
B2B-ПЛАТФОРМА: 
ДЛЯ ТРЕБОВАТЕЛЬНЫХ
КЛИЕНТОВ

Подходит для крупных внедрений

Способна на масштабирование

Выстроена на современных архитектуре и стеках

Платформа отвечает высоким требованиям безопасности



B2B-платформа: основные принципы 
и возможности

Увеличение лояльности B2B-клиентов 

За счет дополнительного сервиса, который предоставляет 
все инструменты для работы с оптовым заказом

Автоматизация отдела продаж 

Минимизируйте зависимость вашего бизнеса от ручного труда, 
высвобождайте ресурсы для поиска новых B2B-клиентов

Увеличение маржинальности продаж 

Автоматизируйте управление коммерческой политикой, за счет 
встроенной системы лояльности и персонализированного 
ценообразования 

Выход на новые рынки 

Открывайте дополнительные каналы сбыта, исследуйте 
новые возможности с B2B-платформой

Платформа для цифровизации электронной 
B2B-коммерции с возможностью гибкого 
масштабирования и способная 
адаптироваться к индивидуальным 
требованиям заказчика.



Каких целей позволяет достигать платформа

Возможность заказа 24/7

Самообслуживание клиентов

Выход на новые регионы с 
минимальными затратами 

Маркетинг, основанный на данных

Повышение конкурентоспособности

Автоматизация коммерческих 
политик

Сокращение времени обработки 
заказа и количества ошибок

Управление дебиторской 
задолженностью и упрощение 
документооборота

Снижение нагрузки на менеджера

Индивидуальные условия для B2B-
клиентов

Прозрачность логистических 
операций

Кредитные линии

Индивидуальные условия и цены 
для разных B2B-контрагентов

Инструменты для кросс-селл и ап-
селл продаж

Удобное предоставление 
ассортимента для B2B-клиентов

Дополнительный канал 
продаж

Рост операционной прибыли
Улучшение клиентского 
опыта  



Бизнес-эффекты от внедрения B2B-платформы

до 45%
увеличили продажи новых 
позиций в каталоге

обслуживают больше новых контрагентов 
без найма новых сотрудников

на 25%

текущих B2B-клиентов перевели 
на самообслуживание

до 80%

до 10%
увеличили среднюю стоимость 
одного заказа

прирост новых клиентов через 
B2B-портал

до 30%

x5
сократили затраты 
на обработку заказов



Комплексная B2B-платформа для автоматизации B2B-
дистрибуции и обеспечения прозрачного и 
эффективного взаимодействия между 
контрагентами. 

Решение разработано компанией «Факт» — одним из ведущих веб-
интеграторов в России, на основе многолетнего опыта и экспертизы 
во внедрении более 30 проектов в B2B-дистрибуции.

Платформа разработана как
полноценное B2B-решение

Возможно внедрять как есть и гибко 
дорабатывать под бизнес-запросы и
специфику бизнеса клиента 

MVP платформы запускается 
за 3 месяца 

Реализована на современных
фреймворках, что обеспечивает
гибкость платформы и возможность
ее масштабирования  

100+ инструментов для оптовых 
продаж

Выстроенная методология 
внедрения гарантирует успешный 
запуск проекта



Функциональность 
платформы



Личный кабинет покупателя
Возможность зарегистрированным пользователям управлять своим профилем, 
данными, заказами, платежной информацией, отслеживать статусы заказов и 
общаться с менеджерами.



Холдинговая структура

создание несколько юр. лиц в системе

создание заказов от разных 
контрагентов

Для удобства работы персональных менеджеров все юридические лица 
одного клиента объединяются в Холдинг. Это упрощает выбор нужного юр. 
лица при подготовке документов в каждом конкретном заказе.

Холдинговая структура включает:



Документооборот и финансовая отчетность
Все документы по контрагенту хранятся в одном месте. 
Достаточно зайти в свой личный B2B кабинет и скачать 
нужный документ.

Типы документов: 

1 Акты

3 Накладные

2 Счета

Возможные дополнения

Отображение любых настроенных в 1С 
двухуровневых отчетов 

Запрос и получение из 1С актов сверки 

Блокировка новых заказов при просроченной 
дебиторской задолженности 

Оповещение о ближайших платежах



Каталог товаров

Базовая реализация

Возможные дополнения

Индивидуализация каталога под пользователей
Нестандартные сортировки

Страница брендов
 

Настройка и вывод лейблов (акция, новинка и тд)
 

Различные режимы отображения (плитка/ список)
  

Кликабельность каталога на всех уровнях иерархии  с 
отображением товаров вложенных разделов
 

Настраиваемые единицы измерения
 

Возможность управления ранжированием товара 
(поднимать нужные товары выше в каталоге)
 

Сортировка списка товаров (цена, наличие, новинки, 
популярность)
 

Пересчет единиц измерения, кратность



Карточка товара

Фото и видео товара
 

Вкладка характеристик и описания
 

Вкладка документации
 

Вкладка вопросов и ответов 
 

Вкладка кросс-связей (аналоги, аксессуары, 
расходные материалы)
 

Добавление в избранное
 

Отображение наличия на складах
 

Функция «скачать сертификат» в карточке товаров
  

Ранее просмотренные товары

Размещение 3D моделей

Базовая реализация

Возможные дополнения



Ценообразование

Накопительные скидки
 

Применение сложной матрицы скидок 
(вид товара, бренд, маркер, тип цены, 
приоритетность)
 

Использование произвольной 
индивидуальной цены на товар для 
контрагента

Любые нестандартные алгоритмы 
ценообразования

Отдельный тип цены для контрагентов

Применение индивидуальных скидок 
для контрагентов

Базовая реализация

Возможные дополнения



Фильтр по подбору товара

Управление выводом параметра в фильтр для 
конкретной категории
 
Вывод значений в формате числа от — до
 
Совместная работа фасетного фильтра и поисковой 
строки
 
Установленные параметры фильтра передаются в 
адресную строку (возможность шарить 
отфильтрованные страницы)
 
Фильтр по наличию товара
 
Вывод маркеров в фильтр (новинка, акция)



Выгрузка прайс-листа
Любые списки товаров можно выгрузить в excel в виде прайс-листа. Этот 
же прайс можно использовать для оформления  заказа на портал.



Оформление заказа

Редактирование состава корзины
 

Поиск по корзине
 

Возможность сохранения корзины как шаблона или в xls файл
 

Расчет веса/объема корзины
 

Способ/адрес доставки
 

Валидация адресов доставки по ФИАС

Проверка на минимальную сумму заказа
 

Проверка на порог стоимости для бесплатной доставки 
(отдельный для каждого адреса)
 

Ввод данных грузополучателя
 

Подключение сервисов расчетов стоимости доставки
 

Привязка к геолокации для определения ближайших 
пунктов самовывоза

Базовая реализация

Возможные дополнения



Шаблоны корзины
Пользователи имеют возможность сохранить несколько корзин. 
Шаблоны корзины выводятся в личном кабинете пользователя. 

Работа с несколькими шаблонами 
корзин

Создание / Удаление шаблонов корзин

Возможность наименования каждого 
шаблона корзины

Возможность добавления описания 
корзины

Оформление заказов из разных 
шаблонов корзин

Возможности:



Несколько тысяч позиций в корзине
Пользователи имеют возможность положить в корзину 
до нескольких тысяч товаров.

5660 артикулов



Загрузка заказа из файла
Для клиентов, которые привыкли отправлять заказы в EXCEL файлах, 
предусмотрен удобный функционал. Достаточно скачать шаблон файла 
и заполнить его.

Далее полученный документ надо загрузить обратно на платформу — так мы получим 
список товаров с количеством для дальнейшего добавления их в корзину.



Адаптивность под мобильные устройства
B2B-платформа корректно отображается на любых мобильных 
устройствах и планшетах, подстраиваясь под разрешение устройства

1920 px 365 px



В отличие от тиражного решения, «Аргумент» не имеет ограничений по кастомизации, настройке, интеграции и 
адаптации под требования клиента.

Распределенная архитектура

В отличие от монолита позволяет легко 
масштабироваться и выдерживать большие нагрузки

Современный фреймворк

Текущий фронтенд реализован на фреймворке Nuxt, а 
бэкенд на платформе 1С-Битрикс: Управление сайтом 
Enterprise

Быстродействие

Высокая скорость отдачи страниц позволяет 
клиентам комфортно работать с B2B-платформой

Скорость работы корзины

Способность выдержать более 
10 000 позиций в заказе

Быстрый запуск MVP

Платформа позволяет запускать Enterprise 
E-Commerce проекты по приемлемым условиям, 
за счет итерационного запуска

Реализовано API для возможности интеграции 
бэкэнда с любыми сторонними системами

Готовая API интеграция

Масштабируемость и технологии



Стоимость B2B-платформы «Аргумент»

Базовая B2B-платформа

Базовая версия B2B-платформы, включает лицензию и 
документацию, не включает интеграционный слой

Кому подходит: подготовленным клиентам и партнерам, 
которые готовы самостоятельно внедрить решение.

Стоимость:

743 000 ₽

* (цена включает стоимость лицензии с учетом НДС)

Что включено: 

Лицензия

Документация

01



Стоимость B2B-платформы «Аргумент»

B2B-платформа под ключ

Версия, внедряется опытной командой разработки с настройкой 
интеграционного слоя, позволяя эффективно использовать 
встроенные функциональные возможности платформы

Кому подходит: компаниям, которым требуется 
минимальная доработка системы без кастомизации.

Что включено: 

Лицензия

Документация

Интеграция с ERP

Настройка выгрузки данных

Изменение цветового оформления 

Настройка бизнес-процессов

Стоимость:

1 900 000+ ₽

Срок внедрения:

до 3 месяцев

* расчет стоимости работ указан ориентировочно, и может   
  быть изменен под требования клиентов 02
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Стоимость B2B-платформы «Аргумент»

Уникальное решение на  B2B-платформе «Аргумент»

Реализация предполагает проведение предпроектного анализа, 
и доработки платформы, интеграцию с внутренними учетными 
системами и сторонними сервисами 

Что включено:

Лицензия

Документация 

Предпроектный анализ

Уникальный дизайн

Кастомизация под уникальные бизнес-требования

Разработка дополнительного функционала 

Интеграции с ERP и другими необходимыми системами

Кому подходит: компаниям, которым требуется полная 
кастомизация под индивидуальные бизнес-процессы.

Стоимость:

3 000 000+ ₽

Срок внедрения:

3-6 месяцев



Внедрение 
B2B-платформы
Выстроенная методология внедрения 
платформы «Аргумент», охватывающая 
все этапы.



Предпроектное обследование

Проведение брифа или интервью 

Предпроектное обследование и функциональные разрывы

Отчет результатов анализа 

Частное тех. задание на доработки 

Проработка стилизации портала в 
корпоративный стиль компании

Карта описания необходимых интеграций

Результат:



Первичная настройка платформы

Инсталляция Настройка системы 

Приобретение и настройка серверного окружения 

Инсталляция платформы на сервер

Делегирование домена

Установка SSL-сертификата

Каталога, ценообразования

Регистрации и прав доступа

Процесса заказа

Функционала личного кабинета 

Методология внедрения

Результат: Первая базовая версия системы для тестирования с клиентами



Внедрение и кастомизация

Результат: Версия системы, готовая для тестирования и опытно-промышленной эксплуатации

Интеграция с учетными 
системами 

Кастомизация системы Визуальное оформление 

Интеграция B2B-платформы с 
учетными системами заказчика 
для обмена данными

Интеграция с «1С» 
производится с помощью 
встраиваемого модуля

Кастомизация по 
функциональным разрывам

Доработка стиля платформы 
под специфику заказчика 

Разработка уникального 
стилевого решения под 
индивидуальные требования



Тестирование и запуск

Проведение отладочных работ 

Обучение работе с системой 

Предоставление документации

Результат:

Готовый продукт, соответствующий всем 
требованиям и бизнес-потребностям 
пользователей.



Развитие и сопровождение

Обеспечение бесперебойной работы

Консультация по настройкам и обновлению 

Помощь в разработке стратегии и плана развития системы

Доработка функционала по требованиям заказчика



Роман Хамутских  

Директор по развитию
 

roman@fact.digital
 

Опыт развития 30+ E-commerce проектов высокой сложности, более 12 лет 
опыта в IT и B2B-продажах. Регулярный спикер отраслевых конференций.

Свяжитесь с нами, и мы ответим на любые вопросы, а также проведем 
презентацию функционала платформы

https://b2b-argument.ru


