
サービスプライバシーポリシー

株式会社DigiDock Consulting（以下「当社」といいます）は、当社が提供する全てのサービス並
びに開催するイベント及びセミナー（以下「本サービス等」といいます）において、お客様及びお取

引先の皆様（以下、「お客様」といいます）の情報を以下の通り取り扱います。お客様が本サービ

ス等をご利用になるためには、サービスプライバシーポリシーを熟読していただき、すべての内

容に同意していただく必要があります。サービスプライバシーポリシーに同意しないお客様は、本

サービス等の利用を中止してください。

取得する情報について
当社は、お客様が本サービス等を利用する際に、以下の情報を取得および利用することがあり

ます。

1. プロフィール情報： お客様が本サービス等のアカウントを作成しご利用いただく際に、当
社は、氏名、メールアドレス等のプロフィール情報を取得いたします。

2. 第三者サービス登録情報： お客様が本サービス等のアカウントを第三者サービス（
Facebook、X、Google、LinkedIn、GitHub、はてなブックマーク等）のアカウントと連携お
よび接続する場合、当社は、連携した第三者サービスのID、プロフィール情報等を取得
いたします。

3. 技能情報：お客様が本サービス等のご利用に際して、当社は、お客様の技能情報（学習
メモの登録率、教材の学習率、試験の合格率、成長グラフ、スキルパネル等）を取得いた

します。

4. 支払情報： お客様が本サービス等の有料サービスをご利用の場合、当社は、法人企業
名、氏名、部署、役職、住所ならびに一定の財務情報（クレジットカード情報、銀行口座情

報等）を取得する場合がございます。

5. 利用状況に関する情報： 当社は、お客様の本サービス等のご利用に際して、お客様の
端末から自動的に送信される利用環境や利用状況に関する情報（端末識別子、広告ID
、IPアドレス、クッキー情報、OSの種類、ブラウザの種類、ブラウザの言語、ランディング
ページ、ページ閲覧数、クリック数、閲覧順序、閲覧時間、検索ワード等） を取得する場

合がございます。

6. 問い合わせ情報： 当社は、お問い合わせフォーム等でのお客様とのやりとり等を通じて、
お客様に関する情報（本人確認情報等）を取得する場合がございます。

7. その他:当社は、お客様が本サービス等で提供する、お客様に関する情報を取得しま
す。

利用目的について
当社は、取得したお客様の情報を、以下の目的で利用いたします。ただし、変更前と関連性を有

すると合理的に認められる場合に限り、個人情報の利用目的を変更するものとします。



本サービス等の提供するサービス・システムの利用者から取得する

情報

● 本サービスの会員情報の認証、管理、事務連絡および各種システム機能を提供するた

め

● 本サービス等の利用状況等を調査および分析し、本サービス等の新サービスの開発、品

質向上、改善、開発をおこなうため

● 当社が提供するサービスの保守・メンテナンス業務を行うため

● メールマガジン等の情報を配信するため

● 本サービス等に表示するコンテンツや広告等を個別のお客様の興味やニーズに適したも

のとするため

● 当社または第三者の商品・サービスに関する広告・宣伝、販売の勧誘・広報活動のため

● アンケート、キャンペーン等の依頼、連絡、プレゼント発送等を行うため

● お客様に対して本サービス等代金の請求をするため

● 本サービス等に関してお客様と連絡を取るため

● お客様からのお問い合わせに対応するため

● 学術研究の目的のため、学術研究機関に提供するため

● 本サービス等の安全性を確保するため

● 不正アクセス行為、スパム行為等の不正利用を防止するため

● 利用規約に違反したユーザーや、不正・不当な目的でサービスを利用しようとするユー

ザーの特定をし、ご利用をお断りするため

利用に伴って取得する情報

● 当社が本サービスをお客様に提供するにあたり、当社とお客様との間の契約の履行状

況の確認、採用を目的とされるお客様へのサービス提供に必要な範囲内で、お客様の

当社に提供いただいた個人情報をシステム上におけるスカウトの閲覧履歴・応募情報

データ等並びにお客様間のメールの開封状況・送受信履歴・内容について、閲覧・利用

およびお客様への開示をすることがあります。

● 企業情報・ステータス管理その他の採用企業およびお客様によるシステムの利用記録お

よび個人情報を集計・分析し、利用者画面における関連性の高い求人者の求人情報・ス

カウト・求人企業の社名の提示、および企業管理画面における関連性の高い利用者の

提示を行う場合があります。

第三者から取得する情報

本サービスの円滑な運営・利用を達成する目的で、当社がお客様の個人情報を提供した事業者

から、当該利用者の選考の進捗状況、内定の事実、入社予定会社、入社予定日、予定年収その

他本サービスの利用に関するお客様の追加情報を取得することがあります。

公開情報について
当社が取得した情報のうち、以下の情報は、本サービス等をご利用される他のお客様も閲覧す

ることができます。ただし、取得した情報の公開範囲は、本サービス等の仕様の範囲内において

変更することができます。

● ハンドル名



● 技能情報

● 希望年収

個人情報の第三者への提供について
当社は、下記の場合に個人情報を第三者に提供する場合があります。なお、下記に記載がない

場合もご本人の同意を得た上で個人情報を第三者に提供することがあります。個人情報の提供

は、特に記述のない限り、暗号化等を施したウェブシステム、電子メール、書面の手交のいずれ

かによるものとします。

● 取得した個人情報を、当社と契約または提携した国内および国外の事業者または企業

に対して、スカウト、採用活動等を行うために開示・提供します。

● お客様の個人情報は、お客様が採用企業等と個別にメッセージをやりとりする場合およ

び求人に応募する場合に開示されるものとします。

● 当社は、行動ターゲティング広告を目的として、お客様に関する個人を識別できない情報

（端末識別子、広告ID、クッキー情報、アクセスログ等）やそれを元に作成した統計情報
を、第三者に提供することがあります。

当社は、原則として、お客様の同意のない限り、第三者に個人情報を提供することはありませ

ん。ただし、以下の場合には、利用者の同意なく個人情報を提供することがあります。

● 法令に基づく場合

● 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得る

ことが困難であるとき

● 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難であるとき

● 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることによって当該事

務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき

当社は、利用者の同意に基づき個人情報を第三者に提供した場合、以下の事項に関する記録

を作成し、保管します。

● 利用者から事前の同意を得ていること

● 当該第三者の氏名又は名称及び住所並びに法人にあってはその代表者（法人でない団

体で代表者又は管理人の定めのあるものにあっては、その代表者又は管理人）の氏名

（不特定かつ多数の者に対して提供したときは、その旨）

● 当該個人情報によって識別される利用者の氏名その他の当該利用者を特定するに足り

る情報

● 当該個人情報の項目

当社は、個人関連情報（個人情報保護法第2条第7項に定めるものをいいます。）を、個人データ
（個人情報保護法第16条第3項に定めるものをいいます。）として取得することが想定される第三
者に提供する場合は、個人情報保護法その他の法令に基づく場合を除き、当該第三者が当該

情報を利用者本人が識別される個人データとして取得することを認める旨の当該利用者本人の

同意が得られていることについて、あらかじめ当該第三者から申告を受ける方法により確認をし

ます。



第三者提供に関する免責事項について

以下の場合は、第三者による個人情報の取得に関し、当社は何らの責任を負いません。

● お客様自らが本サービス等の機能または別の手段を用いて事業者、求人企業等の第三

者に個人情報を明らかにする場合

● お客様の活動情報または利用者が本サービス等の利用に関して投稿等した情報によ

り、第三者に本人が特定されるにいたった場合

● 本サービス等からリンクされる外部サイトにおいて、お客様より個人情報が提供され、ま

たそれが利用された場合

● お客様本人以外が利用者個人を識別できる情報（ID、パスワード等）を入手した場合
● 当社に責めに帰すべき事由がない場合

利用者情報の外部送信について
当社では、当社が提供する本サービス等の品質や体験の向上を図る。

本サービス等に表示するコンテンツや広告等を個別のお客様の興味やニーズに適したものとす

る。

お客様の行動履歴情報（アクセスしたURL、コンテンツ、参照順等）及び属性情報（年齢、性別、
職業、居住地域等であって個人が特定できない範囲の情報）を、広告配信サービスを提供する

事業者（以下、「広告配信事業者」といいます）に提供したうえで、当該広告配信事業者が提供す

る行動ターゲティング広告サービスを利用しております。

この行動ターゲティング広告の配信停止及び行動履歴情報等の提供停止（オプトアウト）をした

い場合は、次に掲げる各広告配信事業者のオプトアウト設定にかかるページへアクセスし、所定

の手順に従って設定をしてください。なお、当該設定をされた後、実際に当該設定がシステム上

に反映されるまで、時間がかかる場合があります。当該設定がシステム上に反映された後は、行

動ターゲティングによらない広告が表示されます。

以下の広告配信事業者のオプトアウト設定にかかるページで、行動ターゲティング広告の配信

停止手続等を行ってください。

事業者名 オプトアウト

Facebook, Inc. https://www.facebook.com/policies/cookies/

Google LLC https://policies.google.com/privacy

Microsoft https://privacy.microsoft.com/ja-jp/privacystatement

X Corp. https://help.twitter.com/ja/rules-and-policies/twitter-cookies-japan

情報の開示・訂正・削除について
お客様は、当社が法令上義務を負わない場合を除き、当社所定の手続きにしたがって、当社に

提供した個人情報の開示、訂正、追加、削除、利用停止又は消去をすることができます。ただ

し、所定の開示手数料をいただく場合があります。

開示することにより次のいずれかに該当する場合は、その全部または一部を開示しないこともあ

ります。

https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://policies.google.com/privacy
https://privacy.microsoft.com/ja-jp/privacystatement
https://help.twitter.com/ja/rules-and-policies/twitter-cookies-japan


● 本人または第三者の生命、身体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合

● 当社の業務の適正な実施に著しい支障を及ぼすおそれがある場合

● 前項の定めにかかわらず、履歴情報および特性情報などの個人情報以外の情報につい

ては、原則として開示いたしません。

改定について
当社は、「サービスプライバシーポリシー」を法令に違反しない範囲で任意に変更することが出来

るものとします。お客様は、本サービス等をご利用される場合には、必ず最新のサービスプライ

バシーポリシーをご確認ください。お客様が、本サービス等をご利用された場合は、最新のサー

ビスプライバシーポリシーに同意されたものとします。

情報の取扱いに関するお問い合わせ
本ポリシーに関するお問い合わせ及び情報の開示・訂正・削除の請求は、下記の窓口までお願

いいたします。メール受信後に別途ご案内を差し上げます。

住所： 〒802-0001福岡県北九州市小倉北区浅野3-8-1 AIMビル6階
社名：株式会社DigiDock Consulting
代表取締役　森正和

Eメールアドレス：contact[at-mark]digi-dock.com
※[at-mark]は@と置き換えてください。


