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§1 Allgemeines

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Geschäftsbeziehungen
zwischen der CustomBars GmbH (nachfolgend „Anbieter“) und ihren Kunden (nachfolgend
„Kunde“).

1.2 Abweichende, entgegenstehende oder ergänzende Bedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Anbieter hat ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich
zugestimmt.

1.3 Diese AGB gelten sowohl gegenüber Unternehmern als auch gegenüber öffentlichen
Einrichtungen wie Gemeinden, Städten, Schulen und Vereinen, sofern nichts anderes geregelt
ist.

1.4 Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten per E-Mail zu.
Vergangene Bestellungen können Sie in Ihrem Kundenkonto einsehen. Die AGB sind jederzeit
auf unserer Webseite einsehbar.

1.5 Die Geschäftsbeziehungen unterliegen dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des UN-Kaufrechts. Die Vertragssprache ist deutsch.

1.6 Erfüllungsort und Gerichtsstand ist der Sitz des Anbieters, sofern der Kunde Kaufmann,
juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist.
Unabhängig vom Sitz des Vertragspartners gilt als Gerichtsstand stets der Standort der Firma
CustomBars GmbH.

1.7 Zusätzlich zur gesetzlichen Gewährleistung bietet der Anbieter eine freiwillige
Herstellergarantie gemäß der jeweils gültigen Garantie-Erklärung der CustomBars GmbH. 

Diese ist Bestandteil der Vertragsbedingungen und auf Anfrage sowie auf der Webseite des
Anbieters abrufbar. Die Garantie-Erklärung regelt die Garantiedauern, Bedingungen,
Ausschlüsse und das Verfahren zur Geltendmachung von Garantieansprüchen.
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§2 Vertragsschluss

2.1 Angebote des Anbieters sind freibleibend und unverbindlich.

2.2 Der Vertrag kommt zustande, wenn der Anbieter die Bestellung des Kunden
schriftlich durch eine Auftragsbestätigung oder durch Auslieferung der Ware bzw.
Leistungserbringung annimmt.

2.3 Der Kunde ist an seine Bestellung 14 Tage gebunden. Innerhalb dieser Frist kann
der Anbieter die Annahme erklären.

2.4 Der Anbieter kann die Bestellung durch Versand einer Auftragsbestätigung per E-
Mail oder durch Auslieferung der Ware innerhalb von 5 Tagen annehmen.

§3 Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von
Gründen in Textform (z. B. Brief, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf
überlassen wird – auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger und
auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit
§ 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:  CustomBars GmbH, Cirksenastraße 46, 26723 Emden
info@custombars.de, 04921/9062652

Widerrufsfolgen:
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie
uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zurückgewähren bzw. herausgeben, müssen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen
Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang
mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der
Funktionsweise hinausgeht.

Zusätzlich wird eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 5 % des Netto-Auftragswertes erhoben,
da durch die Ausarbeitung und Erstellung von Zeichnungen sowie weitere Leistungen Kosten
entstanden sind.
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§4 Preise und Zahlung

4.1 Alle Preise verstehen sich in Euro zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer, sofern
nicht ausdrücklich anders angegeben.

4.2 Zusätzliche Kosten für Lieferung, Installation oder sonstige Leistungen werden
gesondert in Rechnung gestellt.

4.3 Die Zahlung ist, sofern nicht anders vereinbart, binnen 14 Tagen ab
Rechnungsdatum ohne Abzug zu leisten.

4.4 Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung. Alle Preise verstehen sich
inklusive der jeweils gültigen deutschen gesetzlichen Mehrwertsteuer und zuzüglich
der Versandkosten.

4.5 Der Anbieter akzeptiert folgende Zahlungsmethoden: Vorkasse, Rechnung.

§5 Lieferung und Montage

5.1 Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie vom Anbieter ausdrücklich schriftlich
als verbindlich bestätigt wurden.

5.2 Der Anbieter ist berechtigt, Teillieferungen durchzuführen, sofern dies für den
Kunden zumutbar ist.

5.3 Lieferungen erfolgen innerhalb Deutschlands und auf Anfrage in weitere Länder.
Zusätzliche Versandkosten werden individuell mitgeteilt.

5.4 Ist der Kunde Unternehmer, ist Lieferung „ab Werk“ vereinbart. Auf Wunsch wird
die Lieferung durch eine Transportversicherung gedeckt; die hierfür anfallenden
Kosten trägt der Kunde.
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§6 Eigentumsvorbehalt

6.1 Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des
Anbieters.

6.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln und sie vor
Beschädigung oder Verlust zu schützen, solange der Eigentumsvorbehalt besteht.

6.3 Unternehmern ist die Weiterveräußerung der Ware im ordentlichen
Geschäftsgang gestattet. Der Kunde tritt jedoch bereits jetzt alle Forderungen aus der
Weiterveräußerung an den Anbieter ab.

§7 Datenschutz

7.1 Der Anbieter erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des Kunden
ausschließlich zum Zweck der Vertragsabwicklung und im Rahmen der geltenden
Datenschutzgesetze.

7.2 Nähere Informationen zur Datenverarbeitung sind in der Datenschutzerklärung
des Anbieters zu finden.

§8 Gewährleistung und Haftung

8.1 Es gelten die gesetzlichen Vorschriften gem. VOB und unsere Garantie-Erklärung.

8.2 Offensichtliche Mängel sind binnen 14 Tagen nach Lieferung schriftlich anzuzeigen.
Andernfalls erlischt der Anspruch auf Gewährleistung.

8.3 Bei berechtigten Mängelrügen erfolgt nach Wahl des Anbieters eine
Nachbesserung oder Ersatzlieferung gemäß Garantie Erklärung.

8.4 Die Haftung des Anbieters ist auf die Punkte aus unserer Garantie Erklärung
beschränkt. 

8.5 Für Schäden, die nicht an der gelieferten Ware selbst entstehen, haftet der
Anbieter nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.
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§9 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen
Bestimmung gilt eine rechtlich zulässige Regelung, die dem wirtschaftlichen Zweck
der unwirksamen Bestimmung am nächsten kommt.

§10 Anbieterkennzeichnung

CustomBars GmbH
Cirksenastraße 46
26723 Emden
Info@custombars.de
Tel. 04921/9062652
www.CustomBars.de
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