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ResMed EMEA:n yleiset Kaupalliset Ehdot

Maaritelmat

Ellei Kaupallisessa Sopimuksessa ole toisin maaritelty,
seuraavat ndissd ehdoissa kdytetyt sanat ja ilmaisut
tarkoittavat:

"Kauppasopimus" tarkoittaa ResMedin ja Asiakkaan valista
tuotteiden ja/tai palveluiden ostosopimusta, joka sisiltaa
nama yleiset Kaupalliset Ehdot.

"Ostomaalla” on ndiden ehtojen kohdassa 5.8 madritelty
merkitys.

"Asiakas" tarkoittaa Asiakasta, jonka tiedot on mainittu
Kauppasopimuksessa.

"Asiakkaan henkilotiedot" tarkoittavat kaikkia henkil6tietoja,
jotka Asiakas on toimittanut ResMedille ja/tai sen
tytaryhtidille ndiden Ehtojen ja Kaupallisen Sopimuksen
mukaisesti tai suhteessa niihin.

"Digitaaliset Palvelut" on maaritelty ndiden Ehtojen kohdassa
2.2.

"ResMed" tarkoittaa ResMed-yksikk6d, jonka tiedot on
maaritetty kauppasopimuksessa.

"Verot" on maaritelty ndiden Ehtojen kohdassa 4.

"Ehdot" tarkoittavat naita yleisia kaupallisia Ehtoja.
"Palveluehdot" on maaritelty ndiden Ehtojen kohdassa 2.1.
"Kayttoehdot" on maaritelty ndiden Ehtojen kohdassa 2.2.
"Alueella" on ndiden ehtojen kohdassa 5.8 maaritelty
merkitys.

Palveluehdot; Kdyttéehdot

Asiakkaan ResMediltd ostamiin palveluihin sovelletaan
soveltuvin osin lisdehtoja ("Palveluehdot"), jotka koskevat
ndiden palvelujen tarjoamista Asiakkaalle, ja Asiakas
ymmartaa ja hyvdksyy sen, ettd téllaisia palveluja tarjotaan
ndiden Palveluehtojen mukaisesti. ResMed ilmoittaa ndista
Palveluehdoista kirjallisesti erikseen Asiakkaalle, ja ne
sisdllytetdan taten naihin Ehtoihin viittauksena.

Kaikki ndissa Ehdoissa olevat viittaukset sellaisten palveluiden
tilaamiseen, myyntiin, tarjoamiseen tai ostamiseen, jotka ovat
ohjelmistoja tai datapalveluja ("Digitaaliset palvelut"),
tarkoittavat  soveltuvan loppukdyttdjan lisenssin  tai
palveluehtojen  myyntia  téllaisten ohjelmistojen tai
datapalvelujen osalta. Asiakas sitoutuu kayttdmaan kaikkia /
mika tahansa Digitaalisia palveluita kayttéehtojen mukaisesti
("Kayttoehdot"), jotka on mainittu kayttéehdoissa tai jotka
ResMed tai sen tytaryhti6 (soveltuvin osin) on muulla tavoin
nimennyt hallitsemaan téllaisten Digitaalisten Palvelujen
kayttéa ja jotka ovat saatavilla seuraavalla verkkosivustolla
(seuraavilla verkkosivustoilla) tai milta tahansa ResMedin tai
sen tytaryhtion (soveltuvin osin) nimedmalta seuraajalta tai
muulta verkkosivustolla tai muusta paikasta ja jotka on taten
sisallytetty naihin Ehtoihin viittaamalla sivuihin:
https://airview.resmed.eu//info/licenseagreement.

Jos Asiakkaan paatoimipaikka palveluihin padsemista ja niiden
kayttdmista varten sijaitsee Ranskassa, Asiakas sitoutuu
noudattamaan Kayttoehtojen lisaksi Ranskan
Datapalvelusopimusta
(https://document.resmed.com/documents/fr/Contrat_d_h
%C3%A9bergement _de_donn%C3%A9es.pdf.

Hinta(hinnat), maksut ja veloitukset
Asiakkaalta veloitettavat kunkin tuotteen ja/tai palvelun
hinnat vahvistetaan kauppasopimuksessa tai siten kuin
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ResMed muutoin aika ajoin ilmoittaa. ResMed voi muuttaa
valuuttaa, hintoja (mukaan lukien, mutta ei rajoittuen,
kaupallisen sopimuksen tai minkd tahansa ResMedin
mydntdman hinnaston hinnoiksi) ja/tai alennuksia ja muita
sovellettavia hintoihin liittyvida kannustimia ja etuja antamalla
Asiakkaalle  kolmenkymmenen (30) pdivan kirjallisen
ilmoituksen.

Maksu eraantyy kolmenkymmenen (30) paivan kuluttua
laskun pdivamaarasta, ellei ResMedin ja Asiakkaan valilla ole
kirjallisesti toisin sovittu. Kaikista eraantyneista maksuista
peritddn korkoa, jota kertyy 1,5 % kuukaudessa (18 %
vuodessa) tai lain sallima enimmaismaara, sen mukaan kumpi
on pienempi, erdpaivasta siihen asti, kun laskun
kokonaissumma on maksettu kokonaisuudessaan.
Palveluiden uusiminen. ResMed voi oman harkintansa mukaan
saattaa tietyt palvelut toistuvasti yleisesti saataville. Jos jokin
ResMediltd ostettu palvelu uusitaan automaattisesti tai
toistuvasti, kyseiset palvelut uusitaan automaattisesti
perdkkdisten, samanpituisten ajanjaksojen ajaksi, jollei
sovellettavista laeista ja ResMedin antamasta uusintalaskusta
muuta aiheudu. Palvelujen jokaisen uusimisjakson hinta on
tuolloin voimassa oleva hinta (lisattynd verot). Nykyisen
kauden lopussa ResMed voi lahettdad Asiakkaalle laskun
kyseisestd uusimishinnasta seuraavaa uusimiskautta varten.
Jos Asiakas ilmoittaa kirjallisesti 14 pdivan kuluessa
uusintalaskusta, ettd Asiakas ei hyvaksy uusimista, ResMed
pidattaa oikeuden lopettaa palvelut.

Tilaukset ja hyviaksyminen

Asiakas toimittaa tuotteita ja/tai palveluita koskevat tilaukset
ResMedille kirjallisesti ResMedin verkkokaupan (ROS) kautta,
sahkoisen tiedonsiirron kautta tai muiden ResMedin
Asiakkaalle aika ajoin kirjallisesti ilmoittamien
tilausmenettelyjen kautta. ResMed voi harkintansa mukaan
hyvaksya tilausten vastaanottamisen my0ds puhelimitse,
faksilla tai sihkopostitse. Tuotteiden ja/tai palveluiden
asiakastilaukset edellyttavat ResMedin hyvaksyntaa, mukaan
lukien ResMedin luotto-osaston hyvaksyntd, eikd ResMedin
katsota hyvaksyneen niitd, ellei ResMed ilmoita siitd
kirjallisesti ja/tai ellei ResMed kasittele niita.

Edelld mainitusta huolimatta ResMed voi hylata tilauksia mista
tahansa syystd, mukaan lukien mutta ei rajoittuen seuraaviin:
(i) Asiakas ei ole noudattanut ResMed-tilausmenettelyja, (ii)
Asiakas ei ole maksanut ResMedille erddntyneitd summia tai
(iii) Asiakas ylittda mahdollisen luottorajansa. ResMed pyrkii
kohtuullisin ~ keinoin ilmoittamaan Asiakkaalle tilauksen
hylkdamisestd kohtuullisen ajan kuluessa Asiakkaan tilauksen
vastaanottamisesta.

Toimitus, tuonti/vienti

Elleivdit ResMed ja Asiakas ovat kirjallisesti toisin sopineet,

kaikki kaupallisen sopimuksen mukaisesti toimitettavat

fyysiset tuotteet toimitetaan Asiakkaalle seuraavien

toimitusehtojen mukaisesti:

5.1.1 Jos  Asiakkaan  Kauppasopimuksessa  oleva
toimitusosoite sijaitsee Euroopan talousalueella ja
Sveitsissa (muualla kuin Norjassa), Incoterm on CIP
(INCORTERMS 2020);

5.1.2 Jos  Asiakkaan  Kauppasopimuksessa  oleva
toimitusosoite sijaitsee Norjassa tai Yhdistyneessa
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kuningaskunnassa, Incoterm on DAP (INCOTERMS
2020);
5.1.3 Jos Asiakkaan Kauppasopimuksen mukainen
toimitusosoite sijaitsee maantieteellisesti
Euroopan talousalueen, Sveitsin tai Yhdistyneen
kuningaskunnan ulkopuolella, Incoterm on FCA
(INCOTERMS 2020).
Fyysiset tuotteet toimitetaan Kaupallisessa sopimuksessa
maariteltyyn paikkaan (tai muuhun ResMedin ja Asiakkaan
vélilla  kirjallisesti  sovittuun  paikkaan). ResMedin
asiaankuuluvien fyysisten tuotteiden toimitusvelvoitteen on
oltava tdydellinen, ja kyseisten tuotteiden menetysriski siirtyy
Asiakkaalle edelld mainittujen sovellettavien INCOTERMS-
toimituslausekkeiden mukaisesti. Ellei ResMedin ja Asiakkaan
valilld ole toisin sovittu, Asiakas vastaa kaikista sovellettavista
veroista, tulleista ja vastaavista maksuista, jotka liittyvat
tuotteen ja/tai palvelujen kauttakulkuun tai tuontitullaukseen
nimettyyn paikkaan. ResMed valitsee kuljetusyrityksen ja
ohjeistaa sitd naiden sovittujen ehtojen suhteen. Asiakas
maksaa kaikki rahti-, vakuutus- ja muut ldhetyskulut seka
mahdolliset erityiset pakkauskulut, jos ResMed tai sen
tytdryhtio (tarvittaessa) sitd vaatii. ResMed pidattaa oikeuden
muuttaa edelld mainittuja Incoterms-ehtoja milloin tahansa
kolmenkymmenen (30) paivan sisélld kirjallisella ilmoituksella
Asiakkaalle.
Kaikki palvelut toimitetaan Asiakkaalle Kauppasopimuksessa
madritettyyn Asiakkaan sijaintiin (tai muuhun Asiakkaan ja
ResMedin vililla kirjallisesti sovittuun sijaintiin) sovellettavien
Palveluehtojen mukaisesti. Lisdksi ResMed pidattaa itselladan
oikeuden tayttda kaikki Digitaaliset Palveluvelvoitteet
asettamalla tallaiset Digitaaliset Palvelut Asiakkaan saataville
ladattavaksi verkkosivustolta tai ResMedin maarittaman linkin
kautta. Tdssa tapauksessa toimitus tapahtuu, kun tallainen
sahkoinen (etd)padsy Digitaalisiin palveluihin on saatettu
ladattavaksi tai kun se on annettu saataville Asiakkaalle
annetun linkin kautta.
ResMed voi tehdd osittaisia toimituksia. Mikaan tilauksen
osittainen lahetys ei merkitse koko tilauksen hyvaksymista. Jos
ResMed on hyvaksynyt tilauksen, tietyn erdn lahetyksen tai
toimituksen viivastyminen ei vapauta Asiakasta velvoitteesta
hyvaksya jaljelld olevat lahetykset.
ResMed kayttaa kohtuullisia kaupallisia toimia
toimitusviiveiden minimoimiseksi; Asiakkaan ainoa
oikeussuojakeino, jos suunniteltu toimitus viivastyy vyli
kuusikymmenta (60) paivaa, on kuitenkin peruuttaa
toimituksen kohteena olevien tuotteiden ja/tai palvelujen
tilaus  kirjallisesti  ilman lisdvastuuta kummallekaan
osapuolelle. Elleivat osapuolet ole nimenomaisesti toisin
sopineet, toimitusajat ovat vain likimaaraisia.
Edelld mainittujen sovellettavien INCOTERMS-
toimituslausekkeiden mukaisesti Asiakas on vastuussa
tarvittavien tuonti- ja vientilisenssien hankkimisesta ja
asianmukaisen tulliselvityksen tekemisesta tuotteiden ja/tai
palvelujen toimittamiseksi Asiakkaan toimitusosoitteeseen.
Asiakas hankkii kaikki lisenssit, toimiluvat, valtuutukset,
suostumukset ja muut luvat, joita Asiakas tarvitsee tuotteen
ja/tai  palveluiden  tuontiin, vientiin,  kuljetukseen,
vastaanottamiseen, varastointiin, kasittelyyn tai muuhun
kayttoon ResMedin antamien kirjallisten ja manuaalisten
ohjeiden mukaisesti ja yllapitaa niita.
5.8 Ellei ResMed ole Kkirjallisesti antanut muuta lupaa,
Asiakas sitoutuu toimittamaan kaupallisen sopimuksen
mukaisesti ostamansa tuotteet ja/tai palvelut ainoastaan
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omalla alueellaan. "Alueella" tarkoitetaan ostomaata,
ellei ostomaa sijaitse  Euroopan talousalueen
jasenvaltiossa, Yhdistyneessa kuningaskunnassa tai
Sveitsissd, jolloin "alue" tarkoittaa koko Euroopan
talousaluetta, Yhdistynyttd kuningaskuntaa ja Sveitsia.
"Ostomaalla" tarkoitetaan maata, jossa Asiakas sijaitsee.
Asiakas hyvdksyy, ettd kaikki kaupallisen sopimuksen
mukaiset tuotteiden ja/tai palveluiden tilaukset ja ostot
tehddan ainoastaan ei-yksinomaisesti.

Luottoraja.

ResMed voi asettaa luottorajan (jos sellainen on olemassa)
oman harkintansa mukaan, ja ResMed pidattad oikeuden
vaatia tdydellistd tai osittaista maksua ennen tuotteen ja/tai
palvelun toimitusta. Asiakkaan on toimitettava ResMedille
sellaiset taloudelliset tiedot, joita ResMed pitda tarpeellisina
Asiakkaan luottokelpoisuuden maarittamiseksi. ResMed voi
nostaa tai alentaa tallaista luottorajaa ajoittain sopivaksi
katsomallaan tavalla. Asiakkaan ResMedille milloin tahansa
maksamat kokonaissummat eivdt saa ylittdda ResMedin
asettamaa Asiakkaan luottorajaa (jos sellainen on olemassa),
ja luottorajan ylittavat ResMed-tilaukset maksetaan kateisella
ennen toimitusta tai muulla ResMedin valitsemalla suojatulla
maksutavalla.

Verot

Kaikki hinnat ja summat, jotka Asiakkaan on maksettava
kauppasopimuksen mukaisesti, eivat sisalld veroja, maksuja tai
vastaavia valtion maksuja, joita jokin toimivalta voi arvioida,
mukaan lukien rajoituksetta kaikki liittovaltion, osavaltion tai
paikalliset myynti-, valmistevero-, kaytto- tai tavara- ja
palveluverot tai vastaavat, perustuivatpa ne sitten tuotteiden
tai palvelujen toimitukseen, hallussapitoon tai kayttoon,
kauppasopimuksen tdytantéonpanoon tai suorittamiseen tai
muuhun ("Verot"). Kaikki tallaiset ResMedin kerdadamat verot
ovat Asiakkaan vastuulla, ja ne nakyvat erillisend kohteena
Asiakkaan laskussa (ellei ResMed saa Asiakkaalta ennen
toimitusta voimassa olevaa verovapautustodistusta, joka
liittyy vaatimukset tayttaviin tavaroihin ja/tai palveluihin).

Palautus ja korjaus

Palautus. Asiakkaan vaateet, jotka liittyvat toimitetun
tuotteen  ja/tai palvelun ilmeisiin vikoihin tai
vaatimustenvastaisuuksiin (puuttuva maara, vahingoittunut
pakkaus jne.), on ilmoitettava kirjallisesti ResMedille kolmen
paivan kuluessa toimituspaivasta. Jos téllaista ilmoitusta ei
anneta taman ajan kuluessa, tuotteet ja/tai palvelut katsotaan
vaatimustenmukaisiksi ja niiden katsotaan olevan vailla
ilmeisia vikoja ja Asiakkaan asianmukaisesti hyvaksymia. Jos
ResMedin hyvaksymista ilmeisistd vioista ilmoitetaan ajoissa,
ResMed palauttaa ja vaihtaa vaatimustenvastaisen tuotteen
ja/tai palvelun.

Korjaukset ja huolto. ResMediltd ostetut tuotteet ja/tai
palvelut voidaan palauttaa ResMedille korjattavaksi tai
huoltoa varten ResMedin ja sen tytdryhtididen Korjaus- ja
huoltoehtojen ja/tai sovellettavan lain mukaisesti.

Rajoitettu takuu

ResMed antaa rajoitettuja takuita suoraan tuotteidensa ja/tai
palveluidensa kayttjille ndiden tuotteiden ja/tai palveluiden
kadytosta ja toimivuudesta vain siten kuin on kuvattu kyseisten
tuotteiden ja/tai  palveluiden mukana toimitetuissa
asiakirjoissa ja/tai Kayttéehdoissa ja/tai Palveluehdoissa (jos
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sovellettavissa). ResMed kunnioittaa tuotteidensa ja/tai
palveluidensa  kayttdjille antamiaan takuita kyseisten
tuotteiden ja/tai palveluiden mukana seuraavien asiakirjojen
ja/tai Kayttéehtojen (tarvittaessa) mukaisesti.

Lain sallimissa rajoissa (ellei ResMed ole kirjallisesti toisin
sopinut) ResMed ei esitd mitadn vaitteita eikd anna mitdan
takuita Asiakkaalle, joko nimenomaisesti tai epdsuorasti, lain,
kaupan kdytannon tai kaupankdynnin tavan mukaan tai muulla
tavoin, ndiden Ehtojen tai Kauppasopimuksen nojalla.
Rajoittamatta edelld mainittua, ResMed nimenomaisesti
sanoutuu irti kaikista nimenomaisista, epdsuorista tai
lakisdateisistda vakuutuksista, takuista ja ehdoista, jotka
koskevat tuotteita tai osia tai palveluita, mukaan lukien takuut
omistusoikeudesta, laadusta, myyntikelpoisuudesta,
soveltuvuudesta tai suorituskyvysta tai sopivuudesta tiettyyn
tarkoitukseen ja  kolmansien osapuolten oikeuksien
loukkaamattomuudesta. ResMed ei takaa, ettd tuotteiden
ja/tai palveluiden toiminta on keskeytymatonta tai
virheetonta tai ettd tuotteet ja/tai palvelut ovat tyydyttavia.
ResMed ei mydskddan anna mitaan takuuta koskien nimien,
ihmisten, tavaramerkkien, rekisterdityjen,
rekister6imattémien tai tekijanoikeudella suojattujen mallien
tai taideteosten tai arkkitehtuurin kdytostd missaan
markkinointimateriaaleissa.

Vastuunrajoitus

ResMedin ja sen kumppaneiden, tytaryhtididen ja siihen
liittyvien yritysten seka niiden tyontekijoiden,
toimihenkiliden ja johtajien suurin kumulatiivinen ja
yhteenlaskettu vastuu (”Vastuu”) kaikista kustannuksista,
menetyksista tai vahingoista, jotka aiheutuvat naista Ehdoista
tai Kauppasopimuksesta tai liittyvat niihin milladn tavalla,
riippumatta siitd, onko kyseessa sopimus, rikkomus (mukaan
lukien huolimattomuus) tai muu, rajoittuu vain Asiakkaan
vélittdmiin vahinkoihin, eikd se ylitd kokonaishintaa, jonka
Asiakas on maksanut ResMedille kaupallisen sopimuksen
mukaisesti tuotteista ja/tai palveluista, joita tillainen vaatimus
koskee.

Lisdksi lain sallimissa rajoissa kumpikaan osapuoli ei ole
missadn tapauksessa vastuussa erityisistd, epdsuorista,
aineettomista, satunnaisista, valillisistd, rangaistavista tai
esimerkillisista vahingoista tai voittojen, tulojen, sopimusten,
Asiakkaiden tai kdyton menetyksestd, tietojen menetyksesta,
liiketoiminnan keskeytymisestd, korvaavien tavaroiden tai
palvelujen kustannuksista tai odotettujen kustannussaastojen
toteuttamatta jattamisestd, vaikka siita mahdollisuudesta olisi
ilmoitettu tai se olisi ollut kohtuudella ennakoitavissa.

N&ita rajoituksia ei sovelleta kuolemantapauksiin tai
henkilévahinkoihin, jotka johtuvat huolimattomuudesta tai
muusta vastuusta, jota ei voida sulkea pois tai rajoittaa
sovellettavien lakien nojalla.

Asiakas hyvdksyy sen, ettd Asiakkaan tuotteista ja/tai
palveluista maksama hinta ja/tai maksut kuvastavat tata
riskinjakoa oikeudenmubkaisesti.

Ladkinnillisid laitteita koskevat maardykset
Asiakas tunnustaa ResMedin sovellettavan laatu- ja
sadntelysopimuksen, joka on luettavissa osoitteessa
https://document.resmed.com/documents/qlobal/QARA_Agq
reement.pdf, ja sitoutuu noudattamaan sitd. Sopimus on myos
taten sisallytetty ndihin Ehtoihin viitauksena.

12,
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13.1

13.2

Tietosuoja

ResMed kasittelee kaikkia Asiakkaan Henkil6tietoja, jotka ovat
tarpeen ndiden Ehtojen ja Kauppasopimuksen mukaisten
oikeuksien ja velvollisuuksien tdyttamiseksi, esimerkiksi
tilausten hallintaa varten, riippumattomana rekisterinpitdjana
ja ResMedin Tietosuojailmoituksen mukaisesti.

Edelld olevan kohdan 12.1 mukaisesti, jos ja siind laajuudessa
kuin ~ ResMed  kasittelee  Asiakkaan  Henkiltietoja
madrittamatta itsendisesti kasittelyn keinoja ja tarkoituksia,
Asiakas, joka toimii Rekisterinpitajana (kuten tallaiset termit
on madritelty GDPR:ssd), nimedd ResMedin Kasittelijaksi
(kuten tallaiset termit on maaritelty GDPR:ssd), joka tayttaa
ndiden Ehtojen ja Kauppasopimuksen tarkoitukset. ResMed
toimii yleisen tietosuoja-asetuksen 28 artiklan 3 kohdan
mubkaisesti, joka on taten sisallytetty viittauksina erityisesti:

12.2.1 ResMed varmistaa, ettd kdytossa on asianmukaiset
tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla varmistetaan
Asiakkaan  Henkilotietojen  kasittelyn  riskiin ~ nahden
asianmukainen turvallisuustaso ottaen huomioon teknologisen
kehityksen tila ja toteutuksen kustannukset; ja

12.2.2  Asiakas valtuuttaa ResMedin kayttamaan
alikasittelijoitd (sekd kolmansia osapuolia ettd ResMedin
tytaryhtiditd) ndiden  Ehtojen ja  Kauppasopimuksen
tarkoitusten tdyttamiseen. ResMed tekee alikasittelijan kanssa
kirjallisen sopimuksen, joka sisdltda ehtoja, jotka ovat
olennaisilta osin samanlaisia kuin ndissd Ehdoissa ja
Kauppasopimuksessa maaritetyt ehdot. ResMed on edelleen
tdysin vastuussa Asiakkaalle alikasittelijoiden suorituskyvysta.

Lakien noudattaminen

Asiakkaan on noudatettava kaikkia sovellettavia lakeja ja
maardyksid, mukaan lukien, mutta ei rajoittuen, (a)
avoimuutta ja korruption vastaisia lakeja; (b) vientivalvontaa,
taloudellisia pakotteita ja tullilakeja, ja (c) kaikkia sovellettavia
terveys-, turvallisuus- ja tuotelakeja ja -maarayksia.

Lisaksi Asiakas hyvdksyy ja tunnustaa sen, ettd sen on
noudatettava ResMedin ja sen tytdryhtididen kolmannen
osapuolen kdytdnnesdéntdjd jotka on sisdllytetty tahan
viitteena.

14. Luottamuksellisuus

14.1

Asiakkaan  on pidettava luottamuksellisina kaikki
luottamukselliset tiedot, jotka liittyvat naihin Ehtoihin ja
ResMedin julkistetun Kauppasopimukseen, eikd han saa
paljastaa niita. Luottamuksellisilla tiedoilla tarkoitetaan
tietoja, jotka (i) liittyvat ResMedin tuotteisiin, liiketoimintaan,
Asiakkaisiin, toimittajiin, immateriaalioikeuksiin,
hinnoitteluun, talouteen, tietoihin, prosesseihin,
lahestymistapoihin, suunnitelmiin tai hankkeisiin, mukaan
lukien muun muassa liikesalaisuudet, tietotaito, materiaalit,
ndytteet ja muu luottamuksellinen materiaali, tai (ii) jotka on
luokiteltu luottamuksellisiksi tai (iii) joita niiden luonteen
vuoksi voidaan kohtuudella pitdad luottamuksellisina.
Salassapitovelvollisuus ei ulotu a) tietoihin, jotka ovat julkisia
niiden lahettamishetkelld tai jotka myohemmin tulevat
julkisiksi  rikkomatta tdssa ilmoitettua luottamuksellista
velvoitetta; b) tietoihin, jotka on saatu oikeutetusti
kolmannelta osapuolelta rikkomatta luottamuksellista
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14.2

15.

16.

17.

18.

velvoitetta; tai c) ) tietoihin, joiden Asiakas voi osoittaa olleen
laillisesti hallussaan siirtdmishetkella.

Asiakkaan on suojattava ResMedin Luottamukselliset Tiedot
estadkseen  luvattoman  paljastamisen  noudattamalla
vahintaan kohtuullista huolellisuuden tasoa, jota Asiakas
kayttdd omien luottamuksellisten tietojensa suojaamiseen.
Tama salassapitovelvollisuus on voimassa ndiden Ehtojen ja
Kauppasopimuksen paattymisen jalkeen viisi (5) vuotta.

Ylivoimainen este

ResMed tai Asiakas eivdt ole vastuussa, jos he eivat voi
noudattaa nditd Ehtoja tai Kauppasopimuksen ehtoja, lukuun
ottamatta maksuvelvoitetta, kun tallaisen noudattamatta
jattamisen voidaan osoittaa olevan suoraa seurausta
ylivoimaisesta esteestd. Ylivoimaisella esteelld tarkoitetaan
tapahtumaa, joka ei ole kummankaan osapuolen kohtuullisessa
hallinnassa, mukaan lukien rajoituksetta (a) luonnonilmig, tulva,
maanjdristys tai muu luonnonkatastrofi; (b) epidemia tai
pandemia; (c) terrori-isku, sisdllissota, aseellinen konflikti,
sanktioiden asettaminen, kauppasaarto tai
diplomaattisuhteiden katkaiseminen, ydin- tai kemiallinen
saastuminen; (d) mika tahansa tyo- tai kauppakiista, lakko tai
tyGtaistelutoimi  tai  tyosulku; tai (e) toimittajien tai
alihankkijoiden laiminlyonti siltd osin kuin laiminlyonti johtuu
kohdissa (a) — (d) mainituista tapahtumista.

Jos ylivoimainen este vaikuttaa ResMedin kykyyn toimittaa tietty
tilaus ja  tdllainen  ylivoimainen este jatkuu yli
yhdeksdankymmenen (90) paivan ajan ylivoimaista estetta
koskevan ilmoituksen paivayksesta, kummallakin osapuolella on
oikeus oman harkintansa mukaan peruuttaa kyseinen tilaus
maksamatta korvausta toiselle osapuolelle.

Osapuolten suhde
Mink&dan néissa Ehdoissa tai Kauppasopimuksen ehdoista ei ole
tarkoitettu tai sen ei katsota muodostavan kumppanuutta tai
yhteisyritystd osapuolten vdlilld, tekevdan jommastakummasta
osapuolesta toisen edustajaa tai valtuuttavan jompaakumpaa
osapuolta tekemaan sitoumuksia toisen osapuolen puolesta tai
nimissa.

Vastuuvapauslauseke

Kummankaan osapuolen epdonnistuminen tai viivdstyminen
naiden Ehtojen ja Kauppasopimuksen mukaisten oikeuksien,
vallan tai etuoikeuksien kdyttamisessa ei toimi vapautuksena
velvoitteista, eikd yksittdisen tai osittaisen oikeuden
kdyttdaminen estd minkddan muun oikeuden, vallan tai
etuoikeuden kayttamista.

Kolmansien osapuolten tuotteet ja palvelut

Kaikkiin kolmannen osapuolen laitteisiin, ohjelmistoihin ja/tai
palveluihin, jotka ResMed toimittaa kdytettavaksi joko itsendisesti
tai yhdessd ResMed-tuotteiden ja/tai -palvelujen kanssa,
sovelletaan kolmannen osapuolen ehtoja ja/tai
lisenssisopimuksia Asiakkaan ja kolmannen osapuolen valilla.
Tillaisen kolmannen osapuolen laitteiston, ohjelmiston ja/tai
palvelut tarjoaa ResMed "sellaisenaan" ilman minkaanlaista
takuuta. Kaikki tallaisiin laitteisiin, ohjelmistoihin ja/tai
palveluihin liittyvat esitysmuodot tai takuut ovat vain sellaisten
soveltuvien kolmansien osapuolten myontdamia, jos niitd on
olemassa, jotka tulevat tallaisten tuotteiden ja/tai ohjelmistojen
ja/tai palveluiden mukana.” Téllaisiin kolmannen osapuolen
laitteistoihin,  ohjelmistoihin  ja/tai  palveluihin liittyvat
esitysmuodot, takuut tai muut vastaavat velvoitteet menevat
suoraan kolmannelta osapuolelta Asiakkaalle, eikd ResMedilla ole

19.

20.

21.

22.

23.

24.

minkdanlaista  vastuuta tallaisista
velvoitteista tai niiden puuttumisesta.

esityksistd, takuista,

Oikeuden luovutus

ResMed voi siirtda kaikki tai osan ndiden Ehtojen tai
Kauppasopimuksen mukaisista oikeuksistaan tai
velvollisuuksistaan, ja ne sitovat ResMedin seuraajia ja sallittuja
siirronsaajia  ja ovat nadiden etujen mukaisia  ja
taytantoonpanokelpoisia. Asiakas ei saa luovuttaa mitdan osaa
naiden Ehtojen tai Kauppasopimuksen mukaisista oikeuksistaan
tai velvollisuuksistaan ilman ResMedin nimenomaista kirjallista
suostumusta.

Muutokset
kdytantoihin
ResMed voi lisdtd, muuttaa tai lopettaa tuotteiden ja/tai
palveluiden myynnin milloin tahansa ilman erillista ilmoitusta.
Asiakkaalla ei ole mitdan vaatimuksia siitd, ettd ResMed ei ole
myynyt aiemmin myytyjd malleja tai tuotetyyppeja ja/tai
palveluita tai ettd se ei ole muokannut aiemmin myytyja tuotteita
ja/tai palveluja. ResMed voi muuttaa naita Ehtoja tai mitd tahansa
tdssd mainittuja asiakirjoja tai kdytdntoja milloin tahansa
kolmenkymmenen (30) pdivan kirjallisella  ilmoituksella
Asiakkaalle.

tuotteisiin __ja/tai _palveluihin, Ehtoihin _ja

Erotettavuus

Jos ja siltd osin kuin jokin ndiden Ehtojen tai Kauppasopimuksen
maardys katsotaan lainvastaiseksi, patemattomaksi  tai
taytantoonpanokelvottomaksi kokonaan tai osittain sovellettavan
lain nojalla, tallainen ma&ardys tai sen osa on tehoton sen
lainkayttoalueen osalta, jolla se on laiton, patematon tai
taytantoonpanokelvoton lainvastaisuutensa, patemattomyytensa
tai tdytantoonpanokelvottomuutensa osalta, ja sitd katsotaan
muutetuksi siind maarin kuin se on tarpeen sovellettavan lain
noudattamiseksi, jotta silla olisi paras mahdollinen vaikutus
osapuolten tarkoitukseen. Tallaisen maarayksen lainvastaisuus,
patemattomyys tai tdytantéonpanokelvottomuus kyseisella
lainkayttoalueella ei vaikuta milldaan tavalla tallaisen maarayksen
tai muun ndiden Ehtojen tai Kauppasopimuksen maarayksen
laillisuuteen, patevyyteen tai tdytdantdonpanokelpoisuuteen
milladn muulla lainkayttdalueella.

Koko sopimusta.

Kauppasopimus ja nama Ehdot (yhdessd tdssa viitteena
esitettyjen asiakirjojen kanssa) muodostavat koko ResMedin ja
Asiakkaan vdlisen sopimuksen ja ne korvaavat kaikki aiemmat
sopimukset, neuvottelut ja keskustelut, olivatpa ne suullisia tai
kirjallisia, eikd ResMedin ja Asiakkaan vililld ole tahdn asiaan
liittyvia takuita, vakuutuksia tai muita sopimuksia, ellei
Kauppasopimuksessa ja naissa Ehdoissa nimenomaisesti toisin
maarata. Asiakas hyvaksyy myos, ettd mitdan Asiakkaan antamiin
asiakirjoihin tai ostotilauksiin liittyvia lisdehtoja tai poikkeavia
ehtoja, mukaan lukien esipainetut ehdot, ei sovelleta
Kauppasopimukseen tai ndihin Ehtoihin tai ettd ne sitoisivat
ResMedid, ellei ResMedin valtuutettu edustaja ole erikseen
kirjallisesti hyvaksynyt niita.

limoitukset.

Naiden Ehtojen mukaisesti annettavat ilmoitukset on tehtava
kirjallisesti ja osoitettava osapuolelle kyseisen osapuolen
Kauppasopimuksessa maarattyyn osoitteeseen.

Sovellettava laki ja lainkdyttoalueet
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Kauppasopimukseen (mukaan lukien ndma Ehdot) sovelletaan
Suomen lakeja ja sitd tulkitaan niiden mukaisesti. Osapuolet
alistuvat Suomen tuomioistuinten yksinomaiseen toimivaltaan.
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