
INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (ARTICOLO 13 REG. UE 2016/679) 

Nel rispetto di quanto previsto dal Reg. UE 2016/679 (Regolamento Europeo per la protezione dei dati personali) (di seguito “GDPR” 

o “Reg. UE 2016/679”), le forniamo le dovute informazioni in ordine al trattamento dei dati personali che Danone Nutricia S.p.A. 
Società Benefit (di seguito il “Titolare” o “Società” o “Danone”) tratterà in qualità di titolare autonomo del trattamento, raccolti in 

occasione della registrazione all’area riservata del sito sul quale sta navigando. Con la registrazione dell’account sul presente sito 

avrà la possibilità di creare un account su tutti gli altri siti (domini e subdomini) di Danone, (di seguito il “Sito” quando viene utilizzato 

al plurale “Siti”). In questo modo potrà usufruire di tutti i servizi che Danone mette a disposizione attraverso i Siti.  

Si tratta di un'informativa che è resa ai sensi dell'art. 13 del GDPR (di seguito “Informativa”). 

 

1.SOGGETTI DEL TRATTAMENTO  

Titolare del trattamento, ai sensi degli artt. 4 e 24 del GDPR, è Danone Nutricia S.p.A. Società Benefit, con sede in Via Carlo 

Farini, 41 – 20159 Milano (MI), nella persona dell’Amministratore Delegato pro-tempore. 

La Società ha provveduto a nominare, ai sensi degli artt. 37 – 39 del Reg. UE 2016/679, il Responsabile della Protezione dei Dati 

(RPD/DPO- Data Protection Officer), di cui riportiamo di seguito il contatto: DPO.ITGR@danone.com.    

 

 

2.TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI  
Dato personale: qualsiasi informazione riguardante un interessato, con particolare riferimento a un identificativo come il nome, un 

numero di identificazione, dati relativi all’ubicazione, un identificativo online o a uno o più elementi caratteristici della sua identità 

fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale – cfr. art. 4, c. 1, n. 1 GDPR.  

La informiamo, ai sensi del Reg. UE 2016/679, che i dati personali da lei forniti ovvero altrimenti acquisiti dalla Società nel rispetto 

delle disposizioni legislative vigenti, potranno formare oggetto di trattamento, nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli 
obblighi di riservatezza. Il trattamento di tali dati sarà disciplinato dalla presente Informativa.   

Categorie particolari di dati personali: ai sensi dell’art. 9 del Reg. UE 2016/679 sono i “dati personali che rivelino l'origine razziale 

o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, o l'appartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici 

intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o all'orientamento sessuale della 

persona”.  
Al momento della registrazione su alcuni dei nostri siti web (come indicati alla sezione 3 della presente Informativa), raccoglieremo, 

qualora decida di condividercele, alcune informazioni relative al suo/suoi figlio/i e al suo stato di gravidanza, questi ultimi considerati 

dati particolari relativi alla salute. Con il suo consenso, le invieremo newsletter personalizzate in base ai dati del suo/suoi figli e/o 

allo stadio della sua gravidanza.  

Per trattamento di dati personali deve intendersi: "qualunque operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di 
processi automatizzati e applicate a dati personali o insieme di dati personali, come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la 

strutturazione, la conservazione, l’adattamento o la modifica, l'estrazione, la consultazione, l’uso, la comunicazione mediante 

trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione 

o la distruzione".  

Per interessato deve intendersi la “persona fisica indentificata o identificabile”.  
  

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
 

SITI CON FORM DI 

REGISTRAZIONE 

FINALITA’ DATI RACCOLTI BASE GIURIDICA 

Direct.nutricia 
https://www.direct.nutricia.

it/ 

 

Alproshop  

https://www.alproshop.it/ 
(consumatore e partita 

IVA) 

A. Iscrizione all’area 
riservata 

B. Attività di marketing  

C. Attività di profilazione 

D. Attività di analisi statistica 

E. Adempimento di obblighi 
di legge 

F. Acquisire una recensione 

sui prodotti acquistati 

 

Nome*, Cognome*, e-mail*, telefono, 
password*, conferma password*, genere*, 

data di nascita*, dati di acquisto. 

 

Solo sul sito Alproshop in aggiunta ai dati 

sopra indicati: ditta individuale o 
professionista, ragione sociale, P.IVA, codice 

fiscale, codice SDI e indirizzo PEC, 

interesse sui brand*, tipologia di attività 

commerciale* e possibilità di diventare un 

TOP Bar. 

A. Legittimo interesse (art 6.1.f del 
GDPR) 

B. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

C. Consenso (art 6.1.a del GDPR)  

D. Consenso (art 6.1 a del GDPR) 

E. Obbligo legale e Legittimo 
interesse (art 6.1.c e f del GDPR) 

F. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

 

 

Aptashop 
https://www.aptashop.it/ 

 

Mymellinshop 

https://www.mymellinshop.

it/ 
 

A. Iscrizione all’area 
riservata 

B. Attività di marketing 

C. Attività di profilazione 

D. Attività di analisi 

statistica 
E. Adempimenti di obblighi 

di legge 

F. Acquisire una 

recensione sui prodotti 

acquistati 

Nome*, cognome*, e-mail*, telefono, 
password*, conferma password*, genere*, 

data di nascita*, dati di acquisto. 

 

Possibilità di aggiungere i dati di/dei suo/i 

figlio/i: Nome*, genere*, data di nascita o 
prevista*, presenza di un gemello e stato di 

gravidanza. 
 

 

 

A. Legittimo interesse (art 6.1.f del 
GDPR) 

B. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

C. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

D. Consenso (art. 6.1 a del GDPR) 

E. Obbligo legale e Legittimo 
interesse (art 6.1.c e f del GDPR) 

F. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

 

I dati personali particolari e i dati di/dei 
suo/i figlio/i verranno trattati sulla base 

del suo consenso per le finalità di cui alle 

lettere B-C-D (art. 9.2.a del GDPR);  
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Mellin.it 

https://www.mellin.it/ 

 

A. Iscrizione all’area 

riservata e fornitura dei 

servizi messi a 
disposizione dalla Società 

B. Attività di marketing 

C. Attività di profilazione 

D. Attività di analisi statistica 

E. Adempimento degli 
obblighi di legge 

 

Nome*, cognome*, e-mail*, telefono, 

password*, conferma password*, genere*, 

data di nascita*, dati di acquisto. 

Possibilità di aggiungere i dati di/dei suo/i 

figlio/i: Nome*, genere*, data di nascita o 

prevista*, presenza di un gemello e stato di 
gravidanza.  

 

Per usufruire del servizio “Le sue curve di 

crescite”: peso e altezza. 

A. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

B. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 
C. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

D. Consenso (art 6.1a del GDPR) 

E. Obbligo legale Legittimo interesse 

(art 6.1.c e f del GDPR) 

 
I dati personali particolari e i dati di/dei 

suo/i figlio/i verranno trattati sulla base 

del suo consenso per le finalità di cui alle 

lettere B-C-D (art 9.2.a del GDPR),  

 

Vividanone.it 

https://www.vividanone.it/ 

 

A. Iscrizione all’area 

riservata 

B. Attività di marketing 

C. Attività di profilazione 

D. Attività di analisi statistica 
E. Adempimento degli 

obblighi di legge  

F. Gestione del servizio 

consumatori 

Per la finalità di iscrizione all’area riservata 

del Sito la Società raccoglierà solo i 

seguenti dati: nome*, cognome*, e-mail*, 

telefono, password*, conferma password*, 

genere*, data di nascita* 
 

 

Per la finalità di gestione del Servizio 

Consumatori la Società raccoglierà i 

seguenti dati: Nome, cognome, e-mail*, 
telefono, contenuto del messaggio, 

argomento della segnalazione*. 

A. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

B. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

C. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

D. Consenso (art 6.1 a del GDPR) 
E. Obbligo legale e Legittimo 

interesse (art 6.1.c e f del GDPR) 

F. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

 

Aptaclub 

https://www.aptashop.it/a

ptaclub 

A. Iscrizione all’area 

riservata 

B. Attività di marketing 

C. Attività di profilazione 
D. Attività di analisi statistica 

E. Adempimento degli 

obblighi di legge 

 

 

Nome*, cognome*, e-mail*, password*, 

genere, stato di gravidanza, data presunta 

del parto, eventuale presenza di figli, 

numero di figli, nome dei figli, data di nascita 
del figlio, genere dei figli*, contenuto della 

domanda di sicurezza* e risposta*. 

A. Legittimo interesse (art 6.1.f del 

GDPR) 

B. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 

C. Consenso (art 6.1.a del GDPR) 
D. Consenso (art 6.1a del GDPR) 

E. Obbligo legale e Legittimo 

interesse (art 6.1.c e f del GDPR) 

 

I dati personali particolari e i dati di/dei 
suo/i figlio/i verranno trattati sulla base 

del suo consenso per le finalità di cui alle 

lettere B-C-D (art 9.2.a del GDPR). 

Hipro 

https://www.hipro-

danone.it/ 
 

B. Attività di marketing 

C. Attività di profilazione 

D. Attività di analisi statistica  
E. Adempimento degli 

obblighi di legge  

Nome*, cognome*, e-mail*, telefono*, data di 

nascita*, genere, tipo di workout, obiettivo 

del workout, frequenza dell’allenamento. 

B. Consenso (6.1 a del GDPR)  

C. Consenso (6.1 a del GDPR) 

D. Consenso (6.1 a del GDPR) 
E. Obbligo legale e Legittimo 

interesse (6.1 c e f del GDPR)   

 
I dati contrassegnati con* sono obbligatori per la realizzazione della specifica finalità del trattamento dei dati personali.    

Per Iscrizione all’area riservata si intende l’iscrizione e l’accesso alle sezioni “Registrati/Login” presenti sui Siti. 

Per Attività di marketing si intende l’attività di informazione e promozione commerciale e/o contatto volto ad indagare la sua 

volontà a partecipare a ricerche di mercato e/o ad entrare a far parte delle communities Danone, a mezzo, a titolo esemplificativo 
e non esaustivo, e-mail, telefono, sms, mms, WhatsApp, posta ordinaria e newsletter. 

Per Attività di profilazione si intende l’analisi sulle abitudini o scelte di consumo e la definizione del profilo dell’interessato 

utilizzando, tra l’altro:  

a. le informazioni fornite al momento della registrazione;    

b. le azioni compiute dall’interessato durante la navigazione sul web;   

c. i dati relativi agli acquisti effettuati sui canali di e-commerce di proprietà di o riconducibili a Danone;   

d. le interazioni effettuate con le mail di newsletter inviate da Danone in riferimento ai vari brand;   

e. l’utilizzo di coupon digitali o di scontrini di acquisto dei prodotti di Danone. 

 
Per Attività di analisi statistica in forma anonima si intendono attività di analisi dei dati finalizzate a migliorare l’efficacia dei 

servizi, prodotti, modalità di comunicazione della Società e le funzionalità dei Siti della Società stessa.  

Per Adempimento degli obblighi di legge si intende l’esecuzione di obblighi previsti da leggi, regolamenti e dalla normativa, 

nazionale e/o comunitaria, nonché da disposizioni impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge o da organi di vigilanza e 

controllo. 
Per Gestione del Servizio Consumatori si intende l’attività di assistenza fornita dalla Società al fine di rispondere alle sue richieste 

di informazioni e/o a qualsiasi dubbio e/o segnalazione che decide di inoltrare a Danone. Il trattamento dei dati particolari da lei 

volontariamente condivisi in occasione della richiesta di assistenza verrà effettuato solo se necessario e sulla base del suo 

consenso manifestato attraverso il conferimento volontario dei dati personali particolari. 
La informiamo che la registrazione ai Siti potrà avvenire anche attraverso il Social Network Facebook o con Google, in tal caso la 

Società verrà unicamente a conoscenza dei soli dati personali indicati nella presente Informativa che saranno trattati nel rispetto di 

quanto previsto nella stessa. 
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Potrebbe voler visitare uno dei siti della Società indicati sotto che, a differenza di quelli indicati nella tabella sopra, non hanno un 

form di registrazione. In questi siti i suoi dati verranno trattati unicamente attraverso i cookies, ove questi siano impostati per 
raccogliere dati personali. 
 

SITI SPROVVISTI DI FORM DI REGISTRAZIONE 

Alpro 
https://www.alpro.com/it/ 

Nutricia 

https://www.nutricia.it/ 

Actimel 

https://www.actimel.it/ 

Danacol 

https://www.danacol.it/ 

Danone 
https://corporate.danone.it 

Activia 

https://www.activia.it/  

Dove ho messo la testa 

https://dovehomessolatesta.nutricia.it/  

 
 

Sui Siti elencati nelle tabelle sopra potremmo anche raccogliere i suoi dati personali attraverso l’utilizzo di cookies e altre tecnologie. 
Tale attività di raccolta può avvenire anche quando visita i siti di terzi, visualizza le nostre promozioni online o utilizza le nostre 

applicazioni mobili o quelle di terzi e può includere le seguenti informazioni: 

1. informazioni sul browser e sul sistema operativo del suo dispositivo; 

2. l'indirizzo IP del dispositivo utilizzato; 

3. le pagine Web della Società da lei visualizzate; 

4. i link da lei cliccati durante l'interazione con i nostri servizi. 

Per maggiori informazioni al riguardo, consultare le cookie policy presenti in ogni Sito. 

4. NATURA DEL CONFERIMENTO E RIFIUTO  

Il conferimento dei dati per la finalità di cui alla sezione 3, lett. a), della presente informativa è facoltativo. In mancanza non potrà 

avere accesso al/ai Sito/i.  

Il conferimento dei dati per le finalità di cui alla sezione 3, lett. b), c) e d) della presente informativa è facoltativo. In mancanza 
potrà comunque avere accesso al/ai Sito/i e usufruire dei servizi offerti dal Titolare limitatamente a quelli che non comportino 

trattamenti di dati personali per le finalità di cui alla suddetta sezione 3, lett. b), c) e d).  

Il conferimento dei dati per le finalità di cui alla sezione 3, Lett. e), è facoltativo. In mancanza non potremo fornire l’assistenza 

richiesta. 

 

5. DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI  

I suoi dati saranno comunicati a terzi soltanto con il suo consenso espresso, salvo i casi in cui la comunicazione sia obbligatoria per 

legge o sia necessaria per le finalità previste dalla legge.  

I dati di natura personale acquisiti dal Titolate potranno essere comunicati a diversi destinatari che tratteranno i dati in qualità di 

titolari autonomi (art. 24 del Reg. UE 2016/679) e/o in qualità di responsabili del trattamento e/o in qualità di persone fisiche che 

agiscono sotto l’autorità del Titolare e/o del Responsabile (art. 29 del Reg. UE 2016/679), per le finalità sopra indicate, tra questi:   

• soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema informativo e delle reti di comunicazione (ivi compresa la posta 
elettronica e siti web);  

• provider di servizi, consulenti, più in generale enti, soggetti, altre società del gruppo e qualunque terzo sia necessario 

comunicare i dati per il raggiungimento delle finalità sopra indicate;  

• autorità competenti per adempimenti di obblighi di legge e/o disposizioni emanate da organi pubblici;  

• gestori dei Siti, enti fornitori del servizio di pagamento, istituti di emissione delle carte di credito, vettori di spedizione e 

altre aziende che erogano servizi strumentali a soddisfare la richiesta di acquisto dell’utente.  

Nello svolgimento di Attività di analisi statistica, di cui alla sezione 3, lett. d), condivideremo i suoi dati personali anche con Danone 
Trade B.V., per consentire la realizzazione di statistiche globali rilevanti per l'intero gruppo Danone. 

Nel caso in cui i suoi dati venissero trattati da altri soggetti in qualità di responsabili del trattamento ai sensi degli artt. 4 e 28 del 

Reg. UE 2016/679, predisporremo tutte le tutele adeguate ai sensi della normativa applicabile.  

Potrà consultare l’elenco dei responsabili del trattamento, costantemente aggiornato, presso la sede della Società. 

 

6. LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI RACCOLTI E TRASFERIMENTO FUORI DALL’UE    

Il trattamento e la conservazione in archivi informatici e telematici potranno avvenire presso le sedi operative del Titolare, in ogni 

altro luogo in cui le parti coinvolte nel trattamento siano localizzate, ovvero ovunque siano localizzati i soggetti che forniscono i 

servizi di hosting dei dati.  

I suoi dati personali potrebbero essere comunicati a soggetti terzi, situati in paesi al di fuori dell’Unione Europea. In tale caso, le 

garantiamo che tale trasferimento avverrà unicamente in conformità ai principi stabiliti espressamente dal GDPR in modo da 

proteggere adeguatamente i dati stessi.  

 

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI  
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Quando dobbiamo raccogliere i suoi dati personali, ci assicuriamo che siano il più precisi ed aggiornati possibile. Conserviamo i suoi 

dati personali per il tempo necessario a permetterci di soddisfare le finalità per le quali i suoi dati sono stati raccolti e, in ogni caso, 

per quanto richiesto o permesso secondo le leggi e i regolamenti applicabili. Se i dati personali che raccogliamo non sono più 

necessari per alcuna finalità e non siamo tenuti a conservarli per obbligo di legge, faremo tutto quanto possibile per cancellarli, 

distruggerli o anonimizzarli.   

In relazione alle specifiche finalità di cui alla sezione 3, lett. b), della presente Informativa i dati personali saranno conservati in un 

formato che permetta l’identificazione della persona per 24 mesi dal momento della raccolta. In relazione alla specifica finalità di 

cui alla sezione 3 lett. c), della presente Informativa i dati personali saranno conservati in un formato che permetta l’identificazione 

della persona per 12 mesi dal momento della raccolta. 5 anni dal momento della raccolta ove si tratti di reclami relativi alla qualità 

dei prodotti acquistati sui canali e-commerce di proprietà di o riconducibili a Danone, salvo applicazione di un più lungo termine ove 

si aprisse un contenzioso e 12 mesi dal momento della raccolta ove si tratti di tutti gli altri casi di gestione dei reclami/segnalazioni 

dei Servizi Consumatori. 

8. I SUOI DIRITTI  

Lei potrà far valere i suoi diritti come espressi dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del Reg. UE 2016/679, rivolgendosi al Titolare, 

scrivendo all’ indirizzo di posta elettronica: privacy.nutricia@danone.com. Lei ha il diritto, in qualunque momento, di chiedere al 

Titolare del trattamento l’accesso ai suoi dati personali, la rettifica, la cancellazione degli stessi, la limitazione del trattamento. Inoltre, 

ha il diritto di opporsi, in qualsiasi momento, al trattamento dei suoi dati, nonché alla portabilità dei suoi dati. Fatto salvo ogni altro 

ricorso amministrativo e giurisdizionale, se ritiene che il trattamento dei dati che la riguardano, violi quanto previsto dal Reg. UE 

2016/679, ai sensi dell’art. 15 lettera f) di tale regolamento, Lei ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati 

Personali, quale autorità di controllo, con sede in Piazza Venezia n. 11 (00187) Roma, seguendo le procedure e le indicazioni 

disponibili nel sito web www.garanteprivacy.it, o di adire le opportune sedi giudiziarie e, con riferimento all’art. 6, co. 1, lettera a) e 

art. 9, co. 2, lettera a) del Reg. UE 2016/679, ha il diritto di revocare in qualsiasi momento il consenso prestato, ove applicabile e 

richiesto. Nel caso di richiesta di portabilità del dato il Titolare del trattamento le fornirà in un formato strutturato, di uso comune e 

leggibile, da dispositivo automatico, i dati personali che la riguardano, fatto salvo i commi 3 e 4 dell’art. 20 del Reg. UE 2016/679.  

Le ricordiamo inoltre che, in ogni momento, potrà modificare i suoi consensi e scegliere da quali brand della Società ricevere 

comunicazioni e newsletter direttamente dal suo account accedendo alla sezione “Privacy”, oppure può revocare il suo consenso 

cliccando il pulsante di annullamento dell'iscrizione incluso in ogni newsletter. La revoca del consenso comporterà l'interruzione 

della ricezione della newsletter e non influirà sulla legittimità del trattamento da noi effettuato prima della revoca del consenso 
stesso.  

Inoltre, potrà aggiornare i suoi dati personali o cancellare l’account accedendo al seguente link https://www.vividanone.it  

9. MODIFICA DELL’INFORMATIVA  

La Società è libera di modificare periodicamente la presente Informativa per tenerla sempre aggiornata sull'evoluzione delle nostre 

pratiche in questo settore. In caso di aggiornamenti, la informeremo cambiando la data in calce al presente documento o, in altri 

casi, potremo fornirle un avviso più evidente (come l'invio di una e-mail). La invitiamo a rivedere periodicamente questa Informativa 

per sempre essere aggiornato.  

 

Data di aggiornamento: 13 febbraio 2026 
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