WIDERRUFSBELEHRUNG

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschaft
zu Zwecken abschlieBt, die iberwiegend weder ihrer gewerbli-
chen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden konnen.

WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen 30 Tagen ohne Angabe von Griin-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 30
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Drit
ter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen
haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie
uns (Firma PHOS Design GmbH, WerftstraBe 12, 76189 Karls-
ruhe, Tel. +497215307720, Fax +4972153077222, E-Mail
phos@phos.de) mittels einer eindeutigen Erkl&rung (z.B. ein mit
der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tiber Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen
daftir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle
Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahit
haben), unverztglich und spétestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese
Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie
bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit Ihnen wurde ausdrtcklich etwas anderes verein-
bart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung
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Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern,

bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie

den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickge-
sandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens
binnen 30 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns (iber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu
libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf
der Frist von 30 Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Riicksendung der Waren, wenn die gekauften Waren
mit der normalen Post zurlickgesandt werden kénnen. Soweit
die gekauften Waren nicht mit der normalen Post zuriickgesandt
werden konnen, tragen auch Sie die unmittelbaren Kosten der
Riicksendung der Waren, wobei die Kosten auf héchstens etwa
80,00 € geschatzt werden. Sie miissen flir einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlickzuftihren ist.

AUSSCHLUSS DES WIDERRUFSRECHTS

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von
Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
maBgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bediirf-
nisse des Verbrauchers zugeschnitten sind.

ELEKTRONISCHE WIDERRUFSFORMULAR

Sie konnen Ihr Widerrufsrecht auch online austiben unter
https://www.phos.de/shop/formular/widerrufsformular/.

Wenn Sie diese Online-Funktion nutzen, tbermitteln wir lhnen
auf einem dauerhaften Datentréger (z.B. durch eine E-Mail)
unverziglich eine Eingangsbestatigung mit Informationen zum
Inhalt der Widerrufserklarung sowie dem Datum und der
Uhrzeit ihres Eingangs.
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https://www.phos.de/shop/formular/widerrufsformular/

WIDERRUFSFORMULAR

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen
Sie bitte dieses Formular aus und legen Sie lhrer
Riicksendung das ausgefiillte Widerrufsformular zur
einwandfreien Bearbeitung bei.

Hiermit widerrufe(n) ich /wir den von mir/uns
abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden
Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

Name

StraBe

Postleitzahl, Ort

Artikelnummer und Stiickzahl Telefon
Rechnungsnummer E-Mail
Kundennummer

Ware bestellt (Datum)

Name der Bank

Ware erhalten (Datum)

Riickgabegrund:

Kontoinhaber

IBAN

BIC

Riicksendung an:
PHOS Design GmbH
WerftstraBe 12
76189 Karlsruhe
Deutschland
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PayPal-Konto

Ort, Datum

Unterschrift

© PHOS Design GmbH, Karlsruhe, 2026



