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Przedstawiciel w UE:
Preply Europe Services SL
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Przedstawiciel w Wielkiej Brytanii:

Preply UK Services Ltd

41 Devonshire Street, Ground Floor, London,
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e-mail: legal@preply.com

Preply zobowiazuje si¢ do ochrony Twoich danych osobowych. StaraliSmy si¢ sformutowac
niniejsza Polityke prywatno$ci w sposob jak najbardziej jasny i prosty. StaraliSmy si¢ takze
w ten sam sposob wyjasni¢ nasze zobowigzania dotyczace prywatnosci, by byly przejrzyste
1 zrozumiale. Mamy nadziej¢, Zze otrzymasz wszystkie niezb¢dne informacje, aby$ mial(a)
pewnos¢, ze Twoje dane osobowe sg u nas bezpieczne.

Zanim wyrazisz zgod¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych lub podasz je nam
w jakimkolwiek formularzu na naszej stronie internetowej, uprzejmie prosimy o doktadne
zapoznanie si¢ z niniejszg Polityka prywatnos$ci, aby$my mieli pewno$¢, ze w petni rozumiesz
warunki, na jakich bedziemy wspotpracowac.

Niniejsza Polityka prywatno$ci dotyczy korzystania z ustug Preply, zgodnie z definicjg zawarta
w naszych Warunkach ustugi. Niniejsza Polityka prywatnos$ci wyjasnia, kiedy, gdzie i dlaczego
przetwarzamy dane osobowe uzytkownikow Platformy Preply, w jaki sposob je
wykorzystujemy, na jakich warunkach mozemy je ujawni¢ innym, jakie prawa przystuguja
uzytkownikom odnosénie do ich danych osobowych, a takze, w jaki sposob je chronimy.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Aby uzyska¢ dostep do Platformy Preply rejestracja konta nie jest konieczna. Moze uzyskac¢
dostep do naszej Strony bez rejestracji. Aby moc korzysta¢ z aplikacji Preply na urzadzenia
mobilne musisz najpierw zarejestrowac konto. Ograniczone korzystanie z Ustug jest zatem
zawsze mozliwe bez podawania danych osobowych (np. przegladanie Strony internetowe;,
sprawdzanie, jak dziala Preply, przegladanie listy korepetytorow, czytanie Bloga Preply,
przegladanie oferty ustug itp.). Jednak za kazdym razem, gdy odwiedzasz nasza Strong
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internetowa, gromadzimy informacje, ktore wpisujesz, i umieszczamy na Twoim urzadzeniu
pliki cookie, za pomoca ktérych $ledzimy Twoja aktywnos$¢ na Stronie internetowej. Zawsze
mozesz zrezygnowac z plikow cookie — z wyjatkiem tych, bez ktorych nasza Strona internetowa
nie moze dziatac.

W momencie, w ktorym zarejestrujesz si¢ jako uzytkownik, Preply moze gromadzi¢
1 przetwarza¢ identyfikatory plikow cookie oraz dane podane przez Ciebie podczas rejestraci,
w tym imi¢, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, identyfikator Skype lub sieci
spotecznosciowej (jesli jest przypisany za posrednictwem Facebooka lub w przypadku dostepu
do Kalendarza Google), strefe czasowa, jezyk interfejsu, adres IP oraz typ urzadzenia.

Jezeli jeste§ korepetytorem, oprocz wyzej wymienionych informacji mozemy rowniez
gromadzi¢ i1 przetwarza¢ inne dane otrzymane od Ciebie, takie jak kod pocztowy, pte¢, rok
urodzenia, miasto zamieszkania i wyksztalcenie.

Zarejestrowani uzytkownicy mogg rowniez uzupetni¢ swoj profil o zdjecia profilowe oraz
walute uzywang do transakcji zgodnie z nasza Polityka platno$ci i zwrotu pieniedzy.

Wigcej informacji na temat poszczegdlnych sposobow zbierania danych oraz ich
przetwarzania mozna znalez¢ w osobnej sekcji niniejszej Polityki prywatnosci.

Mozemy od czasu do czasu wprowadza¢ zmiany do niniejszej Polityki prywatnosci, dlatego
prosimy o sprawdzanie tej strony, aby upewni¢ si¢, ze nie masz zastrzezen do zmian. Bedziemy
informowa¢ o zmianach na niniejszej stronie i aktualizowa¢ date modyfikacji Polityki
prywatnosci w gornej czesci strony. Dodatkowe powiadomienia o wszelkich zmianach beda
wysylane na Twoj adres e-mail.

Mozemy rowniez kazdorazowo eksperymentowa¢ z r6éznymi funkcjami Platformy Preply, co
moze wplyna¢ na zakres, cele lub inne aspekty przetwarzania danych osobowych. W takich
przypadkach bedziemy informowa¢ z wyprzedzeniem i1 w razie potrzeby uzyskamy
Twoja zgode.

Wszelkie pytania dotyczace niniejszej Polityki oraz naszych ustug prosimy kierowac¢ na adres
legal@preply.com.

1. Czym sa Dane osobowe i ich przetwarzanie? Najwazniejsze pojecia

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace uzytkownika, ktore same lub w potaczeniu
z innymi informacjami umozliwiajg zidentyfikowanie uzytkownika jako osoby fizycznej przez
osobg zbierajaca i przetwarzajaca takie dane.

Przez przetwarzanie danych osobowych rozumie si¢ wszelkie operacje wykonywane na tych
danych (takze w sposob zautomatyzowany), takie jak gromadzenie, zapisywanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, sprawdzanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przekazywanie, rozpowszechnianie lub udost¢pnianie
w inny sposob, dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
Podmiotem danych jest kazda zidentyfikowana lub mozliwa do zidentyfikowania osoba
fizyczna, ktérej dane osobowe sa przetwarzane przez administratora, ktory jest odpowiedzialny
za ich przetwarzanie — czyli podmiotem danych jeste$ Ty, uzytkownik Preply.
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Zgoda wyrazona przez podmiot danych/uzytkownika oznacza dobrowolne, wyrazne,
$wiadome 1 jednoznaczne wyrazenie woli przez podmiot danych/uzytkownika, poprzez
o$wiadczenie lub wyrazne dziatanie potwierdzajace, przez ktore wyraza zgode na przetwarzanie
jego danych osobowych.

2. Podstawy prawne przetwarzania danych przez Preply

Preply przetwarza Twoje dane osobowe tylko wtedy, kiedy ma do tego podstawy prawne.
Doktadniej rzecz ujmujac, Preply przetwarza Twoje dane osobowe, jesli:

* przetwarzanie danych opiera si¢ na udmelonej przez Ciebie zgod21e Tym samym nasze
biuletyny, gromadzenie, analizowanie i udostgpnianie opinii i recenzji uzytkowmkow
analizowanie materiatow wideo, uczestnictwo w naszych wydarzeniach i webinarach
i wykorzystywanie réznych rodzajow plikoéw cookie oraz podawanie informacji
o zwyciezcach loterii jest oparte na Twojej zgodzie;

* przetwarzanie danych jest niezb¢dne do $wiadczenia przez nas ustug zgodnie z naszymi
Warunkami ustugi i Dodatkowymi warunkami Al, ktore stanowig umowe pomiedzy Toba
a nami w odniesieniu do ustug informacyjnych Preply; w szczeg6lnosci dotyczy to
poprawy doswiadczen edukacyjnych korepetytorow i uczniéw poprzez dostarczanie
spersonalizowanych rekomendacji opartych na sztucznej inteligencji, ulepszonego
planowania lekcji 1 interaktywnych narzedzi edukacyjnych;

» przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie wyraznej zgody udzielonej przez Ciebie
nam i naszemu dostawcy ushug weryfikacji online na przetwarzanie Twoich informacji
biometrycznych w celu weryfikacji tozsamosci nauczyciela i identyfikacji oszustw;

+ przetwarzanie danych jest konieczne dla potrzeb wynikajacych z naszych uzasadnionych
interesow. Wspomniane uzasadnione interesy moga obejmowaé migdzy innymi:

— przestrzeganie amerykanskich przepiséw dotyczacych finanséw i rachunkowosci;

— ocena efektywnosci przedsigbiorstwa Preply poprzez analiz¢ ruchu na stronie
internetowej Platformy Preply oraz wskaznikow wynikéw finansowe;;

— promowanie Preply za pomoca portali spotecznosciowych, medidow, polecajacych
1 wspotpracownikdw, takich jak blogerzy lub influencerzy; w szczegdlnosci dotyczy to
prawa Preply do wykorzystania imienia i nazwiska, zdj¢cia profilowego i innych
danych korepetytora w celach marketingowych, reklamowych lub promocyjnych
zgodnie z Warunkami ustugi;

— realizacja umow z klientami Preply Business oraz dostarczanie raportéw dotyczacych
postepow w nauce jezykow obcych ich pracownikdéw i1 wspolpracownikow oraz
wynikow testow oceny znajomosci jezyka;

— kontrola nad sesjami uzytkownikoéw 1 zapobieganie oszustwom, zapewniajac
odpowiednig ochron¢ danych osobowych;

— weryfikacja korepetytorow i tworzenie wysokiej jako$ci programéw nauczania z ich
udzialem;

— szkolenie w zakresie danych Al;

— utrzymywanie i poprawa jakosci, bezpieczenstwa i uzytecznosci platformy Preply oraz
zapewnienie skutecznej obstugi klienta.

» jesli konieczne, przestrzeganie obowigzujacych przepisow (np. przetwarzanie wnioskow
podmiotéw danych);

* w wyjatkowych przypadkach, by chroni¢ istotne interesy Twoje lub innych osob
fizycznych lub dla realizacji zadania wykonywanego w interesie publicznym badz
w ramach wykonywania uprawnien o charakterze urzgdowym, ktére zostaly nam
powierzone.
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We wszystkich przypadkach powiadomimy Ci¢ o przyjetej podstawie prawnej dotyczacej
przetwarzania danych i innych istotnych szczegodtach, zanim rozpoczniemy przetwarzanie
Twoich danych osobowych na podstawie konkretnej podstawy prawnej, chyba ze nie bedziemy
mogli tego dokona¢ zgodnie z naszymi zobowigzaniami wynikajacymi z obowigzujacego prawa.

3. Dane, ktore gromadzimy: zakres
Preply gromadzi tylko ponizsze informacje i wylacznie do celow okreslonych ponize;.

(1) Konto dla uczniow

Preply gromadzi i przetwarza podane przez Ciebie dane osobowe podczas rejestracji
1 pdzniejszych zmian w ustawieniach na Twoim Koncie. Do rejestracji nalezy poda¢ swoje dane
do logowania (nazwe uzytkownika i1 hasto), imie¢, nazwisko i adres e-mail. Mozesz takze
w dowolnym momencie uzupethic swoje Konto o dodatkowe informacje oraz zsynchronizowaé
kalendarze Preply i Google. Te dodatkowe informacje moga pomoc Ci znalez¢ dogodny termin
na lekcje z korepetytorem i zwigkszy¢ przejrzystos$¢ grafiku. Jednoczesnie nie musisz podawac
dodatkowych informacji, ktore nie sa niezbgdne do rejestracji — jest to Twdj wybor.

(2) Konto dla korepetytorow

Preply gromadzi i przetwarza dane osobowe przekazane przez Ciebie podczas rejestracji
1 pdzniejszej edycji Twojego profilu. Do rejestracji nalezy poda¢ swoje dane do logowania
(nazwe uzytkownika i hasto), imi¢, nazwisko i1 adres e-mail. Nalezy przedstawi¢ dokumenty
poswiadczajace kwalifikacje zawodowe takie jak skany dyplomow i/lub certyfikatow. Mozesz
rowniez w kazdej chwili edytowa¢ swoj profil, podajac dodatkowe informacje, a takze
synchronizowa¢ swoje kalendarze Google i1 Preply. Te dodatkowe informacje moga pomodc Ci
znalez¢ dogodny termin na lekcje z uczniem i zwiekszy¢ przejrzystos¢ grafiku. Jednoczesnie
nie jest wymagane podawanie dodatkowych informacji, ktore nie sa niezb¢dne do rejestracji.
Zatem to Ty decydujesz, czy umiescisz w swoim profilu dodatkowe informacje, takie jak kod
pocztowy, kraj, znajomos$¢ jezykow i doswiadczenie zawodowe.

Niektére dane osobowe, takie jak nazwy uzytkownikéw i lokalizacja pochodzace z profili
uzytkownikéw lub z adreséw IP, moga by¢ publicznie widoczne dla innych uzytkownikéw
Ustug lub na stronie internetowej. Mozliwe, ze wprowadzimy funkcje, ktora pozwoli Ci wybrac,
ktore informacje sg dostgpne publicznie dzigki zmianie ustawien prywatnosci w ,,Edytuj moj
profil” w ramach Ustugi.

(3) Subskrypcja bloga Preply

Mozesz si¢ zdecydowac na subskrypcje bloga Preply, aby otrzymywac biuletyny i tygodniowe
aktualizacje z bloga lub dostawa¢ wiadomosci e-mail. Do tego celu wymagane jest podanie
adresu e-mail.

(4) Zamieszczanie informacji

Przetwarzamy dane osobowe dobrowolnie przekazane przez Ciebie na stronie Preply.
Przyktadem na przestanie danych moga by¢ ankiety i formularze internetowe wypetiane przez
Ciebie na stronie Preply, pytania lub komentarze z sekcji Q&A na naszej stronie internetowe;j
lub informacje zwrotne przekazane nam przez Ciebie.

Preply moze réwniez przetwarza¢ informacje (w tym tresci i wiadomosci) publikowane przez
Ciebie bezposrednio lub posrednio za pomocag Platformy Preply, w tym za posrednictwem
obszaru Preply Canvas, ktore moga zawiera¢ informacje umozliwiajace identyfikacje osoby.


https://preply.com/en/questions

W ten sposob zgadzasz si¢, ze wszelkie informacje, ktore udostgpniasz za posrednictwem
Ustug, beda dostepne dla Preply i innych uzytkownikow Uslug (uczniéw/korepetytoréw).
Przyjmujesz takze do wiadomosci, ze niektdre z Twoich tre$ci nie moga zosta¢ usunigte z naszej
Ushugi, poniewaz moga by¢ powigzane z Lekcjami opracowanymi przez Ciebie 1 by¢
wykorzystywane przez innych uzytkownikow (uczniow/korepetytoréw).

Z naszej strony, i o ile nie zrezygnujesz, bedziemy zachowywac te informacje w niezb¢dnym
zakresie do rozstrzygania spordw, zapewnienia obstugi klienta i rozwigzywania probleméw
zgodnie z przepisami prawa. Zastrzegamy sobie prawo do usunigcia kont osob korzystajacych
z ushug w sposob niezgodny z Warunkami ustugi.

(5) Korzystanie z Usltug, pliki cookie i powigzane technologie
Kiedy korzystasz z naszych Uslug, monitorujemy i analizujemy ruch na stronie internetowe;j
oraz §ledzimy Twoje zachowania.

Prosimy o zapoznanie si¢ z nasza Polityka plikoéw cookie w celu uzyskania bardziej
szczegbtowych informacji na temat korzystania przez nas z plikéw cookie i podobnych
technologii.

(6) Informacje rozliczeniowe
Przetwarzamy szczeg6ly transakcji, ktore przeprowadzasz za posrednictwem Platformy Preply
(takie jak ID, date i godzing transakcji).

(7) Biznes

Mozemy gromadzi¢ Twoje imi¢ i nazwisko, adres e-mail, nazwe firmy i numer telefonu, w celu
przekazania Ci dodatkowych informacji na temat Uslug Preply Business, jak okreslono
w Warunkach dla firm (,,Ustugi Preply Business”).

(8) Dane wrazliwe
O ile nie wyrazisz na to jednoznacznej zgody, Preply nie bedzie przetwarza¢ Twoich
wrazliwych danych.

(9) Profile na portalach spolecznosciowych

Prowadzimy oficjalne strony Preply w sieciach spoteczno$ciowych, takich jak Facebook lub
TikTok, Instagram i LinkedIn. Kiedy wchodzisz w interakcj¢ z oficjalnymi stronami Preply
w serwisach spotecznosciowych, np. subskrybujesz strony, zostawiasz komentarze lub
odpowiedzi (np. kiedy ,,polubisz” nasze posty), mozemy analizowac¢ te dane dla pomiaru naszej
efektywnos$ci 1 przeprowadzania analizy naszych kampanii marketingowych w mediach
spoteczno$ciowych w naszym uzasadnionym interesie.

(10) Spotecznos¢ Korepetytorow (tylko dla Korepetytorow)

Utrzymujemy Spoteczno$¢ Korepetytorow, do ktérej mozna uzyskaé dostep poprzez nasza
strong¢ internetowa za pojedynczego logowania (SSO). W celu realizacji celow okreslonych w
podpunkcie (10) punktu (4) niniejszej Polityki Prywatnosci, bedziemy roéwniez zbierad
i przetwarza¢ dane dotyczace interakcji oraz dane dotyczace uzytkowania w ramach
Spotecznosci Korepetytorow.
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(11) Akademia Korepetytorow (tylko dla Korepetytorow)

Rejestrujac si¢ jako korepetytor, uzyskasz dostep do naszej Akademii Korepetytoréw, aby mie¢
mozliwo$¢ uczestniczenia w rdéznego rodzaju kursach, pozwalajacych zdoby¢ nowe
umiejetnosci, poprawi¢ swoja metodologi¢, poprawi¢ swdj wilasny ranking i w pelni
wykorzysta¢ mozliwosci Platformy Preply. Bedziemy zbiera¢ i przetwarza¢ dane dotyczace
Twojej aktywnosci, a takze Twoje komentarze, recenzje i wyniki ankiet, aby zoptymalizowac
1 ulepszy¢ nasze kursy oraz sprawic, by byty bardziej angazujace i skuteczne.

(12) Informacje wymagane do przedlozenia dokumentacji podatkowej Aby spetni¢ wymogi
obowigzujacych przepisow podatkowych i1 ksiegowych, mozemy by¢ zobowigzani do
przedstawienia roznych dokumentéw podatkowych zawierajacych Twoje dane osobowe.
Na przyktad federalny formularz podatkowy 1099 lub inny wymagany formularz lub
formularze podatkowe niezbg¢dne do otrzymania nagrody w loterii lub do potracenia podatku.
W celu ztozenia dokumentacji podatkowej mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe, w tym
mi¢dzy innymi Twoje imi¢ i nazwisko, kraj obywatelstwa, adres statego zamieszkania, adres
korespondencyjny, dat¢ urodzenia, numer identyfikacji podatkowej w USA lub zagraniczny
numer identyfikacji podatkowe;.

Dyrektywa (UE) 2021/514 (DAC7) naktada na nas, jako operatora platformy cyfrowe;j,
obowigzek gromadzenia, weryfikowania i1 zglaszania danych oraz informacji na temat
sprzedawcow podlegajacych obowigzkowi zglaszania (tj. korepetytorow, do ktorych ma
zastosowanie DAC7) prowadzacych okreslong dziatalno$¢ za posrednictwem Platformy Preply.
W celu spelnienia naszych obowigzkéw raportowych wynikajacych z DAC7, mozemy
przetwarza¢ Twoje imi¢, nazwisko, gltéwny adres, dat¢ urodzenia, numer identyfikacji
podatkowej (NIP), numer VAT i identyfikator konta finansowego (np. konto bankowe).

(13) Informacje wymagane do celow marketingu i promocji

Mozemy gromadzi¢ adres pocztowy korepetytora, aby promowa¢ Uslugi Korepetycji
$wiadczone przez Ciebie za posrednictwem Platformy Preply i pomé6c Ci dotrze¢ do wigkszej
liczby potencjalnych ucznidw, poszukujacych Ushug Korepetycji w danym obszarze
geograficznym.

(14) Analiza aktywnosSci glosowej

Kiedy udzielasz/pobierasz lekcje na Platformie Preply, mozemy analizowa¢ pracge Twojego
mikrofonu i dokonywac¢ pomiardéw gtosnosci dzwigku. Dzigki temu otrzymujesz podsumowanie
swojej aktywnos$ci podczas lekcji 1 mozesz dowiedzie¢ si¢ wigcej o tym, jak aktywny(-a)
bytes(-as) w trakcie zaje¢. Pamigtaj, ze nie nagrywamy Twojego glosu, wypowiedzianych stow
ani tresci rozmow.

Jesli mieszkasz w kraju nalezacym do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) lub
w Szwajcarii, zapewnimy Ci opcj¢ wylaczenia tej funkcji zgodnie z Twoimi preferencjami,
poniewaz przetwarzanie danych opiera si¢ na naszym uzasadnionym interesie.

(15) Ocena znajomosci jezyka

Przetwarzamy dane osobowe, aby oceni¢ poziom znajomosci jezyka uzytkownika. W tym celu
mozemy dodatkowo przetwarza¢ imi¢ i1 nazwisko uzytkownika, jego adres e-mail oraz oceny
z testow jezykowych. Tego rodzaju testy moga by¢ realizowane przed lub po rejestracji
uzytkownika na Platformie Preply.



(16) Lekcje wideo, rozmowy sprzedazowe, wydarzenia i seminaria internetowe

Mozemy przetwarza¢ Twoje nagrania gtosowe, nagrania lekcji, Twdj wizerunek i interakcje
w filmach wideo, kiedy bierzesz udziat w rozmowach sprzedazowych, badaniu dot.
uzytkownikéw lub uczestniczysz w naszych webinariach i wydarzeniach. Nie bedziemy Cie
nagrywa¢ bez wczesniejszego poinformowania o tym fakcie i w razie potrzeby poproszenia
o Twoja zgode.

(17) Dane przetwarzane przez narze¢dzia wykorzystujace sztuczng inteligencje
Zintegrowalismy pewne narzedzia stron trzecich wykorzystujace sztuczng inteligencje, aby
poprawia¢ wrazenia uzytkownikow podczas korzystania z Platformy Preply oraz do celéw
szkolenia w zakresie Al. Przykladowo mozemy wykorzystywa¢ podpowiedzi tekstowe,
nagrania glosu, nagrania audio, nagrania z lekcji 1 transkrypcji lekcji, aby dostarczaé
spersonalizowane rekomendacje dotyczace nauki, generowaé plany lekcji, oferowac
wyjasnienia gramatyczne, wzbogacaé karty ze stownictwem lub wiadomosci, sugerowaé
¢wiczenia i prace domowe, ocenia¢ poziom bieglosci jezykowej oraz wiaczy¢ funkcje chatbota
do ¢wiczenia stownictwa i zagadnien gramatycznych.

(18) Weryfikacja korepetytora (tylko dla korepetytorow)

Przetwarzamy Twoje dane biometryczne twarzy (w tym celu zaangazowali$my zewngtrznego
dostawce weryfikacji online) oraz dokument tozsamos$ci w celu weryfikacji Twojej tozsamosci
1 identyfikacji oszustw.

(19) Informacje o przedstawicielach potencjalnych lub aktualnych klientow B2B
Przetwarzamy dane osobowe przedstawicieli potencjalnych i aktualnych klientow B2B, w tym
nastepujace rodzaje informacji: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, stanowisko,
nazwa firmy itp. Tych danych uzywamy do: (i) dziatan sprzedazowych i marketingowych: do
interakcji z potencjalnymi klientami, kwalifikowania ich 1 oferowania im produktéw/ustug
odpowiadajacych ich potrzebom — co obejmuje wysylanie informacji, dalsza komunikacje
i kampanie marketingowe; (i) wykonywania zobowigzan umownych: do dostarczania
i wypelniania kontraktow 1 umow oraz zarzadzania nimi — co obejmuje przesylanie
Ci odpowiedniej dokumentacji, aktualizacji uméw i powigzanych informacji.

(20) Program Fundae

Jesli Twoje lekcje z korepetytorami Preply sa dotowane z programu Fundae (Fundacion Estatal
para la Formacion en el Empleo), przetwarzamy okreslone dane osobowe w celu weryfikacji
iraportowania dzialan szkoleniowych zgodnie z wymogami Fundae oraz zarzadzania tymi
dziataniami. Dane te moga obejmowac¢ Twoj numer identyfikacyjny DNI/NIE, imig, pierwsze
1 drugie nazwisko, datg urodzenia, adres e-mail, numer telefonu, pte¢, status niepetnosprawnosci,
$redni koszt godzinowy (wynagrodzenie za godzing), poziom wyksztatcenia, kategorie
zawodowa 1 grupe ubezpieczenia spotecznego.

(21) Zajecia grupowe (tylko dla korepetytorow)

Jesli prowadzisz zajecia grupowe, ktore sg lub moga by¢ dotowane z programu Fundae
(Fundacion Estatal para la Formacion en el Empleo), mozemy zbiera¢ dodatkowe informacje
niezbe¢dne do weryfikacji Twoich uprawnien i kwalifikacji, w tym list motywacyjny, CV, numer
paszportu i informacje rejestracyjne dotyczacy jednoosobowej dziatalnos$ci gospodarczej
(Auténomo), jesli mieszkasz w Hiszpanii.



(22) Promowanie profili korepetytorow

Mozemy promowac naszych korepetytoréw na platformach medidow spolecznosciowych, takich
jak Facebook, Instagram, LinkedIn lub TikTok, aby informowa¢ potencjalnych uczniéw o ich
doswiadczeniu, osiggnigciach i stylu nauczania.

Dziatania te sa prowadzone wylacznie za wyrazng zgoda korepetytora, ktorag moze on wycofaé
w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z nami w tej sprawie. Udostepniane informacje moga
obejmowac imig¢ i nazwisko korepetytora, zdj¢cia, materiaty wideo, opisy kwalifikacji 1 krotkie
opisy zawodowe. Opublikowane tresci moga sta¢ si¢ widoczne dla bardzo szerokiej rzeszy
odbiorcéw. Masz réwniez prawo w dowolnym momencie z tego zrezygnowac.

(23) Komunikacja z obsluga klienta i doskonalenie uslug

Gdy kontaktujesz si¢ z obstuga klienta Preply (na przyklad za posrednictwem czatu Intercom
lub podobnych narzedzi), przetwarzamy informacje, ktore nam udostepniasz, aby odpowiedzie¢
na Twoje zapytanie i zapewni¢ pomoc.

Ponadto Preply moze analizowa¢ komunikacje¢ z obstuga klienta, takze za pomoca narzedzi
opartych na sztucznej inteligencji, w celu ulepszania naszych produktow, ustug i procesow
obstugi klienta.

Mozesz w dowolnym momencie sprzeciwi¢ si¢ wykorzystywaniu swojej komunikacji z dzialem
obstugi klienta w celach poprawy jakos$ci ustug, kontaktujac si¢ z nami w tej sprawie.

4. Dane, ktore gromadzimy: cele

Mozemy przetwarza¢ dane osobowe, ktore zostaly nam przez Ciebie podane dobrowolnie
w okreslonych ponizej celach. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby w jak najwigkszym
stopniu spersonalizowa¢ korzystanie z Preply i zapewni¢ Ci wysokiej jakosci ustugi zgodnie
z Warunkami ustugi.

(1) Swiadczenie Ustug

Przede wszystkim przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby umozliwi¢ Ci dostep do naszych
Uslug oraz aby wywigza¢ si¢ z naszych zobowigzan wynikajacych z Warunkami ustugi.
W szczegblnoscei korzystamy z Twoich danych osobowych podczas rejestracji, aby pomoc
innym (zar6wno korepetytorom, jak i uczniom) w odnalezieniu Twojego konta lub profilu,
zaplanowaniu, przeprowadzeniu lub otrzymaniu lekcji oraz $ledzeniu Twoich postgpow
W nauce.

Aby korzysta¢ z Ustug, musisz poda¢ dane dotyczace ptatnosci (np. dane karty kredytowej)
oraz dane rozliczeniowe, korzystajac z ustug naszych partnerow, ktorzy sa zewnetrznymi
dostawcami platnosci 1 ktorzy przetwarzaja Twoje dane osobowe w sposob zaszyfrowany
1 bezpieczny. Wigcej informacji na ten temat znajdziesz w naszej Polityce platnosci i zwrotu

pieniedzy.

Mozemy réwniez poprosi¢ Cig o wypetnienie testu oceny znajomosci jezyka aby okreslic Twoj
poziom umiejetnosei jezykowych.

W przypadku firm korzystajacych Ustug Preply Business przetwarzamy dane osobowe ich
Upowaznionych uzytkownikéw aby utworzy¢ ich konta, umozliwi¢ dostep do Uslug,
sporzadza¢ raporty dotyczace oceny znajomosci jezyka i wynikow w nauce jezyka.
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Pamigtaj, ze bez podania informacji wymaganych zgodnie z Warunkami ustugi, nie bedziemy
w stanie zapewni¢ Ci wszystkich funkcjonalnosci Platformy Preply, nie bedziesz mieé
mozliwos$ci kontaktowania si¢ z innymi uzytkownikami, komunikowania si¢ z nimi
1 pobierania/udzielania lekcji.

(2) Uslugi platnicze

Korzystamy z ustug zewnetrznych operatoréw platnosci, aby pobra¢ od Ciebie optate za
pomoca platnosci online, zamiast przetwarza¢ bezposrednio dane Twojej karty
kredytowej/debetowej. Twoje wynagrodzenie za jedng lub wiecej lekcji jest bezpieczne na
Twoim koncie, poniewaz uzywamy zintegrowanej ramki iframe dla platnosci od naszych
partnerow — operatorow platnosci (Braintree, Stripe, PayPal). Korepetytorzy otrzymuja
wynagrodzenie za kazda potwierdzong lekcje w bezpieczny sposdb za pomoca naszych
zewngtrznych operatorow platnosci (Braintree, Stripe, PayPal, TransferWise). Wszystkie
transakcje sa odpowiednio zabezpieczone, poniewaz nasi partnerzy — operatorzy platnosci
stosuja szyfrowanie SSL. Wszystkie informacje dotyczace platnosci sa przechowywane
w sposOb zaszyfrowany i bezpieczny przez Braintree — usluge PayPal. Nie przechowujemy
informacji o ptatnosciach na naszych serwerach.

Mozemy réwniez korzysta¢ z danych dotyczacych platnosci karta udostgpnianych przez
zewnetrznych dostawcéw ustug (w celu potwierdzenia, ze dana transakcja si¢ odbyla i ze
kwalifikujesz si¢ do skorzystania z oferty promocyjnej) takich jak informacje dotyczace daty
1 kwoty zakupu oraz cztery ostatnie cyfry numeru Twojej karty. To pozwoli nam zweryfikowa¢
Twdj zakup w zestawieniu z naszym rejestrem.

(3) Programy polecen

Na potrzeby naszego programu polecen ,Tell-A-Friend” generujemy dla Ciebie
spersonalizowany link do polecenia, ktory mozesz udostepni¢ swoim znajomym, aby mogli si¢
zarejestrowaé na naszej platformie. Nie bedziemy gromadzi¢ danych osobowych Twoich
znajomych, dopoki nie skorzystajg z linku i nie wejda na Platforme¢ Preply.

W przypadku naszego programu polecen B2B, bedziesz mie¢ mozliwo$¢ udostgpnienia imienia
1 nazwiska, stanowiska i maila swoich wspolpracownikéw, ktorzy moga by¢ zainteresowani
Ustugami Preply Business. W momencie pierwszego kontaktu poinformujemy Twoich
wspotpracownikow, ze otrzymali$my ich dane osobowe w ramach naszego programu polecen.

(4) Komunikaty

Mozemy komunikowac si¢ z Tobg droga e-mail lub w inny sposéb, w tym poprzez publiczne
powiadomienia do celow zwigzanych z Ustugami (list powitalny, powiadomienia dotyczace
bezpieczenstwa i kwestii prawnych, ogloszenia, aktualizacje Preply, przypomnienia, sugestie,
itp.) Mozemy réwniez uzywaé¢ Twoich danych, aby umozliwi¢ Ci kontakt z innymi
uzytkownikami za posrednictwem Preply, w tym wymian¢ wiadomosci, prowadzenie rozméw
wideo lub zamieszczanie opinii o innych uzytkownikach.

Mozesz rowniez otrzymywaé powiadomienia push za posrednictwem aplikacji Preply na
urzadzenia mobilne. Jeste$s w stanie dostosowac takie powiadomienia za pomocg wewnetrznych
ustawien swojego telefonu.

Po otrzymaniu od nas wiadomosci, zawsze mozesz zrezygnowac z takiej komunikacji w kazdej
wiadomosci, z wytaczeniem powiadomien prawnych, istotnych przypomnien/powiadomien lub
zmian ustawien uzytkownika w Preply.
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(5) Badanie uzytkownikow

Twoje dane kontaktowe (w tym adres e-mail, numer telefonu, nazwa Skype itp.) takze mogg by¢
wykorzystywanie do uzyskania informacji zwrotnej. Mozemy skontaktowa¢ si¢ z Toba, aby$
wziagt/wzieta udziat w badaniach majacych na celu poprawe doswiadczenia uzytkownika naszego
produktu. Badania te beda wykorzystywane wylacznie do celow wewnetrznych takich jak:

— Rozw¢j funkcjonalnosci i aktualizacje produktow;

— Dzialania marketingowe, w tym publikowanie ich na stronie Preply oraz na innych portalach
informacyjnych;

— Aktualizacje z zakresu obstugi klienta;

— Inne aktualizacje ustug w celu poprawy komfortu uzytkowania.

Twoje opinie nie beda rejestrowane na wideo, audio ani transmitowane w sieci przez Ankietera
bez uzyskania Twojej zgody. To samo dotyczy nagrywania glosu lub obrazu.

(6) Marketing i promowanie Preply

Mozemy przetwarza¢ Twoje imi¢, nazwisko i adres e-mail na naszej li§cie mailingowej lub na
potrzeby biuletynu i wysyta¢ Ci wiadomosci z informacjami handlowymi lub promocyjnymi
dotyczacymi naszych Ustug. Nie martw si¢, poniewaz wcze$niej poprosimy Ci¢ o zgode. Zawsze
bedziesz mie¢ mozliwos¢, by zrezygnowa¢ z otrzymywania naszych wiadomosci
marketingowych, korzystajac z narzedzi, ktore beda okreslone pod danym linkiem w kazdej
z wiadomosci oraz za pomocg odpowiednich ustawien uzytkownika dostepnych na stronie Preply.

Jesli podasz nam swoj numer telefonu, mozemy rowniez kontaktowac si¢ z Toba, przekazujac
Ci informacje handlowe lub promocyjne dotyczace naszych ushug.

W celu promowania Platformy Preply poprzez blogi i influencerow istnieje mozliwos¢
uczestnictwa w programie partnerskim na naszej stronie internetowej. Po otrzymaniu informacji
na temat uczestnictwa w programie partnerskim bgdziemy przetwarza¢ te informacje w celu
zarejestrowania Ci¢ jako naszego partnera i1 dalszego S$ledzenia postepow zwigzanych
z promocja Platformy Preply.

Mozemy wykorzysta¢ adres pocztowy otrzymany od Ciebie za Twoja zgoda w zwigzku
z marketingiem i optymalizacja w wyszukiwarkach.

Prosimy rowniez o wzigcie pod uwage, ze mozemy wykorzysta¢ podane przez Ciebie
informacje jako informacj¢ zwrotng. Ta ostatnia, zgodnie z punktem 12 Warunkéw ushugi,
moze by¢ wykorzystywana przez Preply bez dodatkowego wynagrodzenia dla Ciebie.

(7) Marketing behawioralny i spolecznosciowy

Mozemy przekazywa¢ Twoj adres e-mail spotkom Google i Meta w celu dostarczania Ci
spersonalizowanych reklam i prowadzenia marketingu behawioralnego i spoteczno$ciowego.
Bedziemy prowadzi¢ te dziatania marketingowe w oparciu o nasz uzasadniony interes, majac
na uwadze Twoje interesy oraz prywatnos¢.

(8) Identyfikacja influencerow do potencjalnej wspolpracy

Mozemy korzysta¢ z ustug zewnetrznych firm, takich jak Captiv8 Inc. i LiveRamp Holdings
Inc., w celu analizowania informacji, ktore przekazujesz nam podczas rejestracji (np. Twoje
imi¢ 1 nazwisko oraz inne dane umozliwiajace identyfikacj¢), sprawdzania trafnosci oraz
identyfikowania najbardziej wptywowych ucznidow, aby zaproponowaé im wspolprace.
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Tym samym mozemy otrzyma¢ niektére z Twoich danych osobowych od Captiv8 Inc.
(np. Twoje profile w mediach spotecznosciowych), zostajac wspotadministratorem Twoich
danych. Jezeli zauwazymy, ze nalezysz do grona influencerow i1 zdecydujemy si¢
zaproponowa¢ Ci wspolprace, otrzymasz od nas krotka informacj¢ o ochronie prywatnosci,
w ktorej szczegdlowo wyjasnimy zasady przetwarzania danych.

(9) Analiza i rozwaj

W celu okre§lenia nowych sposobéw na ulepszenie platformy Preply, znalezienia
interesujacych punktow naszych Ustug oraz dla celow analitycznych, monitorujemy
1 analizujemy pliki cookie i dane dotyczace uzytkowania, takie jak odwiedzane przez Ciebie
elementy naszych Uslug, data i czas trwania Twojej wizyty, Twoja lokalizacja, typ urzadzenia,
ktérego uzywale$(-a§) podczas wizyty oraz inne istotne informacje na temat sposobu
korzystania z platformy Preply. Do tych celéw wykorzystujemy ustugi takie jak
Google Analytics for Firebase, Hotjar HeatMaps & Recordings, Amplitude Analytics,
Branch.io, Braze i Intercom, ktorych wykorzystanie jest zgodne z naszymi zobowigzaniami
dotyczacymi prywatnosci.

Dla wymienionych powyzej celow mozemy rowniez sporadycznie przeprowadza¢ badania,
w tym spersonalizowane testy typu A/B. Podczas tych testow bedziemy wyswietla¢
uzytkownikom roézne tresci w zalezno$ci od poszczegodlnych kryteridw, np. kraju, z ktérego
pochodza. Zadaniem tych testow jest zrozumienie zaangazowania uzytkownikéw i ocena ich
zadowolenia z okreslonych funkcji w celu poprawy komfortu uzytkowania, opracowania
nowych przydatnych opcji i usprawnienia naszych Ustug.

Mozemy takze przeprowadza¢ ankiety 1 sondaze, korzystajac z zewngtrznych ushug
speliajacych wymagania RODO. Nie masz obowiazku, by na nie odpowiada¢, a takze mozesz
zrezygnowac z ich otrzymywania, zaznaczajac to w ustawieniach.

W celu przekazywania informacji, optymalizacji i dostarczania Ci odpowiednich reklam
opartych na Twoim dotychczasowym korzystaniu z naszych Ustug, mozemy przetwarzaé
Twoje Dane uzytkowania 1 pliki cookie. Prosimy o zapoznanie si¢ z naszg Polityka plikow
cookie w celu uzyskania dodatkowych informacji.

(10) Weryfikacja korepetytora i przygotowanie programu

Aby zapewni¢ wysoka jako$¢ lekcji udzielanych przez korepetytoréw na Preply, zbieramy
i przetwarzamy ich kwalifikacje, aby zweryfikowa¢ ich uprawnienia do nauczania
poszczeg6lnych przedmiotow. Poza tym wspolpracujemy z korepetytorami i wykorzystujemy
informacje na ich temat, aby poméc im w tworzeniu programow nauczania.

Aby zweryfikowaé tozsamos$¢ korepetytora i1 zidentyfikowaé oszustwo, przetwarzamy jego
dane biometryczne i dowod tozsamosci.

Dla celéw analitycznych przetwarzamy dodatkowo dane rejestracyjne korepetytorow,
aby zautomatyzowac i usprawni¢ proces ich weryfikacji.

(11) Ulepszenie algorytmu rankingu korepetytorow

Gromadzimy i wykorzystujemy rézne dane oparte na wskaznikach, aby ulepsza¢ algorytm
rankingu korepetytoréw i poprawia¢ wrazenia uzytkownikow zgodnie z naszym uzasadnionym
interesem. Dane te mogg rowniez obejmowac¢ dane osobowe, ktore korepetytorzy i uczniowie
podaja na Platformie Preply. Mozesz zapozna¢ si¢ z sekcja 3.6 naszych Warunkow ushugi,
aby dowiedzie¢ si¢ wiecej o kategoriach danych, ktore mozemy gromadzic.
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(12) Zarzadzanie Tutors Community

Przetwarzamy adresy e-mail, dane dotyczace interakcji i uzytkowania korepetytoréw bedacych
cztlonkami Tutors Community, aby zapewni¢ im mozliwo$¢ spotkania i swoimi najlepszymi
praktykami, otrzymywania aktualnych informacji oraz kontaktowania si¢ ze sobg i z Preply
w ramach naszego uzasadnionego interesu, jakim jest budowanie spotecznosci. Zebrane dane
wykorzystujemy rowniez w celach moderacyjnych, statystycznych oraz w celu poprawy
doswiadczenia korepetytorow.

Zapewniamy, ze dostgp do danych osobowych przestanych przez Ciebie do Spolecznos$ci
Korepetytorow bedzie ograniczony do ushlugodawcow i pracownikéw tylko niezbednym
zakresie.

(13) Wsparcie i nadzor nad platforma

W przypadku jakichkolwiek sporéw na Platformie Preply i innych kwestii zwigzanych
z Ustugami mozemy wykorzystywaé¢ dane (w tym komunikacj¢) do rozwigzywania takich
spraw, nadzorowania zachowania uzytkownikow na platformie i reagowania na wszelkie skargi
oraz wnioski.

(14) Wydarzenia i webinary prowadzone przez Preply
Uzywamy danych osobowych, ktore otrzymujemy od Ciebie podczas rejestracji lub
uczestnictwa w naszych wydarzeniach badz webinarach, aby zapewni¢ Ci do nich dostep,
atakze aby wysta¢ Ci potwierdzenie rejestracji, przypomnienia, przydatne materialy lub
informacje dotyczace naszych Ustug, o ktore prosites(-as).

(15) Konkursy i loterie

* Konkursy. Od czasu do czasu przeprowadzamy konkursy zwigzane z nauka dla osob,
ktore spetniaja okreslone kryteria. Uczestnicy sg zobowigzani do wypelnienia formularzy
rejestracyjnych, aby zglosi¢ si¢ do konkursu i udowodni¢, ze spelniaja te kryteria.
Przetwarzamy te informacje wytacznie w celu organizacji i przeprowadzenia konkursu,
wylonienia zwyciezcy(6w) oraz skontaktowania si¢ z nimi w sprawie wynikoéw 1 nagrod.

* Loterie. Od czasu do czasu przeprowadzamy loterie ws$rod zarejestrowanych
uzytkownikéw, ktérzy spetniajg okreslone wymagania uczestnictwa w loterii. Bedziemy
przetwarza¢ Tw¢j identyfikator uzytkownika, imi¢ i nazwisko, dat¢ urodzenia, kraj
rezydencji oraz adres e-mail powigzany z Twoim kontem na Platformie Preply w celu
zarzadzania loterig (w tym sprawdzenia uprawnien do udzialu w loterii, skontaktowania
si¢ z Toba w przypadku, jesli zostaniesz zwycigzca i dostarczenia nagrody) oraz w celu
spelnienia innych wymogéw prawnych. Aby otrzymaé nagrody, zwycigzcy s3
zobowigzani do ztozenia o§wiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w konkursie oraz
ztozenia federalnego formularza podatkowego (lub innego wymaganego formularza
podatkowego). Dodatkowo, za Twoja zgoda, mozemy opublikowaé na naszej stronie
internetowej nazwiska zwyciezcow loterii.

(16) Zgodnos¢ z wymogami prawnymi

Przetwarzamy pewne informacje dotyczace ptatnosci, aby spelni¢ obowigzujace wymogi
prawne w kwestii finanséw i/lub ksiggowosci. Mozemy rowniez przetwarza¢ dane
zgromadzone na Platformie Preply w odniesieniu do wnioskow o charakterze prawnym, ktore
mozemy otrzyma¢ od Ciebie lub innej wilasciwej osoby lub organu, a takze mozemy
wykorzystywac te informacje do egzekwowania, obrony lub potwierdzenia naszych praw.



(17) Zapobieganie oszustwom

Niektore informacje, takie jak informacje o logowaniu, ptatnosciach i zachowaniu uzytkownika
na platformie, podlegaja nadzorowi z naszej strony w celu zapobiegania oszustwom na
platformie i pomocy w zarzadzaniu sesjami uzytkownika.

(18) Dostosowanie platformy (tylko dla Korepetytorow)

Jezeli zdecydujesz si¢ poda¢ informacje dotyczace plci na stronie ustawien swojego profilu,
bedziemy przetwarza¢ takie dane, aby lepiej dostosowac do Ciebie Platforme¢ Preply, np. aby
ulepszy¢ ttumaczenie Twojego profilu korepetytora.

(19) Zarzadzanie programem Fundae

Opisane tu przetwarzanie ma na celu zarzadzanie uczestnictwem w programach dotowanych
przez Fundae, wypehianie obowigzkéw sprawozdawczych wobec Fundae i innych wiasciwych
organdbw oraz zapewnienie zgodno$ci z przepisami prawa wlasciwego dla dotacji
szkoleniowych. Podstawg prawng tego przetwarzania jest zapewnienie zgodno$ci z wymogami
prawnymi.

(20) Zmiany

Mozemy zmienia¢ co jaki$ czas Polityke Prywatnos$ci Preply. Po wprowadzeniu jakichkolwiek
zmian w niniejszej Polityce Twoje prawa nie mogg ulec ograniczeniu, chyba ze wyrazisz na to
wyrazng zgod¢. Najnowsza wersja jest dostgpna na tej stronie. Jesli wprowadzimy znaczace
zmiany, powiadomimy o nich uzytkownika, wysytajac mu wiadomo$¢ e-mail.

5. Jak sa udostepniane dane osobowe?

W celu zapewnienia wysokiej jakosci ustug Preply zatrudnia pracownikow, zawiera umowy
z niezaleznymi wykonawcami, jak réwniez wspotpracuje z innymi dostawcami ushug, firmami
1 organizacjami na podstawie uméw o przetwarzaniu danych osobowych lub standardowych
klauzul umownych. Z tego powodu niektére z Twoich danych osobowych moga zostaé
przekazane wspomnianym osobom. Preply korzysta wylacznie z bezpiecznych miejsc
przechowywania danych, takich jak miejsca udostgpniane przez AWS (Amazon, USA)
z serwerami zlokalizowanymi w Irlandii i Stanach Zjednoczonych.

(1) Kategorie zewnetrznych dostawcow ustug

« Ustugi analityczne
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushlug moga
obejmowac informacje opisane w podpunktach 5 i 14 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

« Platformy spolecznosciowe i wyszukiwarki
Dane osobowe udostepniane tej kategorii zewnetrznych ustugodawcoéw moga zawieraé
informacje opisane w podpunkcie 7 punktu 4 i podpunkcie 2 punktu 5 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

« Rozwigzania z zakresu komunikacji z klientem,
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ustug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 4 punktu 3 niniejszej Polityki Prywatnosci.

« Narzedzia badania uzytkownikow
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ustug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 5 punktu 4 niniejszej Polityki Prywatnosci.



Ushugi do zarzadzania wiadomos$ciami e-mail i wysylania powiadomien Push Dane
osobowe udostepniane tej kategorii zewnetrznych dostawcoOw ushug moga obejmowaé
Twoje dane kontaktowe oraz identyfikatory osobowe, ktore nam przekazujesz.

Dostawcy ustug SMS na potrzeby marketingu mobilnego i powiadomien, Dane osobowe
udostepniane tej kategorii zewnetrznych dostawcoOw ustug moga obejmowac Twoje dane
kontaktowe oraz identyfikatory osobowe, ktore nam przekazujesz.

Dostawcy ustug ptatnosci

Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 6 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Dostawcy ustug opartych na sztucznej inteligencji

Dane osobowe udostgpniane tym kategoriom zewnetrznych ustugodawcoéw moga
zawiera¢ informacje opisane w podpunktach 16 i 17 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Dostawcy narzedzi do wideokonferencji, zamiany mowy na tekst i analizy konwersacji,
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowaé¢ informacje opisane w podpunkcie 16 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Dostawcy rozwigzan z zakresu marketingu influenceréw do identyfikacji i angazowania
wptywowych os6b Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow
ustug moga obejmowaé¢ Twoje imi¢ i nazwisko oraz inne identyfikatory opisane
w podpunktach 1 i 2 punktu 3 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Narzedzia do oceny znajomosci jezyka

Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 15 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Narzedzia do optymalizacji i marketingu w wyszukiwarkach

Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushlug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 13 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Ustugi zarzadzania Akademia Korepetytorow

Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowaé¢ informacje opisane w podpunkcie 11 punktu 3 niniejszej Polityki
Prywatnosci.

Ustugi zarzadzania Spotecznos$cig Korepetytorow

Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowac informacje opisane w podpunkcie 10 punktu 3 oraz podpunkcie 10 punktu
4 niniejszej Polityki Prywatnosci.

Dostawcy ustug weryfikacji online
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowac¢ informacje opisane w punkcie 18 punktu 3 niniejszej Polityki Prywatnosci.



« Dostawcy oprogramowania zapewniajacego zgodno$¢ z przepisami podatkowymi
1 ksiggowymi
Dane osobowe udostgpniane tej kategorii zewnetrznych dostawcow ushug moga
obejmowac¢ informacje opisane w punkcie 12 punktu 3 niniejszej Polityki Prywatnosci.

(2) Korzystanie z Platform sieci spolecznosciowych
Korzystamy z platform spotecznos$ciowych, takich jak Facebook, Instagram, LinkedIn i TikTok
do prowadzenia stron spoteczno$ciowych Preply.

Pamig¢taj, ze LinkedIn dziata zardwno jako procesor zaangazowany przez Preply, jak i jako
niezalezny administrator Twoich danych osobowych. Dodatkowo TikTok i Preply niezaleznie
przetwarzaja Twoje dane osobowe jako niezalezni administratorzy.

W odniesieniu do profili Preply w serwisach Facebook i Instagram, Meta Platforms, Meta
Platforms, Inc (,,Meta”) jest wspotadministratorem danych osobowych. W szczegdlnosci Meta
1 Preply sa wspotadministratorami danych i statystyk stron, Twoich reakcji i komentarzy pod
naszymi postami oraz innych informacji, ktére udostepniasz Preply po skontaktowaniu sig¢
Z nami.

Wigcej informacji na temat porozumienia o wspolnym administrowaniu z Meta znajdziesz pod
tym linkiem: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Mozesz skontaktowac si¢ z nami w sprawie wszelkich pytan zwigzanych z Twoja aktywnoscia
na profilach Preply na wyzej wymienionych platformach spolecznosciowych lub zwigzanych
z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych.

Ustugodawcy wymienieni w podpunktach 112 pomoga nam zapewni¢ bezpieczenstwo Twoich
danych w Preply.

Preply ma swoich kontrahentéw i spotki zalezne w innych krajach (w tym poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym), ktérzy moga mie¢ dostgp do Twoich danych osobowych.
Jednocze$nie w przypadku przekazywania danych osobowych innym osobom gwarantujemy,
ze sg one chronione 1 wykorzystywane wylacznie w celach okreslonych w niniejszej Polityce
prywatnosci. Osiggamy to poprzez korzystanie wytacznie z certyfikowanych ustug i produktow,
podpisujac umowy o ochronie danych osobowych z kontrahentami i partnerami (w tym
standardowe klauzule umowne przyjete przez Komisje Europejska i zgodne z przepisami UE
dotyczacymi ochrony danych), a takze podejmujemy $rodki techniczne w celu zapewnienia
ochrony informacji podczas przechowywania, wykorzystywania oraz przetwarzania
1 przekazywania danych.

(3) Przekazywanie danych w przypadku zmian w strukturach firmy lub przeniesienia
wlasnosci

W przypadku fuzji, przejecia, sprzedazy lub zmiany struktury organizacyjnej bedziemy nadal
zapewnia¢ poufno$¢ danych osobowych i powiadomimy uzytkownikoéw, ktérych te dane
dotycza, zanim dojdzie do przekazania danych osobowych lub objecia ich inng polityka
prywatnosci.

(4) Firmy korzystajace Uslug Preply Business
Mozemy udostgpniac postepy w nauce jezykdéw obcych oraz wyniki oceny znajomoscei jezykow
obcych Uprawnionych Uzytkownikéw ich pracodawcom.


https://www.facebook.com/preply/
https://www.instagram.com/preply
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

(5) Niezalezni kontrahenci Preply

Wspoélpracujemy z niezaleznymi kontrahentami, ktérzy pomagaja nam $§wiadczy¢ nasze Ushugi.
W szczeg6lnos$ci mozemy angazowac kontrahentéw do pomocy w analizie danych i rozwoju
oprogramowania, obstudze klienta, promocji, marketingu, badaniach uzytkownikéw, a takze
w kwestiach finansowych i prawnych. Kontrahenci beda mieli dostep do Twoich danych
osobowych wylacznie na zasadzie ograniczonego dostgpu 1 zgodnie ze S$cistymi
zobowigzaniami w zakresie prywatnosci i bezpieczenstwa.

(6) Inni uzytkownicy Platformy Preply

Twoje dane osobowe moga by¢ rowniez widoczne dla gosci i innych uzytkownikow Platformy
Preply. Moze to nastapi¢ poprzez kontakty osobiste (pomi¢dzy uczniem a korepetytorem) lub
w zwigzku z funkcjami spolecznosciowymi Platformy Preply. Na przyktad Twoje zdjecie
profilowe i nazwisko moga by¢ widoczne w przypadku zapisania si¢ na zajecia grupowe lub
napisania opinii o lektorze

6. Jak dlugo dane osobowe beda przetwarzane i przechowywane przez Preply?

Twoje dane osobowe beda przechowywane przez Preply przez okres nie dluzszy, niz jest to
konieczne do celow, dla ktorych sa one przetwarzane.

Zasadniczo Preply przechowuje dane osobowe tak dtugo, jak dtugo aktywne jest Twoje konto.
Jesli Twoja ostatnia aktywnos$¢ w serwisie Preply miata miejsce ponad 2 lata temu, Twoje konto
zostanie uznane za wygaste. W takim przypadku lub gdy zdecydujesz si¢ usunaé swoje konto
Preply, zobowigzujemy si¢ do usuni¢gcia Twoich danych osobowych z naszych aktywnych
systemow 1 serwerdw najpozniej w ciggu 90 dni.

Preply przechowuje Twoje dane osobowe przetwarzane przez narze¢dzia oparte na sztucznej
inteligencji do celow szkolenia w zakresie danych Al przez 2 lata w UE i dluzej w jurysdykcjach
spoza UE.

Jednak w przypadku nierozstrzygnigtych konfliktow, Preply moze przechowywa¢ Twoje dane
osobowe diuzej, aby moc ustali¢, wykona¢ lub obroni¢ roszczenie. Po rozwigzaniu sytuacji
konfliktowe] wszystkie dane osobowe zostaja usunigte, jesli uptynal standardowy okres
przechowywania.

Mozemy réwniez zachowac niektore z Twoich danych osobowych przez dtuzszy czas, jesli jest
to niezbgdne do spetnienia obowigzujacych wymogow prawnych, regulacyjnych, podatkowych,
ksiggowych lub innych.

Dane osobowe gromadzone podczas rejestracji na naszej liscie mailingowej lub na potrzeby
biuletynu beda przechowywane tak dlugo, jak dtugo bedziesz chcial(a) otrzymywaé nasze
wiadomosci e-mail. Przyjmujemy, ze chcesz je otrzymywac, dopdoki nie wypiszesz si¢ z listy
mailingowej lub biuletynu, klikajac odpowiedni link zawarty w kazdej z naszych wiadomosci
e-mail.

Jesli zapiszesz si¢ na ktorekolwiek z naszych wydarzen lub webinaréw przy uzyciu danych
uwierzytelniajgcych Twojego konta, to scalimy i przechowamy te informacje wraz z danymi
Twojego konta. Jesli podates(-as) inne dane kontaktowe, usuniemy je w ciggu 30 dni od daty
zorganizowania wydarzenia lub webinaru.



Listy uczestnikow loterii, w tym osob, ktore wziglty udziat w loterii za posrednictwem
alternatywnej metody zgloszenia (mail-in), zostang usunigte w ciggu 30 dni od zakonczenia
loterii. Nazwiska zwycigzcow loterii ogloszone na naszej stronie internetowej pozostang
publicznie dostgpne do czasu wycofania Twojej zgody.

Po uplywie okresu przechowywania Preply zaprzestanie przetwarzania Twoich danych
osobowych, chyba ze odpowiednie przepisy beda stanowi¢ inacze;j.

7. Prawa uzytkownika jako podmiotu danych w zakresie danych osobowych
przetwarzanych przez Preply

(1) Prawo do potwierdzenia
Mozesz uzyskac¢ od Preply potwierdzenie, czy dotyczace Ciebie dane osobowe sg przetwarzane.

(2) Prawo dostepu
Mozesz uzyskac dostep do swoich danych osobowych przetwarzanych przez Preply.

(3) Prawo do sprostowania
Mozesz poprosi¢ Preply o uzupehienie danych osobowych, ktore sa nickompletne i wymagaja
poprawy.

(4) Prawo do usuni¢cia danych (prawo do bycia zapomnianym)
Mozesz poprosi¢ Preply o usunigcie swoich danych osobowych. W wigkszos$ci przypadkow
Preply usunie Twoje dane, chyba Ze przepisy prawa b¢da wymagaty innych rozwigzan.

Aby usunac swoje dane osobowe, mozesz:

» Skontaktowa¢ si¢ z nami przez e-mail na adres support@preply.com. Odpowiemy na
Twoja prosbe o usunigcie danych w ciggu 30 dni i powiadomimy Ci¢ o tym.

» Usuna¢ poszczegolne elementy z Twojego konta (np. metode ptatnosci itp.), wchodzac
w ,,Ustawienia” swojego konta na stronie https://preply.com/settings.

* Usung¢ cate swoje konto, przechodzac do strony ,,Ustawienia” swojego konta na
https://preply.com/settings 1 postgpujac zgodnie z instrukcjami dotyczacymi
usuwania konta.

(5) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Mozesz zakwestionowaé prawidtowos¢ swoich danych osobowych lub w sytuacji, kiedy Preply
nie bedzie dluzej zainteresowany ich przetwarzaniem, ale chcesz, by to zrobit z innych
powodoéw. Na przyktad w celu wystapienia z roszczeniem przeciwko komus i wowczas zamiast
usunigcia danych, ich przetwarzanie zostanie ograniczone.

(6) Prawo do przeniesienia danych

Mozesz poprosi¢ o przeniesienie swoich danych osobowych bezposrednio miedzy
administratorami, o ile bedzie to technicznie mozliwe i nie bedzie miato negatywnego wptywu
na prawa i wolnosci innych osob.

(7) Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych przez Preply

Mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych, jesli jest
to zwigzane z zadaniami wykonywanymi przez nas w interesie publicznym lub w ramach
powierzonych nam obowigzkow o charakterze urzgdowym. Drugi przypadek ma miejsce, kiedy
przetwarzanie danych odbywa si¢ dla celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw


mailto:support@preply.com
https://preply.com/settings
https://preply.com/settings

realizowanych przez nas lub przez osobe trzecia, a Ty uwazasz, ze te interesy sg nadrzedne
wobec Twoich interesow lub podstawowych praw i wolnosci. Przykltadowo masz prawo
sprzeciwi¢ si¢ szkoleniu w zakresie danych Al w ustawieniach swojego konta. Jesli zglosisz
sprzeciw odnos$nie przetwarzania Twoich danych osobowych, przestaniemy je przetwarzac,
chyba ze bedziemy mogli udowodni¢, Ze istnieja wazne i uzasadnione podstawy do ich
przetwarzania.

(8) Prawo do odwolania zgody w dowolnym momencie, kontaktujac si¢ z nami

Po tym, jak otrzymamy od Ciebie prosbe o wycofanie zgody, rozpatrzymy ja w odpowiednim
czasie 1 nie bedziemy juz przetwarza¢ Twoich danych osobowych, chyba ze prawo stanowi
inaczej.

Jezeli zaistnieje ktorykolwiek z wyzej wymienionych powodow, prosimy o kontakt z nami, jak
zostalo to opisane na koncu niniejszej Polityki prywatnosci. Zobowigzujemy si¢ do
bezzwlocznego wykonania tego zgloszenia. Zgloszenia te sg bezplatne.

Jezeli uwazasz, ze wykorzystywanie przez nas Twoich danych narusza Twoje prawa, mozesz
ztozy¢ skarge do odpowiedniego organu zajmujacego si¢ ochrong danych.

Pamigtaj, Ze jesli przetwarzanie Twoich danych osobowych ma miejsce do celéw zwigzanych
z marketingiem bezposrednim, masz prawo odmoéwi¢ zgody na takie przetwarzanie
w dowolnym momencie bez podawania uzasadnienia, a my zaprzestaniemy przetwarzania
Twoich danych na takie cele marketingu bezposredniego.

8. Inne zobowigzania dotyczace prywatnosci

(1) Przesylanie danych za granice

Przetwarzamy Twoje dane osobowe zardwno na terenie Standw Zjednoczonych, jak i poza nim.
Mimo ze kraje, w ktorych przetwarzamy dane, moga mie¢ rozne przepisy prawne, podejmujemy
dzialania majace na celu zapewnienie wysokiego stopnia ochrony prywatnosci i zgodnosci
(a mianowicie zgodnie z art. 5 niniejszej Polityki prywatnosci).

(2) Czas na odpowiedz i reakcje

Preply udzieli informacji na temat podj¢tych dziatan w zwigzku z Twoim zgtoszeniem odno$nie
Twoich praw okreslonych powyzej najdluzej w ciggu jednego miesigca od otrzymania
zgloszenia. Okres ten moze zosta¢ przedtuzony o kolejne dwa miesiace, jezeli Preply ma zbyt
duza liczb¢ wnioskow lub dany wniosek jest ztozony i1 wymaga wielu dziatan. Preply
poinformuje Ci¢ o kazdym takim przedtuzeniu terminu w ciggu jednego miesigca od otrzymania
zgloszenia wraz z podaniem przyczyn takiego opdznienia.

(3) Bezpieczenstwo

Preply podejmuje dzialania techniczne i organizacyjne, aby zapewnié, Zze informacje s3
przetwarzane w sposob zgodny z wymogami bezpieczenstwa, w tym ochrony przed
nieuprawnionym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przed utrata, zniszczeniem lub
uszkodzeniem. Przyktadowo Preply korzysta z uslug zweryfikowanych kontrahentow, ktorzy
mogg mie¢ dostep do danych i z ktérymi podpisane sg stosowne umowy o przetwarzanie danych.

(4) Dostep do konta w celu zapewnienia wsparcia

W wyjatkowych okoliczno$ciach, takich jak wymagana obsluga klienta, nasi specjalisci
ds. pomocy technicznej moga potrzebowa¢ dostgpu do konta uzytkownika. W takiej sytuacji
beda oni mogli zobaczy¢ dane osobowe przestane na konto uzytkownika, w tym personalne
zaplanowane wydarzenia, jesli Kalendarz Google i Kalendarz Preply sg potaczone.



Zobowigzujemy si¢ zawsze pyta¢ o zgode uzytkownika na dostgp do jego konta przed
rozpoczeciem rozwigzywania problemoéw. Przed udzieleniem nam zgody mozesz roéwniez
rozwazy¢ zmiang¢ ustawien prywatnosci Kalendarza Google za pomoca Centrum pomocy
Kalendarza Google, aby ukry¢ przed nami swoje osobiste wydarzenia.

Pamigtaj, ze jesli nie cheesz udzieli¢ zgody na dostep do swojego konta, moze to wptyna¢ na
czas 1 jakos$¢ swiadczenia pomocy techniczne;.

(5) Prywatnos$¢ dzieci

Prywatno$¢ dzieci to kwestia, ktéra jest przedmiotem naszej troski. Uslugi Preply nie sa
przeznaczone dla dzieci ponizej 18 roku zycia bez nadzoru rodzica lub opiekuna prawnego.
Jesli masz mniej niz 18 lat, ale masz ukonczone 13 lat, musisz poprosi¢ rodzica/opiekuna
prawnego o zalozenie konta na Platformie Preply, z ktorego bedziesz korzysta¢ pod jego
nadzorem.

Nie gromadzimy $wiadomie informacji od dzieci ponizej 13 roku zycia i odradzamy korzystanie
z Ustug Preply przez dzieci ponizej tego wieku. Zachgcamy rodzicéw i opiekunéw prawnych
do monitorowania korzystania z Internetu przez swoje dzieci oraz do pomocy w egzekwowaniu
naszej Polityki Prywatno$ci poprzez pouczanie swoich dzieci, aby nigdy nie podawaty
informacji na Platformie Preply bez ich zgody.

(6) Zglaszanie naruszen

W przypadku naruszenia danych osobowych, ktére moze skutkowa¢ wysokim ryzykiem
niekorzystnego wptywu na Twoje prawa jako osoby, ktorej dane dotycza, niezwlocznie
poinformujemy o tym zar6wno Ciebie, jak i odpowiednie urzedy ochrony danych. Dolozymy
réwniez wszelkich staran, aby zminimalizowa¢ takie ryzyko.

(7) Zgloszenia ,,DoNotTrack”

Preply nie udostepnia danych osobowych osobom trzecim dla celow marketingu
bezposredniego. Nasze Ustlugi nie obsluguja rowniez zgloszen typu ,,Do Not Track™ (tzn. bez
sledzenia).

(8) Prawa do prywatnosci stanu Kalifornia

Jesli mieszkasz w Kalifornii, przystuguja Ci pewne prawa odnosnie Twoich danych osobowych
na podstawie California Consumer Privacy Act z 2018 r. Mianowicie, jako mieszkaniec
Kalifornii, masz prawo:

« zna¢ kategorie i1 wiedzie¢, jakie konkretnie dane osobowe dotyczace Ciebie
zgromadzili$my oraz uzyska¢ dostep do kopii swoich danych osobowych (,,Prawo do
wiedzy”);

« zada¢ poprawy niedokladnych danych osobowych dotyczacych Ciebie (,,Prawo do
poprawy”);

« zazada¢ usunigcia swoich danych osobowych, ktore zgromadziliSmy (,,Prawo do
usuniecia”);

 zrezygnowac ze sprzedazy swoich danych osobowych (,,Prawo do rezygnacji”).

Pamigtaj, ze przed spetnieniem zgdania mozemy poprosi¢ Ci¢ i/lub Twojego przedstawiciela
o podanie pewnych informacji w celu zweryfikowania Twoje tozsamosci 1 upowaznienia i/lub
tozsamos$ci 1 upowaznienia Twojego przedstawiciela. Informacje, o ktére prosimy, beda
zalezaty od Twoich wczes$niejszych interakcji z nami.


https://support.google.com/calendar/answer/34580?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.google.com/calendar/answer/34580?hl=en&co=GENIE.Platform%3DDesktop

Wigcej informacji na temat danych osobowych, ktore zbieramy i w jaki sposob je gromadzimy,
podano w punkcie 2 i 3 niniejszej Polityki Prywatnosci. Cele, dla ktérych gromadzone sg Twoje
dane osobowe oraz kategorie dostawcow ushug, ktoérzy maja dostep do Twoich danych
osobowych, podano w punkcie 41 5.

Preply zobowiazuje si¢ traktowac Ci¢ jak kazda inng osobg¢ 1 nie dopuszcza¢ si¢ dyskryminacji
wobec Ciebie, jesli zdecydujesz si¢ skorzysta¢ ze swoich praw. Aby ztozy¢ wniosek o realizacje
swoich praw, wyslij wiadomo$¢ e-mail na adres legal@preply.com.

(9) Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie
W ramach funkcjonalno$ci Platformy Preply przetwarzamy dane osobowe naszych
korepetytoréw i ucznidéw w sposob, ktory moze by¢ uznany za profilowanie.

W szczegdlnosei, uzywamy algorytmow uczenia maszynowego, ktore analizuja rézne dane
metryczne i okreslaja ranking korepetytorow na platformie Preply oraz ich widoczno$¢ dla
uczniéw. Ma to na celu zwigkszenie efektywnosci dopasowania ucznidow i korepetytoréw na
Platformie Preply oraz umozliwienie korepetytorom taczenia si¢ z optymalng liczbg uczniow,
ktérzy sa najlepiej dopasowani do ich sposobu pracy.

Pamietaj, ze ten rodzaj przetwarzania jest niezbedny do $wiadczenia naszych Ustug.
Wigcej informacji o tym procesie i zwigzanej z nim logice podano w punkcie 3.6 naszych
Warunkow ustugi.

Jesli cheesz poprosi¢ o interwencje cztowieka, wyrazi¢ swoj punkt widzenia lub
zakwestionowaé decyzje podjete przez algorytmy, napisz do nas na adres legal@preply.com.

(10) Sprzedaz danych osobowych
Nie sprzedajemy Twoich danych osobowych oraz danych osobowych oséb niepetnoletnich
ponizej 16 roku zycia.

9. Ramowy program ochrony prywatnosci danych
(1) Uczestnictwo w Ramowym programie ochrony prywatnosci danych

W przypadku danych osobowych przetwarzanych w ramach niniejszej Polityki prywatnosci
firma Preply, Inc. przestrzega Ram ochrony prywatno$ci danych UE-USA, Brytyjskiego
rozszerzenia ram ochrony prywatnosci danych UE-USA oraz Ram ochrony prywatnos$ci danych
Szwajcaria-USA okreslonych przez Departament Handlu Stanéw Zjednoczonych. Firma
Preply, Inc. poswiadczyta w Departamencie Handlu Stanéw Zjednoczonych, ze przestrzega
Ram UE-USA w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych z Unii
Europejskiej] w oparciu o Ramy UE-USA, a z Wielkiej Brytanii (i Gibraltaru) w oparciu
o Brytyjskie rozszerzenie ram UE-USA. Firma Preply, Inc. za§wiadczyta Departamentowi
Handlu Stanéw Zjednoczonych, ze przestrzega Ram Szwajcaria-USA w odniesieniu do
przetwarzania danych osobowych otrzymanych ze Szwajcarii zgodnie z Ramami Szwajcaria-
USA. W przypadku sprzeczno$ci migdzy warunkami niniejszej Polityki prywatno$ci a Ramami
UE-USA i/lub Ramami Szwajcaria-USA zastosowanie maja Ramy.

Aby dowiedziec¢ si¢ wigcej o programie Ram ochrony danych, odwiedz strong
https://www.dataprivacyframework.gov/.

Aby zobaczy¢ nasza certyfikacje, odwiedz strone z lista Ram ochrony danych:
https://www.dataprivacyframework.gov/list.
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(2) Skargi zwiazane z Ramami ochrony danych

Zgodnie z Ramami UE-USA, Brytyjskim rozszerzeniem ram UE-USA oraz Ramami
Szwajcaria-USA firma Preply, Inc. zobowigzuje si¢ do rozstrzygania skarg zwigzanych
z Ramami w zakresie gromadzenia i wykorzystywania przez nas Twoich danych osobowych.
Osoby z UE, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii, ktore ztozyly skargi dotyczace przetwarzania przez
nas danych osobowych otrzymanych na podstawie Ram UE-USA, Brytyjskiego rozszerzenia
ram UE-USA oraz Ram Szwajcaria-USA, powinny najpierw skontaktowa¢ si¢ z Preply, Inc.
pod adresem: legal@preply.com lub dpo@preply.com.

(3) Rozstrzyganie sporow

Jesli skarga zwigzana z Ramami nie moze zosta¢ rozwigzana w ramach wewnetrznego procesu
Preply, Inc. opisanego powyzej, zgodnie z Ramami UE-USA, Brytyjskim rozszerzeniem ram
UE-USA oraz Ramami Szwajcaria-USA, zobowigzujemy si¢ do kierowania
nierozstrzygnig¢tych skarg dotyczacych przetwarzania przez nas danych osobowych
otrzymanych zgodnie z Ramami UE-USA, Brytyjskim rozszerzeniem ram UE-USA i Ramami
Szwajcaria-USA do Association of National Advertisers (ANA), alternatywnego podmiotu
rozstrzygajacego spory z siedzibg w Stanach Zjednoczonych. Jesli nie otrzymasz od nas
w odpowiednim czasie potwierdzenia ztozenia skargi zwigzanej z Ramami lub jesli nie
rozpatrzyliSmy skargi zwigzanej z Ramami w sposob Cig satysfakcjonujacy, odwiedz strong
https://www.ana.net/content/show/id/accountability-dpf-consumers, aby uzyska¢ wigcej
informacji lub ztozy¢ skarge. Ustugi $wiadczone przez ANA sa bezplatne.

(4) Wiazacy arbitraz

Masz, pod pewnymi warunkami, mozliwos$¢ odwotania si¢ do wigzacego arbitrazu w przypadku
skarg dotyczacych zgodnosci z Ramami, ktére nie zostaly rozwigzane przez zaden
z pozostatych mechanizméw Ram (patrz sekcja Skargi zwigzane z Ramami ochrony danych
1 sekcja Rozstrzyganie sporow).

Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w Zalaczniku I do Ram ochrony prywatnosci danych:
Model arbitrazowy https://www.dataprivacyframework.gov/s/article/ ANNEX-I-introduction-
dpf?tabset-35584=2.

(5) Nadzér USA

Federalna Komisja Handlu (FTC) ma jurysdykcj¢ nad zgodnoscig firmy Preply, Inc. z Ramami
UE-USA, Brytyjskim rozszerzeniem ram UE-USA i Ramami Szwajcaria-USA. Firma Preply,
Inc. podlega uprawnieniom dochodzeniowym i egzekucyjnym FTC.

(6) Ujawnianie Danych osobowych organom Scigania

Firma Preply, Inc. moze ujawni¢ Twoje dane osobowe w zakresie wymaganym przez prawo lub
jesli w dobrej wierze uznamy, ze musimy je ujawni¢ w celu zastosowania si¢ do oficjalnych
dochodzen lub postgpowan prawnych (wszczetych przez organy rzadowe lub organy $cigania
lub strony prywatne, w tym w celu spetnienia wymogoéw bezpieczenstwa narodowego lub
egzekwowania prawa).
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(7) Odpowiedzialnos¢ w przypadkach dalszego przekazywania stronom trzecim

W kontekscie dalszego przekazywania, firma Preply, Inc. ponosi odpowiedzialno$¢ za
przetwarzanie danych osobowych, ktére otrzymamy zgodnie z Ramami ochrony danych,
a nastgpnie przekazemy stronie trzeciej dziatajacej jako przedstawiciel w naszym imieniu.
Firma Preply, Inc. pozostaje odpowiedzialna zgodnie z Ramami, jesli nasz przedstawiciel
przetwarza takie dane osobowe w sposob niezgodny z nimi, chyba ze udowodnimy, ze nie
jestesmy odpowiedzialni za zdarzenie powodujace szkode.

10. Kwestie prawne

Korzystanie przez Ciebie z naszych Ustug traktujemy jako prywatne. Mozemy jednak ujawni¢

Twoje dane osobowe przechowywane w naszych bazach danych dla nastepujacych celéw:

(1) przestrzegania prawa lub postgpowania sagdowego, ktore zostalo nam wytoczone;

(2) egzekwowania i badania potencjalnych naruszen niniejszej Polityki prywatnosci oraz
wykorzystywania stug do udzialu w dziataniach naruszajacych prawo lub ulatwiajacych
takie dziatania;

(3) badania potencjalnych oszustw; lub

(4) chronienia praw, wtasnosci lub bezpieczenstwa Preply, jej pracownikow, klientow 1 ogotu.

Mamy nadzieje, ze niniejsza Polityka prywatnosci pomogta Ci zrozumieé, w jaki sposob Twoje
dane osobowe bedg wykorzystywane w Preply. Bedziemy czuwaé nad Twoimi danymi
osobowymi, tak abys mogl/mogta korzysta¢ z naszych ustug, nie martwigc sie o swojg
prywatnosé. Jesli masz jakiekolwiek pytania, napisz do nas na adres support@preply.com.

Zespol Preply
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