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Una nueva legislatura implica una nueva perspectiva sobre los grandes retos de nuestro Territorio durante los proximaos
afosy laforma de abordarlos.

Y en este caming, el primero de estos retos no es otro que la transformacion de nuestra industria.

Somos un territorio eminentemente industrial; 1a industria nos proporciona riqueza y calidad de vida. Estamos en un
momento de transformacion de Ia economia a nivel global, en el que Ia forma en Ia que seamos capaces de abordar Ia
descarbonizaciony la digitalizacion pueden marcar nuestro futuro.

Queremos dar continuidad y desarrollar la estrategia seguida en los ultimos afios para consolidar la presencia en Araba de
aquellos sectores econdmicos prioritarios para el territorio, alineados con la estrategia de especializacion inteligente de
Euskadi, a 1a par que buscar nichos que pudieran suponer una oportunidad para los proximos afos.

En concreto, en Araba, dentro de esta estrategia de especializacion inteligente, contamos con sectores con alto arraigoy
desarrollo en los que debemos seguir trabajando para que el territorio sea punta de lanza.

Estoy hablando de sectores consolidados y con mucho peso dentro de nuestra industria como Ia automacion, aerondutica,
logistica, industria pesada, economia del vino, etc. pero en los que, ademas queremos ser referentes internacionales en
innovacion y tecnologias de futuro gue ayuden a su desarraollo.

Trabajaremos mano a mano con nuestras empresas para, por ejemplo, aumentar el nimero de proveedores locales de
Mercedes. El objetivo es que la inversion anunciada por la empresa llegue a nuestro sector del automovil, el primer sector de
la economia alavesa.

Para ello, contamos con una red de proyectosy espacios de innovacion que a lo largo de esta legislatura se consolidaran
como oportunidad de mejora de la competitividad y Ia innovacion de nuestro tejido productivo.

Quiero destacar,y lo hago con orgullo, el BAM (Basque Automotive Manufacturing Center). Se ha constituido ya la Asociacion
vasca para el desarrollo de tecnologias de fabricacion avanzada en automacion. De la mano de la Diputacion Foral de Alava
y del Gobierno Vasco, estamos dando los pasos para que en Alava contemos con un centro de referencia de automocion en el
ambito nacional y europeo, impulsando la investigacion y liderando iniciativas para resolver los desafios técnicos del futuro,
con el fin ultimo de transformar la estructura productiva del sector de automocion vasco alcanzando su electrificacion
yaumentando su productividad. Durante estos meses, seguiremos apostando por dotar a esta iniciativa de medios para
investigar, testar solucionesy desarrollar nuevo talento en el territorio.

Y creemos que este modelo de colaboracion publico-privada es un éxito y es el camino que debemos seguir a futuro, uniendo
nuestros esfuerzos a los de otros agentes como el Parque Tecnoldgico de Alava, agentes del mundo académico o centros de
investigacion. Hablo de CIC Energigune v hablo de Basquevolt.

El objetivo es claro: liderarunsector, el de laautomocion, que esta en pleno proceso de transformacion y aprovechar su

descarbonizacion para generar mas actividad, con un mayor valor aiadido, y en consecuencia mas empleo de calidad.

RAMIRO GONZALEZ VICENTE
DIPUTADO GENERAL DE ALAVA
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Enchufados al reto
de la movilidad
eléctrica

Vitoria-Gasteiz es una ciudad con un marcado caracter industrial. Gozamos de una ubicacion estratéegica
y disponemos de infraestructuras de primer nivel - como la N-1, el ferrocarril 0 el aeropuerto de Foronda-
que actuan de palancas para la actividad y proyeccion de nuestras empresas. ESta ventaja, unida a una
robusta base industrial y a nuestro emergente potencial logistico, forman un ecosistema econémico que
queremosy debemos explotar.

En este habitat, la industria del automovil e industrias auxiliares desempefan un papel fundamental,

no solo porimpulsar nuestro ADN manufacturero; también por contribuir a la economia local desde la
evolucion e innovacion; y atendiendo a parametros de sostenibilidad. Todo ello nos pone en una situacion
privilegiada para llegar a ser un referente en movilidad e industria verde.

Esta revolucion verde ha llegado para quedarse v tiene reflejo en nuestra ciudad con la atraccion de
grandes e innovadores proyectos gue giran entorno a la movilidad eléctrica. Asi, Mercedes Vitoria -cuya
actividad representa el 32% del PIB alavés- afrontard en breve Ia mayor transformacion de su historia con
unainversion de 1.200 millones; mientras que Basquevolt se prepara en el Parque Tecnologico de Mifiano
para la fabricacion de celdas de litio solido destinadas a baterias de vehiculos eléctricos.

También Vitoria-Gasteiz se va adaptando a esta nueva realidad. ES por eso por lo que nuestras calles
acogen ya cerca de un centenar de puntos de recarga eléctrica, lo que confirma nuestra apuesta

por facilitary favorecer un futuro descarbonizado. A eso sumemos la apuesta municipal para que la
ciudadania disfrute de un transporte publico 100% eléctrico; con el tranviay el BEI como puntas de lanzay
con una flota de TUVISA cada vez mas electrificada.

En estalabor de impulso de la sostenibilidad y de adaptacion a los nuevos tiempos me gustaria destacar
el trabajo de ADEADA Y de Sus empresas asociadas. La movilidad eléctrica conlleva grandes cambiosy

Se presenta como un gran reto porla necesidad de adquirir nuevas competencias; de especializarse

en nuevas tecnologias y servicios y de ofrecer una mayor formacion. Grandes desafios a los que, estoy
Segura, nuestras empresas sabran dar respuesta. No sera facil, pero llevan mucho tiempo demostrando
Su capacidad para moverse en nUEVOS escenarios, asi como una gran profesionalidad; cualidades
necesarias para afrontar una epoca de grandes cambios como |a que estamos viviendo.

MAIDER ETXEBARRIA
ALCALDESA DE VITORIA-GASTEIZ
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Saludo del Presidente
de ADEADA

Elafio 2023 ha sido un afio de grandes cambios para el sector de los talleres mecanicos, tanto en el
ambito de la mecanica como en el de la chapay carroceria. La paulatina electrificacion del parque
automovilistico v 1a llegada de los vehiculos eléctricos e hibridos supone un reto para los talleres
mecanicos, que deben adaptarse a las nuevas tecnologias. Para ello, es necesario invertir en formacion
y equipos especializados. EStos cambios Se van a producir, pero de una forma mas gradual y progresiva,
de manera que todos nosotros vamos a poder disfrutar de dicho cambio, siempre que nos vayamaos
preparando y adaptando de una forma continuada.

También esimportante la progresiva digitalizacion del sector. La digitalizacion esta transformando el
sector de laautomaocion, y los talleres mecanicos no son una excepcion. La adopcion de tecnologias cada
vez mas eficientes permitira a los talleres ofrecer servicios mas personalizados.

Pero no podemos dejar de entrever el principal problema de nuestro sector: Ia escasez de mano de obra
cualificada. Dicha escasez es un problema que afecta a todo el sector de la automaocion, v los talleres
Mecanicos No SON una excepcion. Para atraery retener a los mejores profesionales, es necesario ofrecer
salarios competitivos y condiciones laborales adecuadas y todo ello debe de ir de la mano de las escuelas
de formacion profesional haciendo que nuestra profesion sea cada vez mas atrayente para las nuevas
generaciones. Hay que desarrollaracciones dirigidas a promocionar |a formacion especificaen el
sector, para que los profesionales que se incorporan al mercado laboral cuenten con las competencias
necesarias para cubrir los puestos de trabajo en mecanica y carroceria que exigen las empresas.

Porotra parte, la formacion de los trabajadores en activo es esencial para adaptarse a las nuevas
tecnologias y ofrecer servicios de calidad. Los talleres deben invertir en formacion para sus empleados
y en este sentido Ia Asociacion, seguira promoviendo cursos de toda indole para que los talleres puedan
seguir formandose.

JESUS MARiA HERNANDEZ ALEGRIA
PRESIDENTE DE ADEADA
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Retos en la atraccion
de talento en el sector

automotriz

En la actualidad, encontrar y atraer a personal
cualificado es un reto comdn para muchos
sectores, v el sector automotriz no es una
excepcion.

Este sector, de hecho, se enfrenta a sus propias
particularidades. Por un lado, esta ligado a una
rapida evolucion tecnologica que ha hecho que
la mecanica vy Ia electronica vayan de la mano.
Esto implica una formacion constante para el
personal del sector para estar al dia de las nuevas
actualizaciones y herramientas de sus puestos de
trabajo. Y, hasta hace poco, no habia formacion
electromecanica como tal, por lo que los talleres
0 empresas de automocion y otros Sectores
industriales encuentran profesionales que son
especialistas 0 en mecanica, 0 en electronica, pero
no de ambas vertientes. Por lo que en muchos
asos imprescindible contar con dos figuras en
los equipos para ofrecer un servicio integral, y no
siempre se optimizan.

Por otro lado, uno de los factores que preocupa
a los talleres mecanicos es la falta de personal
joven interesado en desarrollar su carrera en este
ambito. Las nuevas generaciones no se sienten
atraidas por este sector, por [0 que pocos optan

por formarse y especializarse en él. Actualmente
la formacion que se ofrece en electromecanica es
mediante una ingenieria o FP, y éste ultimo esta
generando mayor interés, aunque todavia no el
necesario para cubrir la demanda de talento. En
la busqueda de personal no solo es necesario
encontrar perfiles con habilidades especificas,
sino que estén cualificados a nivel tecnico.

Por lo que uno de los retos es resultar atractivos
para los mas jovenes. ¢COmo?

Hay recursos que se pueden implementar
para abordar este problema. Uno de ellos es
ofrecer, desde las propias empresas, planes de
carrera atractivos para que las personas vean
este sector como una oportunidad para crecer
profesionalmente. 0 invertir en cursos FP para sus
propios empleados/as. El hecho de poder aprender
diferentes habilidades y especialidades ayuda a
que las personas no vean su posicion de trabajo
limitaday congelada en el tiempo. Esto facilitara la
atraccion de talento joven, que valora as distintas
posibilidades que le ofrece el mercado laboral
para seguir creciendo.

Encuantoaempleados/asque cuentan conafios de



experiencia en talleres y empresas automotrices,
invertir en programas de capacitacion y desarrollo
de nuevas habilidades ayudara a su consolidacion
y seguimiento en la empresa. Esto puede incluir
programas de capacitacion en el trabajo, cursos
de formacion y programas de aprendizaje. Si,
ademas, en estas formaciones, se unen distintas
generaciones, podran nutrirse de conocimiento de
valor mutuo que les ayudara en su desarrollo.

Otro aspecto para tener en cuenta para Ia
atraccion vy cuidado del talento es el de ofrecer
beneficios vy salarios competitivos, como seguro
medico, vacaciones pagadas y oportunidades de
crecimiento profesional.

Y, en el caso de no saber cudl es la mejor forma
de atraer a ese personal cualificado, apostar por
|a experiencia de las agencias de empleo temporal
(ETT) para encontrar trabajadores cualificados
puede ser una garantia de éxito. Las ETT ayudan
a los talleres mecanicos a encontrar personal
capacitado vy a cubrir sus necesidades a corto
plazo.

Enresumen, el sector automotriz enfrenta desafios
para encontrar trabajadores cualificados para los

talleres mecanicos. Sin embargo, hay soluciones
que se pueden implementar para abordar este
problema, como trabajar con agencias de empleo
temparal, invertir en programas de capacitacion y
desarrollo, cursos FP y ofrecer beneficios y salarios
competitivos.

Sabemos que Alava es sede de muchas pymes del
sector automacion, por eso, queremos poner a su
disposicion nuestros servicios como expertos en
seleccion de personal cualificado.

Desde Quality Alava llevamos afios ayudando a las
empresas a buscar a los perfiles que se adaptan
mejor a 10s puestos vacantes de las empresas qgue
confian en nosotros. Pero no solo eso, también
nos aseguramos de darles la formacion necesaria
antes de empezar y de fidelizar dicho personal
para que las empresas puedan seguir contando
con ellos durante mucho tiempo.

Puedes ponerte en contacto con nosotros en el
94528 73110 bien
agonzalez@grupmontaner.com

Retos en la atraccion
de talento en el

sector automotriz
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VEHICULO ELECTRICO

El uso de los vehiculos eléctricos proporciona
un ¢gran avance en la disminucion de Ia
contaminacion ambiental v en la mejora de Ia
eficiencia energetica.

Si bien, el perfeccionamiento de esta tecnologia
no estd tan avanzado como los motores de
combustion interna, la Union Europea promueve
politicas centradas en fomentar la inclusion en el
mercado automovilistico de vehiculos eléctricos
y vehiculos eléctricos hibridos enchufables, para
sustituir los vehiculos movidos por combustibles
fosiles.

Hacia los afios 90 algunas compaiias
automovilisticas se comprometieron a desarrollar
Sus propios vehiculos eléctricos. Entre estas
compafiias estaban Chevrolet y Ford. Ademas de
estas empresas estadounidenses otras compaiias
han progresado en el desarrollo de vehiculos
eléctricos, siendo una de las mas precursoras
la multinacional japonesa Toyota. Por otro lado,
la empresa Tesla se concentro en el desarrollo

de un deportivo traccionado eléctricamente,
preparado para alcanzar el mismo rendimiento
que un automovil deportivo de gasolina con sus
caracteristicas y una autonomia de 400 Km con
bateria de ion litio.

Hoy en dia, se estan desarrollando numerosos
modelos de vehiculos eléctricos por marcas tanto
americanas, asiaticas como europeas, asi como
compafiias de paises emergentes.

e



El aumento del numero de vehiculos eléctricos
esta fundamentado en el desarrollo de nuevas
tecnologias que disminuyen el costo de
produccion vy el constante encarecimiento de los
combustibles fosiles. Por otra parte, Smart Move
(2011) realizé un estudio econdmico con el fin
de determinar la rentabilidad de los vehiculos
eléctricos frente a los vehiculos diesel, teniendo
en cuenta el precio de los vehiculos en ese
momento y una prediccion sobre el aumento del
precio del combustible. La conclusion obtenida en
el estudio es que después de transcurridos cinco
afos el vehiculo eléctrico es mas rentable que
un vehiculo diesel convencional con las mismas
caracteristicas.

ANALISIS DE VEHECULOS ELECTRICOS EN ESTADOS
UNIDOS (EE.UU.)

Los Estados Unidos son uno de los precursores
en el desarrollo de vehiculos eléctricos con vistas
al futuro, va que las caracteristicas de estos
vehiculos eléctricos se adaptan perfectamente a
las circunstancias de circulacion en zonas urbanas.
El Departamento de Energia (DOE) junto con el
Laboratorio Nacional de Idaho (INL) han realizado
pruebas a una gran serie de vehiculos desde los
afos noventa, por 1o que ha adquirido un gran
bagaje en este aspecto Ia evaluacion de los
diferentes vehiculos en distintas situaciones
atmosfeéricas v las caracteristicas a las que el
vehiculo debe adaptarse.

En su programa de operaciones de 1996, el
Departamento de Energia examiné un conjunto
de vehiculos, Toyota RAV4, Ford Ranger y Chevrolet
S10, en las flotas estatales para comprobar por
Ssi mismo el rendimiento vy la fiabilidad de estos
modelos.

La finalizacion de las primeras pruebas aporto
diferentes conclusiones, vinculadas en general
al mantenimiento realizado a los vehiculos. En
estos mantenimientos se aprecio que el principal
problema estaba relacionado con la bateria, ya que
se tuvieron que sustituir los maodulos averiados.

Estos defectos se pueden achacar a la realizacion
de las pruebas con vehiculos de primera

generacion, que aun no se habian perfeccionado y
todavia no habian alcanzado su rendimiento total.
También se realizaron pruebas con el Servicio
Postal de EE.UU, ya que las necesidades de reparto
en este servicio quedan cubiertas practicamente
en su totalidad por vehiculos eléctricos, con una
autonomia de unos 100 kilometros y disponiendo
de una velocidad considerada como de ciudad.

Primero se realizo un pequefio estudio que dio
paso a uno mavyor con una flota de 500 vehiculos,
dando cobertura a mas de veinte oficinas de
correos. De esta forma se obtuvo una muestra
mucho mas representativa de las operaciones
de mantenimiento, resultando una fiabilidad
superior al 97%.

En la actualidad se han incorporado nuevos
modelos de vehiculos eléctricos, debido a un
gran desarrollo que ha conseguido aumentar
Su autonomia y rendimiento. En consecuencia
Se pueden encontrar vehiculos que disponen de
motores de corriente continua o alterna, asi como
diferentes baterias de ion litio. Los resultados de
este estudio todavia no se han publicado, ya que
no se ha finalizado.



ESCASEZ DEL PETROLEQ

El petroleo se encuentra en unas condiciones
de escasez tales que hay que idear otro tipo de
energia, con el fin de no depender tanto de este
elemento.

El Fondo Monetario Internacional (FMI) expuso que
los suministradores de petroleo a nivel mundial
pasan por una etapa de progresiva carencia y Si
continua esta situacion el crecimiento mundial se
veria afectado significativamente. Esta escasez de
petroleo se ha visto reflejada éstos ultimos afios
con las constantes subidas del precio del crudo.
Enprincipio, un crecimiento progresivoy moderado
de la carestia del petrdleo impactaria levemente
en el crecimiento economico global a medio
plazo. No obstante, permanece la incertidumbre
de que no sea tan leve y esta situacion afecte
significativamente al crecimiento.

Cuando el precio del barril de crudo Brent
alcanzo los 120 dolares el FMI sefialo la creciente
preocupacion existente por la reduccion de
recursos naturales gue ahora es mas acentuada
que hace 10 afios.

El rapido aumento de la demanda de petroleo en
los paises emergentes, sobre todo en China, y 1as
restricciones de |a oferta hacen que Ia escasez de
petroleo aumente significativamente.

BATERIAS

Las baterias estan formadas por un ndmero
de celdas elementales conectadas en serie
hasta obtener el voltaje deseado, con el fin de
suministrar corriente a un determinado circuito.
La tension generada en cada una de las células
se produce mediante dos metales diferentes,
uno se denomina anodo (polo positivo) v el otro
catodo (polo negativo), ademas es necesario
poner un electrolito entre los metales para cerrar
el circuito v realizar la reaccion completa de oxido-
reduccion. El electrolito puede encontrarse en las
pilas alcalinas en estado solido y en las baterias de
acido en estado liguido.

Actualmente, las baterias suponen el costo
principal de un vehiculo eléctrico vy, también,
resultan ser la parte mas pesada y voluminosa.

Las baterias de traccion deben de tener las
Siguientes caracteristicas:

-Tener un bajo costo.
- Disponer de una vida larga con mas de 1.000
ticlos.
- Mantener una auto descarga baja.
- Requerir un bajo mantenimiento.
- Deben soportar altas temperaturas, golpes v
vibraciones.
-Reducir su peso es esencial en las baterias de alta
capacidad utilizadas en vehiculos eléctricos.

Las protecciones eléctricas de la bateria
también deben considerarse como caracteristicas
fundamentales de las baterias.

Las baterias mas utilizadas son Ni-MH (niquel-
metal hidruro), Li-ion, Na-NiCI2 v Li-Po.

Baterias de Li-ion

En la actualidad las baterias de Li-ion son
tecnologicamente 1as mds  equilibradas en
cuanto a su relacion calidad precio para utilizarlas
en vehiculos eléctricos. Estas baterias son
recargables. En una bateria de Li-ion la tension,
la capacidad, el tiempo de vida y la seguridad
dependen del material utilizado para el catodo,
anodo y electrolito.



Baterias NiCd / NiMH

Las baterias de NiCd fueron las utilizadas en los
primeros vehiculos eléctricos, pero la toxicidad del
cadmio y su impacto ambiental provocaron una
disminucian de su uso en los vehiculos. Por ello,
estas baterias fueran sustituidas por las baterias
de NiMH, que disponen de un anodo de Ni0OH y un
catodo de un metal hidruro.

Este tipo de baterias puede soportar un nimero
cercano a los 1.000 ciclos v su peso Se ha visto
reducido, por lo que se ha incrementado su
energia especifica.

Por otro lado, su mayor desventaja es que tiene
que funcionar con un rango de temperaturas
adecuado para impedir el sobrecalentamiento y
una ruptura prematura de Ias células, si bien no
hay gran riesgo de explosion.

Baterias Na-NiCl2

Este tipo de bateria Na-NiCI2 es conocido con el
nombre de Zebra. Es una bateria de sal fundida
que se comporta como un electrolito, con el
catodo de sodio v el anodo de cloruro de Niquel.
Los componentes utilizados en esta bateria son
muy abundantes y baratos proporcionando una
bateria muy atractiva para su uso, ademas tiene
una larga vida de unos 3.000 ciclos v Ia energia
especifica se encuentra entre 90 Wh / kg y 150 W
/ke.

Baterias Li-Po

La bateria de polimero de litio estd en pleno
desarrollo y sus caracteristicas son muy parecidas
a las de Li-ion, ya que es una evolucion de ésta.
Dispone de una densidad de energias mas
elevada y por tanto menor peso para las mismas
necesidades. Ademas, se ha disminuido la auto
descarga, las pérdidas de energia y se han
superado los 1.000 ciclos.

TRANSPORTE DE ELECTRICIDAD

Red Eléctrica de Espafia, como operador del
sistema electrico espaiiol, ha hecho unavaloracion
de la situacion del sistema eléctrico en caso de la
introduccion masiva de vehiculos electricos. Esta
evaluacion es totalmente tedrica y estudia la
influencia en la red de los vehiculos eléctricos.

La recarga de estos vehiculos, a nivel general de
consumo, supondria una minima parte del total,
sin embargo cuando se produzcay como Se realice
pueden suponer un grave problema en el sistema
de suministro. Las recargas rapidas de las baterias
podrian resultar perjudiciales, ya que podrian
necesitar en momentos puntuales una gran
corriente eléctrica en el sistema de baja tension
para el que no esta calculado v 1as subestaciones
no responderian.

El tiempo de recarga de las baterias debera ser
superior a las 4 horas, con el fin de poder re-
cargar los vehiculos en el propio domicilio del
usuario. Realmente, cuanto mayor sea el tiempo
de recarga menor serd la influencia en el sistema
de reparto eléctrico.

El propietario del vehiculo decidira cuando desea
recargar la bateria, por lo que es necesario
concienciar al usuario por medio de incentivos a
que realice la recarga en periodo nocturno. Las
recargas producidas en este horario produce
una recarga eficiente, puesto que se rellenan los
valles de demanda eléctrica y no perjudican a la
red de abastecimiento. Esto sucedera hasta un
determinado limite, cuando los consumos de la
noche se acercasen alos del dia habria que realizar
unaserie de inversiones en infraestructuras, tanto
en la generacion de Ia energia como en |a red de
transporte.

Para finalizar, es necesario que los sistemas
de recarga de vehiculos eléctricos dispongan
de un sistema de control inteligente, con el fin
de producir Ias recargas en las zonas valle de la
demanda de energia y no se produzcan peligrosas
puntas de consumo energético.



ADAS: ¢cuando hay que calibrarlos?

‘Elige calidad, elige confianza’ advierte sobre la importancia
dellevar a cabo un adecuado mantenimiento de los sensores
de los sistemas avanzados de asistencia a la conduccion:
un fallo en el sensor de radar afecta directamente a los
sistemas ADAS, asi como a los sistemas de seguridad activa
y de seguridad pasiva del vehiculo, y en caso de fallo del
sensor, el vehiculo suele activar fase de emergencia

La iniciativa explica en Qgué momentos s necesaria
la calibracion de radares y cdmaras para garantizar
la seguridad: siempre ante trabajos de reparacion de
carrocerias; intervenciones en el chasis, tales como
alineacion de ruedas o tuning; sustituciones de parabrisas; 0
trabajos con los ECU (Engine Control Unit) o con sensores DAS
(Distributed Acoustic Sensing).

La adecuada revision y mantenimiento de los radares y
de [as camaras en los Sistemas Avanzados de Asistencia a
la Conduccion (ADAS), como pueden ser los detectores de
angulo muerto, el control de crucero adaptativo o el sistema
de deteccion de peatones y freno autonomo, ‘resulta
esencial, de hecho, cada vez mads, dado el progresivo avance
hacia la conduccion autonoma” advierten desde ‘Elige
calidad, elige confianza’ (ECEC), iniciativa formada por
fabricantes de componentes de automocion de primer nivel,
cuya labor se centra llevar a cabo acciones de concienciacion
en pro de la seguridad vial.

ESto cobra mayor importancia desde el ultimo afio,
pues cada vez menos, estos elementos son opcionales en
el equipamiento de vehiculos. Y es que, desde julio de
2022, todos los turismos que se homologuen deben estar
equipados de serie con ciertos sistemas ADAS; y a partir
de julio de 2024, esto serd obligatorio para todas las
nuevas matriculaciones, que tendran gue venir equipados
con asistente de angulo muerto, marcha atrds, freno
de emergencia y velocidad, asi como 1a luz de freno de
emergencia.

Un fallo en el sensor de radar afecta directamente a los
sistemas ADAS, asi como a los sistemas de seguridad activa
y de seguridad pasiva del vehiculo, y en caso de fallo del
sensor, el vehiculo suele activar fase de emergencia.

De este modo, un adecuado mantenimiento de los sensores
es determinante para la seguridad en la conduccion. Por
ello, 1a calibracion de los ADAS debe realizarse siempre
ante trabajos de reparacion de carrocerias; intervenciones
en el chasis, tales como alineacion de ruedas o tuning;
sustituciones de parabrisas; 0 trabajos con los ECU (Engine
Control Unit) o con sensores DAS (Distributed Acoustic
sensing).

El mantenimiento de estos sistemas consiste en tener
limpias las superficies de medicion tanto en radares, como
parabrisas delantero y lentes de camaras perimetrales y
trasera. Para ello, se realiza la calibracion de los sistemas,
on un previo ajuste correcto del sensor. Los sensores ADAS,
en circunstancias normales, se alinean en funcion del eje de
conduccion geometrico. Salvo excepciones, 1a linea central
del vehiculo es la referencia.

En el caso del radar, la calibracion ha de efectuarse siempre
que se haya desmontado y montado el sensor de radar, si el
componente sensor de radar no reconoce el vehiculo; en el
Caso en que en la memaria de averias haya registrado algun
fallo, siempre que se realice una alineacion de los ejes 0 un
ajuste de nivel de altura en el vehiculo.

De igual modo, la calibracion de radares debe realizarse si el

soporte del componente, después de repararlo, esta aflojado,
desplazado o deformado; Si se ha sustituido el componente,
previa configuracion con equipo de diagnosis; cuando el
componente hubiese sido dafiado, por golpe 0 manipulacion;
de forma preventiva si el vehiculo hubiera tenido un golpe
bastante fuerte; asi como si se desmonta el paragolpes, en
el caso de que el radar vaya fijado a él.

Por su parte, la camara requerira de calibracion siempre
que se sustituya la luna parabrisas, al igual que cuando se
desmonte 0 monte la camara, y siempre que tenga averias
grabadas en el calculador.
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COMPROMISO CON
ASOCIACION AL

Aunque algunos talleres de Alava ya nos conocen desde hace mas de 20 afios, nuestro compromiso y colaboracion con
ADEADA no se forjo hasta el 2013, afio en que establecimos nuestro convenio de colaboracion.

Llevamos desde entonces trabajando y colaborando con la Asociacion. Hemos andado juntos y seeuiremos encantados
de continuar trabajando por mucho tiempo al lado de ADEADA y apoyando a sus asociados, de igual manera que lo
venimos haciendo con AEGA (1a asociacion de Gipuzkoa) v sus asociados con los que llevamos colaborando desde 1987.

Nuestro software “GESTALLE", es ya un clasicoy un referente en la gestion informatica para los talleres y Carrocerias.

¢Y cudl es nuestro compromiso con el asociado?. El mismo de siempre, seguir escuchando al sector, seguir las
recomendaciones de ADEADA, AEGA, ANTRV y demds asociaciones con las que colaboramos y como consecuencia
seguir mejorando el software afiadiéndole nuevas funcionalidades, sean estas de caracter tecnoldgico 6 funcional.

Consecuencias de nuestra forma de trabajar escuchando al asociado en sus necesidades entre otras muchas
podriamos nombrar por ejemplo la integracion con AUDATEX de tal forma que cualquier carroceria y/o taller puede
integrar automaticamente en el GESTALLE cualquier peritacion que tenga hecha por el mismo taller 6 que le haya
peritado cualquier perito para una compafiia de seguros con el AUDATEX, ahorrandose con el mismo una carga de
trabajo nada despreciable, bien lo saben Ias carracerias.

También en otro momento recogimos una demandada de funcionalidad solicitada por muchos asociados, “un modulo
de gestion de cobros y pagos”. Aspecto este, que atin siendo un tema puramente financiero y contable y cuyo control
evidentemente deberia de llevarse bajo un programa de contabilidad, escuchamos a 10s usuarios de GESTALLE y ante
la necesidad de aportarles una solucion que les permitiese llevar un control sobre este importante y trascendental
tema a todos los que no contasen con un software contable, nos comprometimos y desarrollamos este madulo del
que hoy en dia ya disfruta Ia gran mavyoria de talleres.

De hecho aunque el GESTALLE no integra una contabilidad, (aunque en Geroa Software también contamos con un
programa de contabilidad y desarrollamos ademas enlaces para cualquier contabilidad que se necesite), sin embargo
para todo aquel que sea auténomo el GETALLE por si solo ya le ofrece todo 10 necesario ya que podra sacar sus libros
de IVA, la informacion para el 347 y hasta la informacion necesaria para el ANEXO VI para su declaracion anual de la
Renta. Convirtiéndose de esta forma en un programa ideal para todo autonomo.

Por supuesto como no podria ser de otra forma, GESTALLE trabaja con un modulo desarrollado expreso para cumplir
con la nueva normativa del TicketBai. Y desde su implantacion todos nuestros clientes de Alava y Gipuzkoa trabajan
con el mismo felizmente y sin problemas.

Nuestra forma de trabajar es bien sencilla, colaborar con ADEADA, demas asociaciones provincialesy con sus asociados,
para seguir mejorando el GESTALLE y que siga siendo una referencia para el sector.

Este es y seguira siendo nuestro firme compromiso para con ADEADA y sus asociados.
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ALVARO ZULAICA / REVISTA BK (0CT23)

Los impuestos v el donde se vive -residencia fiscal- son
conceptos estrechamente relacionadas va que una
persona es contribuyente/tributa/paga impuestos en
la Hacienda nacional que corresponda a su domicilio, es
decir, en la Hacienda que corresponde a su residencia
fiscal.

No obstante, hay situaciones en que se podra tributar en
paises en los que no se tenga la condicion de residente
fiscal y se hara como contribuyente no residente.
Precisamente de una de estas situaciones, casos de no
residentes en Espafia propietarios de bienes inmuebles
en Espafia, es de lo que vamos a hablar en este articulo.

Asi, visto lo anterior, titulo incluido, los conceptos clave
a considerar es quien es “extranjero” y que “Hacienda de
Espafia” es la que le afectaria.

De esta manera por “extranjero” hemos de entender a
aquella persona que no sea residente en Espafa, bien
porque sea natural de otro pais y viva alli, bien porque
siendo de Espafia vive fuera de Espafia. En ambos casos,
lo relevante es ver donde se es residente por lo que en
la categoria de “extranjero” tendremos Siempre a una
persona que paga sus impuestos en una Hacienda de otro
pais.

Para comprender mejor qué “Hacienda de Espafia” es
la que le afectaria, y a la cual ha de pagarse impuestos
por ser propietario del inmueble, hay que saber que,
en Espafia, no hay una unica Hacienda a nivel nacional,
sino que coexisten cinco Haciendas diferentes (las
cuatro Haciendas Forales de Navarra y Pais Vasco -Alava,
Vizcaya y Guipuzcoa en el- v la AEAT/Agencia Estatal de la
Administracion Tributaria para el resto de Espafia).

Los extranjeros con inmuebles
en Espaiia son contribuyentes (y
pagan) en la Hacienda de Espaiia

Pues bien, segun donde esté situado el inmueble
adquirido determinara a qué Hacienda ha de contribuir/
pagarimpuestos el propietario no residente, de forma que
si el inmueble, por ejemplo, se compra en Vitoria(Alava) la
Hacienda competente es la Hacienda Foral de Alava.

En estas lineas nos centramos unicamente en el
Impuesto sobre la Renta de No Residentes, ya que por
este impuesto “nuestros extranjeros” desde la compra del
inmueble tendran que pagar y presentar la declaracion
correspondiente a Hacienda por este inmueble, lo tengan
0no alquilado:

a) Inmueble NO alquilado (mera tenencia/uso propio)

Elimpuesto se calcula sobre una renta ficticia/imputacion
de rentas del 2% del valor catastral sobre la que se aplica
un tipo impositivo del 24%(tipo impositivo general que
puede variar en funcion del pais del extranjero).

La declaracion a presentarse es una unica anual, a afo
vencido, es decir, que la imputacion de rentas por la
tenencia de un inmueble en Espafia durante el afio
2022 implicara la presentacion del modelo 210 en el afio
2023(desde el 01de enero al 31 de diciembre).

b) Inmueble Sl alquilado

El impuesto se calcula aplicando al importe de los
alquileres recibidos, sin posibilidad de deducir gasto
alguno, el tipo impositivo del 24%(tipo impositivo general
que puede variar en funcion del pais del extranjero vy
en caso de extranjeros paises UE Europea si pueden
deducirse gastos asociados al inmueble).
La declaracion a presentarse es trimestral, durante los
dias 1-25 de los meses de abril, julio, octubre y enero,
utilizandose tambien el modelo 210.

Concluir advirtiendo que, ademas de las situaciones
comentadas de tenencia de inmuebles por no residentes,
hay otros momentos importantes en el impuesto como
el de la venta, otros impuestos que pudieran afectar,
como el IVA en caso de alquilarse locales/oficinas, v
otros impuestos que a nivel local el Ayuntamiento donde
radique el inmueble cobrard también, pero eso ya lo
abordaremos en otra ocasion.
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ARTICULO

CARACTERISTICAS DE LOS VEHICULOS
ELECTRICOS E HIBRIDOS

INTRODUCCION

El vehiculo eléctrico es un vehiculo que utiliza para
Su propulsion como unica fuente de energia la
electricidad.

El vehiculo hibrido eléctrico es un vehiculo que para
Su propulsion utiliza dos fuentes de energia, dichas
fuentes son el combustible v la electricidad.

Existen otro tipo de vehiculos hibridos que en vez de
electricidad utilizan como segunda fuente de energia
el movimiento (volante inercia en el caso de volvo) 0
aire comprimido (PSA).

La hibridacion de los vehiculos tiene como principal
funcion el ahorro de combustible con la consecuente
disminucion de la contaminacion, debido a que los
residuos de la combustion (C02, NO, etc.) se generan
proporcionalmente a la cantidad de combustible
consumida por el motor. Por lo tanto, a mayor
CONSUMO a mayor contaminacion.

CLASIFICACION DE LOS HEBRIDOS ELECTRICOS EN
FUNCION DE SUS COMPONENTES

En funcion de los componentes de los cuales dispone
un vehiculo hibrido eléctrico, éste puede clasificarse
en:

“Micro” Hybrid (parada motor + frenado regenerativo)

Vehiculos con sistema “Start & Stop”. No se consideran
vehiculos hibridos, ya que unicamente detienen el
motor térmico al realizar una parada, por ejemplo en
un semaforo.

Algunos pueden regenerar algo de energia para
cargar unos condensadores cerca de |a bateria de 12V
y aportar electricidad al sistema Start/Stop.

“Mild” Hybrid (parada motor + frenado regenerativo
+ asistencia al motor)

Vehiculos que contienen una bateria de traccion vy
un motor eléctrico que asiste al de combustion en
determinadas condiciones (arranques, aceleracion,
etc.).

“Full” Hybrid (parada motor + frenado regenerativo +
asistencia al motor + circulacion en modo eléctrico).

Vehiculos “Full” Hybrid que tienen la funcion de
circular en modo EV (vehiculo eléctrico), es decir,
eléctrico 100% durante una distancia muy limitada,
alrededor de 4km en el caso del Prius.

“Plug-in” Hybrid (parada motor + frenado
regenerativo + asistencia al motor + circulacion en
modo eléctrico + recarga mediante red eléctrica)

Vehiculos hibridos enchufables que pueden circular
en modo eléctrico durante 20-60 km antes de
agotar la bateria. Una vez agotada, el vehiculo puede
recargarse mediante la red eléctrica de igual forma
que un vehiculo eléctrico. Cuando no se dispone de
red eléctrica el vehiculo utilizara combustible para
generar electricidad v asi recargar la bateria.




CLASIFICACION DE LOS VEHICULOS HIBRIDOS EN
FUNCION DEL MODO DE OPERACIGN

-Hibrido serie (vehiculo eléctrico de autonomia
extendida)

El motor eléctrico es el que proporciona traccion a las
ruedas en todo momento. El motor de combustion
Unicamente acciona el generador para producir
electricidad y alimentar el motor eléctrico. La energia
sobrante la utiliza para recargar la bateria de traccion.

Funciona en modo eléctrico puro, Sin arrancar el
motor de combustion durante 60-80 km, dependiendo
del modelo. Una vez agotada la autonomia, existe la
posibilidad de cargar la bateria mediante red eléctrica
0 utilizar combustible fosil.

Hoy en dia son la mejor solucion para la transicion
hacia los vehiculos eléctricos. Permiten tener un
vehiculo eléctrico para uso diario v a su vez para
viajar largas distancias (segun un estudio europeo,
un usuario de media realiza unos 20 km/dia para ir a
trabajar, compras, etc.).

-Hibrido combinado

La mayor parte de los hibridos del mercado son
de este tipo. EI motor eléctrico unicamente asiste
al motor térmico en determinadas condiciones
(arranque, aceleracion, etc.). Con esto se consigue
reducir significativamente el consumo, sobre todo en
ambito urbano.

Pueden circular en modo eléctrico puro durante unos
akm.

El motor térmico estd conectado a la traccion por
medio de la transmision hibrida, que contiene el
motor eléctrico.

En algunos modelos nuevos, existe la posibilidad
de recarga mediante red eléctrica con autonomias
ligeramente superiores a 20km

ANALISIS RECAMBIOS Y MANTENIMIENTO VEHECULOS
ELECTRICOS E HEBRIDOS

Recambios de carroceria

Si tenemos en cuenta que la mayoria de los
vehiculos eléctricos e hibridos que actualmente hay
en el mercado utilizan materiales de construccion
similares a los vehiculos convencionales, los costes
de reparacion y sustitucion de los recambios de
carroceria no deberian ser superiores por tratarse
de un vehiculo eléctrico o hibrido. Algun vehiculo
en concreto (BMW i3) dispone de una carroceria
formada por aluminio v fibra de carbono cuyo coste
de reparacion puede variar a la alza.

Recambios eléctricos/electromecanicos

El coste de los componentes eléctricos no es mucho
mayor respecto al coste de los componentes de un
vehiculo convencional de combustién, excepto en el
caso de la bateria de traccion, que sigue siendo el
componente mas costoso.

Mantenimiento

Los vehiculos eléctricos, al no disponer de aceite,
filtro de aceite, filtro de gasoil, filtro de aire, etc. no
necesitan un mantenimiento cada cierto periodo de
tiempo o kilometraje realizado.

Si debera realizarse un mantenimiento de
comprobacion de los niveles de fluidos (liguido de
freno, liquido refrigeracion), desgaste de neumaticos,
desgaste de pastillas y discos de freno, etc.

Respecto a los vehiculos hibridos eléctricos,
al disponer de un motor de combustion, el
mantenimiento que lleva asociada la parte mecanica
es el mismo que el de un vehiculo convencional de
combustion tanto en recambios como en periodos.



AMORTIZACION DE VEHECULOS HEBRIDOS Y ELECTRICOS

Al comparar dos tipos de vehiculos para saber a partir
de cuantos kilometros comienza a ser rentable tener
un vehiculo hibrido o eléctrico frente a un vehiculo
convencional, debera tenerse en cuenta aparte del
precio final y consumo del vehiculo, otros factores
como: diferencias en mantenimiento, reparacion,
coste del seguro, depreciacion en su valor de mercado,
etc.

Dado que existen muchos factores que influyen en
la amortizacion, ésta no puede realizarse de manera
exacta sin hacer un estudio exhaustivo de ellgs, pero si
puede hacerse una estimacion aproximada para saber
a partir de cuantos kilometros un vehiculo eléctrico o
hibrido comienza a ser rentable frente a un vehiculo
convencional, teniendo en cuenta Unicamente
la diferencia de precio, el consumo v el coste del
combustible

Amortizacion de los vehiculos hibridos

Si decidimos adquirir el hibrido frente al gasolina, el
hibrido sera amortizable después de haber recorrido
73.888,89 km. A su vez con la diferencia de precio
entre el vehiculo hibrido y gasolina, podemos recorrer
4115331 km.

Con respecto al diesel, éste tiene un consumo
mas reducido que el vehiculo gasolina y dado
que el precio por litro de combustible es inferior,
la amortizacion del hibrido se dard después de
haber recorrido 90.216,84 km. Con la diferencia de
precio entre el diesel y el vehiculo hibrido podrian
recorrerse 26.669,65 km.

En la tabla anterior los consumos que se han
utilizado para los calculos, son los homologados (no
reales) de ciclo urbano, ya que es la zona de mayor
eficiencia del vehiculo hibrido frente al eléctrico. En
ciclo extraurbano, los consumos no difieren mucho.

Amortizacion de los vehiculos eléctricos

En el caso del calculo de la amortizacion de un
vehiculo eléctrico es de esperar que basandonos en
la misma formula nos encontremos que el nimero
de km que haya que recorrer es todavia mayor, ya
que la diferencia de precio entre un eléctrico y un
vehiculo convencional también lo es.

A favor de los vehiculos eléctricos, esta la falta
de mantenimiento periddico (revisiones de
cambio aceite v filtros) v actualmente en muchas
poblaciones estan exentos del pago del impuesto
de circulacion o lo tienen bonificado (descuentos
de mas del 60%), gastos que deberan tenerse en
cuenta para hacer el balance final.




RURAL KUTXA
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comprometidos con huestro entorno,

wompromelidos conligo

VerdeRuql,VerdeSodiql ‘

www.ruralkutxa.com

Identidad social

Favorecemos el bienestar y la calidad de vida de las
personas, promoviendo habitos de vida saludables entre
jovenes y mayores. Seguimos trabajando por la igualdad
de oportunidades promoviendo la formacién,
garantizando la inclusién financiera o acompafiando los
procesos de digitalizacion.

Desarrollo econémico y profesional
Impulsamos proyectos de emprendimiento para mejorar
la competitividad, el empleo y la transformacién de la
economia, en su transicion hacia modelos mas eficientes
y sostenibles.

Sensibilidad medioambiental

Cuidamos del entorno a través de nuestro Pian de
gestion forestal, contribuyendo a reducir los niveles de
CO,. Trabajamos a favor del cuidado del medioambiente,
asesorando a nuestros clientes acerca de las energias
limpias y el autoconsumo responsable, como las
instalaciones fotovoltaicas.

Impulso territorial

Promovemos el desarrollo local y social colaborando con
multiples proyectos asistenciales, culturales y deportivos,
que permiten garantizar la vertebracion del territorio y
su diversidad.



ARTICULO

AYUDAS FONDOS
EUROPEQS NEXT

GENERATION

il

Enjulio de 2020, el Consejo Europeo acordo un instrumento excepcional de recuperacion temporal conocido como
Next Generation EU dotado con 750.000 millones de euros para el conjunto de los Esta dos Miembros. Espafia
recibira un total de aproximadamente 140.000 millones de euros, en las siguientes fase:

Fase Dotacion Plazo
Fase 1 70.000 M€|2° Trim 2021 - 2023
Fase 2 70.000 M€12024 -2026

El objetivo de saber gestionar fondos publicos para
la elaboracion de proyectos en PYMES (Pequefias y
Medianas Empresas) es asegurar un uso eficiente y
efectivo de los recursos financieros proporcionados
por el gobierno u otras entidades publicas.

Algunos de los beneficios clave de la gestion
adecuada de los fondos publicos en las PYMES son
|os siguientes:

- Financiacion adecuada- Desarrollo empresarial-
Impulso a la innovacion- Creacion de empleo-
Transparencia y rendicion de cuentas

Para solicitar dichas ayudas, lo primero que
tenemos que hacer es redactar una buena memoria

de actividad de nuestra empresa. Y dentro de
la documentacion general v las caracteristicas
juridicas de la empresa debemos con la que
debemos contar se encuentra los datos: -Datos del
representante legal-Quienes somaos: vision, mision,
valores-Datos economicos v de RRHH.

Es importante, tener identificada vy al dia:

-Eldocumento de identidad de los administradores-
Copia del CIF de la entidad

-CERTIFICACION POSITIVA actualizada de encontrarse
al corriente de as obligaciones tributarias




-CERTIFICACION POSITIVA actualizada de encontrarse
al corriente de las obligaciones con la Seguridad
Social

-Alta o ultimo recibo del Impuesto sobre Actividades
Economicas

-Licencia de actividad acreditativa emitida por el
Ayuntamiento correspondiente de un municipio o
localidad, la cual, nos permite ejercer una actividad
economica o industrial concreta en un determinado
local 0 nave industrial

-Copia de las siguientes ESCRITURAS INSCRITAS EN
EL REGISTRO OFICIAL CORRESPONDIENTE (mercantil,
de cooperativas, de fundaciones, de asociaciones,
etc.): constitucion o Gltima adaptacion de estatutos
y 1as que con posterioridad a éstas hayan modifica
do la denominacion, domicilio, objeto o capital
social v aqueélla en la que consten los poderes del
firmante de la solicitud

En cuanto a los medios personales de la empresa,
debemos disponer de |a siguiente documentacion:
-Informe expedido por |a Tesoreria General de Ia

Seguridad Social para cada una de las cuentas, en
[ actividad de servicios, en as que la empresa est3
en situacion de alta. En el informe deberan constar
referidos al wltimo mes, los datos siguientes:
actividad de la empresa, relacion nominal de los
trabajadores, grupo de cotizacion al que estan
adscritos, su categoria profesional, fechas de alta
y baja, tipo de contrato y nimero de dias cotizados
-Certificado emitido por la Tesoreria General de |a
Seguridad Social, en el que se indique el nimero
anual medio de trabajadores empleados por la
empresa durante los tres ltimos afios

-En el caso de existir personas trabajadoras
auténomas adscritas a la empresa se aportara
ademas por cada persona el Informe de Bases de
Cotizacién que incluya la cotizacion del mes mas
reciente disponible.

Al objeto de poder contrastar nuestra solvencia
econdmica financierase debera aportar

--Copia de la declaracion anual del a declaracion de
operaciones con terceros, compras y ventas de los
tres Gltimos ejercicios

-Copia de la declaracion del resumen anual de los
dos ultimos afios v de las declaraciones parciales
del afio en curso del IMPUESTO DEL VALOR ANADIDO 0
tributo equivalente en los territorios en que no rija
dicho Impuesto

- Copia de Ias CUENTAS ANUALES de los dos ultimos
ejercicios depositadas en el Registro Mercantil o en
el correspondiente Registro Oficial. (El Plan General
de Contabilidad sera de aplicacion obligatoria para
todas las empresas, cualquiera que sea su forma
juridica, individual o societaria)




SERTEGO SE TRANSFORMA Y NACE URBASER

Nos gustaria informaros de que Ia marca Sertego, una de las areas mas importantes del grupo
Urbaser, pasa a llamarse Soluciones Industriales, demostrando asi la capacidad de la compaiiia de
potenciar cada el valor de los recursos del planeta para construir un futuro mas sostenible.

Como parte de este proceso de transformacion, Sertego se integra completamente en Urbaser bajo
la denominacion de Soluciones Industriales, convirtiendose asi en la tercera unidad de negocio,
junto con Servicios Urbanas v Tratamiento.

Circular solutions for
meaningful impact

urbaser



Se inicia asi una nueva etapa, activando la mision, valores y propasito a través de una nueva imagen;
combinando nuestra experiencia y conocimiento con Ia innovacion y una visién para desafiar los
estandares actuales y lograr un mafiana mas sostenible.

Una transformacion que se materializa también nueva pagina web, donde descubriréis toda Ia
informacion sobre esta area tan importante del negocio de Urbaser.

Este cambio responde a una transformacion de 360 grados que estd impulsando la compaiia
lider en soluciones medioambientales desde el mes de abril, que tiene como objetivo impulsar su
crecimiento a traves de un modelo integral de soluciones circulares.

Circular solutions for
meaningful impact

= urbaser




ARTICULO

ETIQUETADO MEDIOAMBIENTAL

Analizamos el etiquetado medioambiental de
los vehiculos

TIPOLOGEAS DE LAS ETIQUETAS
MEDIOAMBIENTALES

En la actualidad los vehiculos de nuestro
parque movil pueden disponer de cuatro tipos
diferentes de tarjetas medioambientales,
bueno, en teoria cinco, porque a las cuatro
conocidas por todos B, C, ECO y CERO, se
suma una quinta, Ia A que nadie hemos visto,
porque fisicamente no existe, pero que el BOE
define como: Todo vehiculo a motor que por
su clasificacion en el Registro de Vehiculos
no cumple las condiciones o requisitos para
la obtencion de la clasificacion 0 emisiones,
ECO,CoB.

En definitiva, todos aquellos vehiculos que
no cumplen ninguna normativa EURO, los
motores de gasolina con normas EURO 1y 2,
y los motores diesel con normas EURD 1, 2y
3,y que por tanto no disponen tarjeta fisica,
teniendo restringido el acceso a las grandes
ciudades.

TARJETASBY C

Este tipo de tarjetas se han adaptado a las
normativas EURO que cumplen los vehiculos,
por lo que sus emisiones contaminantes
se han tenido en consideracion, ya que los
valores de homologacion son mas exigentes
cuanto mavor es el nimero de la norma.

Etiqueta B, Amarilla:

Vehiculos de combustion interna que, si bien
no cumplen con Ias dltimas especificaciones
de Ias emisiones EURD, si que lo hacen con
anteriores. Tendran derecho a esta etiqueta
turismos vy furgonetas ligeras de gasolina
matriculadas desde el 1 de enero de 2000 v
diésel a partir de 2006. Vehiculos de mas de
8 plazas y pesados tanto de gasolina como
diésel, matriculados desde 2006.

Gasolina Euro 3 y Diésel Euro 4y 5.
Etiqueta C, Verde:

Vehiculos de combustion interna que
cumplen con las ultimas emisiones EURO.
Tendran derecho a esta etiqueta turismos y
furgonetas ligeras de gasolina matriculadas
a partir de enero de 2006 vy diesel a partir
de septiembre de 2014. Vehiculos de mas de
8 plazas y pesados tanto de gasolina como
diésel, matriculados desde 2014.

Gasolina Euro 4,5y 6y Diésel Euro 6
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TARJETAS ECO Y CERO

Al determinar que caracteristicas debian
cumplir los vehiculos para obtener estas
etiquetas parece ser que prevalecid la
tipologia de las tecnologias de propulsion,
sin considerar las emisiones en todo su rango
de utilizacion.

Etiqueta ECO:

Se trata en su mavoria de vehiculos hibridos,
gas 0 ambos. Tendran derecho a esta etiqueta
eléctricos hibridos enchufables (PHEV) con
autonomia inferior a 40 km, hibridos no
enchufables (HEV), vehiculos propulsados por
gas natural y gas (GNC y GNL) o €as licuado
del petrdleo (GLP). Deben cumplir ademas los
criterios de Ia etiqueta C.

1234XYZ
HEV

A
,

Al tratarse de vehiculos hibridos y bi-fuel
podran circular con propulsion eléctrica o por
gas en su modo mas ecoldgico, 0 en gasolina
o diesel en modo normal, de ser en esta Ia
modalidad empleada las emisiones emitidas
al transitar en las zonas de bajas emisiones
serian las mismas que un vehiculo con
distintivo C.

Pero el caso mas llamativo es el de los
vehiculos Mild Hybrid o de hibridacion
ligera, incluidos en este grupo, constituidos
por un motor de combustion tradicional a
los que se les afiade un sistema eléctrico
adicional, generalmente de 48V, que
permite proporcionar energia para alimentar
de los sistemas eléctricos de confort,
seguridad v sistemas auxiliares, incluyendo
la climatizacion, liberando asi al motor de
esta carga, optimizando el consumo y las
emisiones, (reduccion aproximada del 10%
consumay emisiones), pero generalmente no
tienen capacidad para propulsar el vehiculo.

1234XYZ
GASOLINA

1234XYZ
DIESEL

18MB-00000000
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ARTICULO
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TALLERES CLANDESTINOS
RESPONSABILIDAD SOCIAL |

Los talleres clandestinos son un tema
recurrente desde hace afios vy son tema de
debate comun tanto enlas Asociaciones como
en los propios talleres de reparacion. El afio
pasado recordabamos en esta publicacion
cOmo las supuestas reparaciones llevadas a
cabo por estos talleres ilegales no cuentan
con mano de obra cualificada que garantice
el correcto funcionamiento del vehiculo vy
COmo ponen en riesgo la integridad no solo
de quien lo conduce, sino también del resto
de vehiculos que pueden verse implicados.

Asimismo, incidiamos en el hecho de que los
talleres legales cumplen escrupulosamente
Sus obligaciones tributarias vy fiscales a
través de impuestos como el IVA. En el
mismo sentido, recordabamos que estos
(ltimos garantizan que sus trabajadores
y trabajadoras realicen sus tareas bajo
la supervision de servicios de Prevencion
adecuados minimizando los riesgos laborales

de los trabajadores y trabajadoras a su cargo.
Por este motivo, muchos talleres legales se
sienten discriminados cuando los talleres
clandestinos campan a sus anchas sin tener
que cumplir con las obligaciones que a ellos
les son exigidas.

A pesar de todo lo dicho no deja de ser
menos cierto que los clientes que acuden
a estos talleres a sabiendas de que 1o son




también tienen que hacer un ejercicio de
responsabilidad social. No podemos obviar
que un vehiculo que no ha sido reparado en
unas instalaciones adecuadas es un peligro
para la seguridad vial y puede hacer que nos
veamos involucrados en un accidente. En
Espafia la edad media de los vehiculos se
va acercando poco a poco a los catorce afios
de edad vy esta realidad hace cada vez mas
relevante dos hechos. En primer lugar, es
Mas importante que nunca que por el propio
desgaste del vehiculo y de sus componentes
hagamos los mantenimientos de forma
periodica. Porotro lado, y no menos relevante,
es indispensable que dichos mantenimientos
se hagan por un profesional cualificado y
en unas instalaciones autorizadas por la
autoridad competente para hacer dichas
reparaciones. El hecho de que un taller
disponga de todos los permisos V licencias
garantiza al cliente que dicho taller de
reparacion cumple con los estandares de
seguridad adecuados. Todo ello, hace que el
taller sea garante de 10s Servicios que presta.

Es importante que busquemos las
placas distintivas de los talleres
legales. La placa de Industria
identifica su actividad

En los talleres clandestinas nada de lo dicho
se cumple. Dichos talleres no cumplen ni
las normas de seguridad ni las normas
medioambientales que les exigen a los
talleres . En estos locales no se cumplen los
derechos de los clientes en lo tocante a las
obligaciones que tiene un taller de reparacion
en el ambito del Departamento de Consumo.
En caso de gue tengamos un problema con
nuestra reparacion, no nos vamos poder
acoger al periodo de garantia del cual si
dispone un taller legal. En esta situacion es
muy dificil que Consumo pueda arbitrar una
solucion.

Con un parque movil envejecido estamos
hablando de un problema de primer orden
que afecta a la seguridad vial y claramente a
la siniestralidad. Si a este hecho le sumamos
que segun la propia ITV existen un 40%
de vehiculos que circulan por nuestras
carreteras sin tener Ia ITV en vigor solo
podemos pensar que Si N0 ponemas coto a
este tipo de talleres el problema continuara
agravandose con los afios. Debe de existir una
conciencia social y una accion institucional
que den vias de solucion a un problema que
podemos definir como muy grave y que nos
afecta a todos los conductores.

Debemos incidir no solo en que esimportante
que hagamos |0s mantenimientos, sino
también que lo hagamos en talleres legales
y autorizados para ello. Debemos ser
conscientes de que la placa de Industria que
tienen los talleres de reparacion es su carta
de presentacion v la garantia de que Se van
a ejercer nuestros derechos. Dicha placa
€S garante de una reparacion cualificada vy
realizada en unas instalaciones supervisadas
y habilitadas para ello.



Los talleres de reparacion van a sufrir en los
proximos afios un periodo de transformacion
en el cual tendran que hacer las inversiones
necesarias para adaptarse a las nuevas
tecnologias relacionadas con la movilidad
0 con las innovaciones  tecnoldgicas.
Los talleres tendran que adaptar sus
instalaciones e invertir en maquinaria
especifica. Los profesionales tendran que
formarse o reciclarse para contar con
técnicos especializados que sean capaces de
mantener y reparar este tipo de vehiculos.

La innovacion relacionada con las ayudas
a la conduccion (ADAS), la conectividad o
los coches auténomos nos llevan por los
mismos derroteros tanto en inversion como
en formacion. El sector de la reparacion como
ha hecho en otras épocas se esta adaptando
y en ese contexto debemos ser conscientes
mas que nunca del riesgo que supone acudir
a un taller ilegal. La complejidad de nuestros
vehiculos no puede caer en manos de talleres
que no cuentan ni con personal competente
ni con la maquinaria necesaria para poder
hacer dichas reparaciones.

El cliente de estos talleres ilegales que se ve
atraido por el factor precio debe de empezar
aserconsciente del factor riesgo tanto a nivel
de seguridad como a nivel desproteccion de
sus derechos como consumidor. También

es importante tener en consideracion que
este tipo de talleres no tiene acceso a la
informacion técnica de nuestros vehiculos,
ni utiliza en muchos casos las piezas de
recambio homologadas o con |a trazabilidad
adecuada. En este sentido, desconocemos
por completo del origen y procedencia
de estas piezas , no contando en muchos
€asos con la garantia del fabricante. Todo
lo dicho finalemente redunda en Ia vida util
de nuestro vehiculo y a corto plazo nos va a
suponer mas gasto que el pretendido ahorro.

A la hora de acabar con este tipo de
actividades de reparacion ilegal existen
claramente dos focos. Por un lado estd lalabor
de las autoridades y su deber de actuar en
caso de que exista conocimiento de este tipo
de actividades, pero no debemas olvidarnos
de los clientes que acuden a este tipo de
talleres, a los cuales debemos concienciar
de los importantes riesgos propios y ajenos
que supone poner nuestra seguridad en sus
manos.



~ LAS REVISIONES Y REPARACIONES EN TALLERES

ENLOS TALLERES PIRATAS

@ LASREPARACIONES NO ESTAN GARANTIZADAS

@ NOESTAN GARANTIZADOS LOS MATERIALES 0 RECAMBIOS UTILIZADOS EN LA REPARACION
@ LOS MATERIALES UTILIZADOS PUEDEN SER DE DUDOSA CALIDAD

@ NOEXPIDEN FACTURA DE LOS TRABAJOS REALIZADOS

@ ELPERSONAL DE ESTOS TALLERES PUEDE NO ESTAR CUALIFICADO

(® AUMENTA EL RIESGO DE ACCIDENTES (REPARACIONES FRAUDULENTAS)

o REPARE SU VEHICULO EN TALLERES LEGALES

NOSOTROS SOMOS SUGARANTIA  EE]
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MILLARTO VITORIA-GASTEIZ
Cantébrico Hiribidea, 12
Pabellones 48-49

01013 Vitoria-Gasteiz

Tel: 945 44 00 50
vitoria@millarto.es

www.millarto.es




EXPLORA
NUESTRO ViDEO
CORPORATIVO

UN SOCIO DE CONFIANZA PARA E#EE
TALLERES EXIGENTES oy
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QUIENES SOMOS 2|3

En millarto nos dedicamos a dar soluciones integrales a los talleres de automocion.
Nuestro equipo humano posee una amplia experiencia, conocimientos y un alto grado de
profesionalidad que ponemos al servicio de nuestros clientes para garantizar su satisfaccion.
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ARTICULO

EL ESTRES LABORAL Y LOS
FACTORES PSICOSOCIALES

La Psicosociologia del trabajo se dedica a la investigacion
de la realidad laboral mediante los métodos, conceptos
y principios de la Psicologia v 1a Sociologia. Su propdsito
es utilizar estos hallazgos para lograr un ajuste entre las
capacidades, necesidades y expectativas del individuo,
v los requerimientos exigidos por su puesto de trabajo.

Los factores de riesgo que pueden provocar que este
ajuste no sea adecuado estan directamente relacionados
con las condiciones en que se organiza el trabajo, su
contenido o las caracteristicas en que se realiza la tarea,
que tienen la capacidad de afectar tanto al bienestar o
la salud (fisica, psiquica o social) del trabajador como al
desarrollo de su trabajo. Asi, las exigencias psicologicas
del trabajo, Ia autonomia para tomar decisiones y la
oportunidad de desarrollarse profesionalmente, como
también el apoyo de compaiieros, superiores y de la
propia empresa, haran que exista un mayor 0 menor
riesgo de que el trabajador acabe desarrollando estres.

Con toda probabilidad, el aumento del riesgo psicosocial
estd relacionado con los cambios introducidos en nuestro
estilo de vida. En el ambito laboral, algunos sectores
de actividad han sufrido grandes transformaciones
derivadas de los nuevos avances V desarrollos
tecnologicos, el aumento de las exigencias cognitivas
del puesto de trabajo o la mayor competitividad de

las empresas, entre otros, que aungue en 0Casiones
representan mejoras y avances, muchas veces han
supuesto un detrimento de las condiciones de trabajo
psicosociales.

SABIAS QUE...

Algunas de las consecuencias del estrés laboral para las
empresas son:

- Mayor grado de absentismo (tramitacion de bajas).

- Abandono del puesto de trabajo (busqueda de personal
suplente, coste econémico para la empresa...) 0 aumento
de peticiones de cambio de puesto.

- Deterioro del clima laboral.

- Descenso del rendimiento, la productividad o la calidad
de productos y servicios de la empresa.

-Aumento de accidentes laborales.
- Aumento de la ineficacia v 1a descoordinacion.

- Descenso de la satisfaccion por parte de los clientes.



Respecto a la incidencia del estres en el ambito laboral,
las estadisticas mas recientes indican:

Segun la Encuesta de Calidad de Vida en el Trabajo (2002
MTAS) entre el 50% y el 60% del absentismo laboral esta
relacionado con el estrés.

La Organizacion Internacional del Trabajo (0IT) afirma que
el coste de los problemas de salud mental relacionados
con el trabajo representa el 3% del PIB de la Union Europea.

De acuerdo con datos ofrecidos por la Agencia
Europea para la Seguridad vy la Salud en el Trabajo,
aproximadamente uno de cada cuatro trabajadores
europeos aseguran padecer sintomas relacionados con el
estrés laboral. Se calcula que en 2002 el coste econdmico
para la UE-15 fue de 20,000 millones de euros

Existen diversos autores que clasifican dichos estresores
segun diferentes criterios, de forma resumida en este
texto se han agrupado segun:

ESTRESORES RELATIVOS A LA ORGANIZACION

Jornada de trabajo: rotacion de turnos, trabajo nocturno,
alargamiento de la jornada, etc.

Promocion y desarrollo de la carrera profesional.
Comunicaciony participacion.

Relaciones interpersonales.

ESTRESORES RELATIVOS A LA TAREA

Carga de trabajo excesiva 0 insuficiente.

Ritmo de trabajo.

Contenido de la tarea (“sentido” del trabajo).

Conflicto 0 ambigiiedad de rol.

Control sobre a tarea (nivel de autonomia) y grado de
supervision

ESTRESORES RELATIVOS AL ENTORNO FISICO

- Condiciones ambientales (iluminacion, ruido y
temperatura).

- Otras condiciones fisicas del lugar de trabajo.
- Exposicion a contextos fisicos peligrosos

FACTORES MODULADORES DEL ESTRES

Existen distintos aspectos de tipo individual que pueden
contribuir a que la persona sea mas vulnerable al estrés
0, por el contrario, afronte con €xito una situacion
estresante 0 amortiglie sus consecuencias. Es necesario
especificar que dichos rasgos de personalidad pueden
variar a lo largo de Ia historia vital del individuo. En las
proximas paginas te comentamos algunos de ellos.

PATRON DE CONDUCTATIPOAYTIPO B

La personalidad Tipo A es la que mas se relaciona con el
estrés. Son individuos que destacan por su impaciencia,
es fuerzo por el logro, interés desmesurado por la
perfeccion, competitividad e implicacion excesiva con
el trabajo (hasta el punto de considerarlo el centro de
su vida).

Segun diversos estudios, este tipo de patron se relaciona
directamente con el padecimiento de enfermedades
coronarias v el estres, ya que son individuos con alta
auto exigencia que fuerzan a su 0rganismo en exceso.

Contrariamente, los de personalidad Tipo B sonindividuos
que pueden mostrar el mismo interes por el éxito y el
mismo nivel de aspiraciones vy logros que los de Tipo A,
pero sin llegar a experimentar niveles tan elevados de
estrés que puedan resultar nocivos para el organismo.
No se trata de un rasgo estatico de personalidad sino de
un estilo de com portamiento ante las situaciones que
Se presentan.

SABIAS QUE...

L.as personas que presentan un patron de conducta Tipo
A pueden manifestar en el contexto laboral algunos
comportamientos caracteristicos. ES habitual que les
guste trabajar bajo presion v, por ello, muchas veces
tienden a asumir multiples tareas costandoles delegar.
En casos extremos, llegan a aborrecer [as vacaciones
que les suponen largos periodos de inactividad. Suelen
ser impacientes y hablar deprisa. En ocasiones, pueden
actuar con hostilidad o cierta agresividad



TECNICAS DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES

Las diferentes medidas de prevencion orientadas a
evitar o minimizar Ias consecuencias del estrés laboral
pueden dividirse, segun el nivel de intervencion, en:

MEDIDAS CENTRADAS EN EL INDIVIDUO (TECNICAS
INDIVIDUALES DE AFRONTAMIENTO DEL ESTRES):

Dirigidas a reducir los niveles de ansiedad, los
pensamientos negativos v las relaciones sociales
conflictivas  (técnicas de relajacion, respiracion,
cognitivas y de entrenamiento en habilidades sociales,
habitos de vida saludables, técnicas de gestion del
tiempo...).

MEDIDAS DE INTERVENCIGON SOBRE LA TAREA:

Dirigidas a reducir los problemas que puedan surgir
durante el desempefio del trabajo y también a aumentar
la eficiencia de su desarrollo (enriguecimiento del
puesto de trabajo, creacion de grupos auténomos de
trabajo, rotaciones horizontales, administracion de
descansos y turnos...).

MEDIDAS DE INTERVENCIGN SOBRE LA ORGANIZACION:

Dirigidas a disminuir los problemas de estrés
relacionados con factores de la organizacion como la
comunicacion v participacion, las relaciones personales
y el desarrollo de Ia carrera dentro de ésta (estilos de
liderazgo, planes de evaluacion, formacion e incentivos,
opciones de carrera flexibles, ambientes laborales
Seguros, etc.).

CONSE]OS PRACTICOS

Existen 5 consejos basicos que nos ayudaran a combatir
el estrés:

- NO reaccionar, sino actuar.

- Recurra a los amigos, a los compafieros de confianza,
vy a todos aquellos que pueden tener una perspectiva
que le ayude a analizar la situacion e identificar las
verdaderas razones de su estrés.

- Tome en sus manos el control de Ia situacion. La clave
del éxito esta en hacer algo al respecto.

- Aprenda a organizar sus pensamientos v a identificar
unasolucion o plan de accion.

- Lee los medios para combatir el aburrimiento v buscar
la automotivacion.

-Sea consciente de aquello que le gusta

TECNICAS DE RELAJACION

El objetivo de las tecnicas de relajacion es reducir el
grado de activacion fisica presente en el estrés. Como
se ha mencionado antes, la fuente de esta activacion
reside en nuestra respuesta biologica arcaica ante una
situacion que consideramos “amenazante”: aumento del
ritmo cardiaco, respiracion rapida, elevacion del tono
muscular del cazador de la prehistoria que tenia que
hacer frente a la manada de lobos o huir fisicamente del
peligro

SABIAS QUE....

La relajacion o cualquier tipo de actividad de relax,
aunque solo sea unos 10 minutos al dia, aumenta Ias
defensas contra el estres.

CONSE]0S PRACTICOS

Una tecnica sencilla de relajacion que podemos
practicar en el lugar de trabajo para relajarnos y
eliminar tensiones consiste en la visualizacion. Pruebe
la siguiente: Cierre los 0jos e imagine que se encuentra
en una habitacion tranquila, no hay nadie cerca vy el
teléfono esta desconectado. Céntrese por ejemplo en la
siguiente imagen: el agua corriendo por un rio, el ruido
al deslizarse entre las piedras... Respire profundamente
y disfrute de las imagenes en su mente. Ahora visualice
la salida del sol por el horizonte, y como transcurre el
dia hasta la puesta del sol. Puede imaginar cualquier
otra escena que le resulte agradable (el mar, nifios
jugando...). Ahora abra los 0jos. ¢SE SIENTE MEJOR?




Personas

Consigue mejorar la gestion,
organizacion y planificacion de las
personas de tu empresa, para lograr los
objetivos y acciones necesarias para
alcanzar tu visién de futuro.

Sk,

Mejora Productiva

Detecta las actividades que se pueden
mejorar en tu empresa, para obtener un gran
impacto en el dia a dia y lograr la eficiencia,
tanto en los procesos indirectos como en la
produccion.
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grupogisma

Asesoramiento en
implantacion de Normas ISO

Obtén una mayor eficiencia en tus procesos y
mayor margen de beneficio, y accede a
nuevos mercados gracias a la implantacion de
las Normas ISO adecuadas a tu sector.
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Planes Estratégicos

Establece las bases para una mejora y
avance de la organizacion, asi como para
crecer en el mercado y obtener mayor
rentabilidad gracias a una correcta
Reflexion Estratégica.

2818

Planes de Igualdad

Elimina desigualdades entre hombres y
mujeres, y mejora la competitividad,
productividad y la imagen de empresa, al
mismo tiempo que se genera un mejor
clima laboral.

@ www.grupogisma.com




ARTICULO

GRUPO GISMA, 25 anos
ayudando a la empresa

VdsCd

En GRUPO GISMA ayudan a las empresas a
ser mas eficientes, sostenibles y rentables, a
reducir costes, y a entrar en nuevos mercados:
“Somos la alianza perfecta para ayudarte a
mejorar 10s procesos de tu empresa’, nos
cuenta Gorka Sedano, su gerente.

GRUPO GISMA es una consultoria especializada
en Normas IS0, y en Personas y Organizacion,
la empresa cumple ahora 25 afios desde sus
comienzos en Urretxu, donde con muy pocos
medios Gorka se lanzo a la aventura de la
implantacion de Normativa 150, comenzando
conlalS0 mas conocida, 1a 150 9001 de Calidad.

Y como el primer dia, el equipo de
profesionales continta comprometido con la
sostenibilidad de sus organizaciones cliente:
“Somos un equipo experto, multidisciplinar
y Cercano en permanente aprendizaje.

Entendemos de lo que hablamos y sabemas
lo que hacemos. Nuestro equipo se mantiene
al dia a través de los principales referentes”,
precisan sus responsables.

En la actualidad tienen la oficina central en
Donostia, y la plantilla la forman 28 personas
de diferentes perfiles, pero con un mismo
sentimiento de equipo V cuyo objetivo es
claro: “ayudar a que las empresas sean
mejores y sostenibles en el tiempo”

En sus planes generales, la introduccion
de nuevos servicios siempre ha tenido que
ver con las necesidades detectadas en los
clientes para la sostenibilidad de su empresa,
la mejora de su imagen y su crecimiento.

Hasta llegar hoy en dia a los siguientes
servicios en los que se han especializado:



-Consultoria en Asesoramiento y en
implantacion de Normas ISO.

“0btén el Estandar Internacional IS0 que
necesitas para ordenar y mejorar la gestion
de tu empresa y abrir nuevos mercados.”

-Consultoria Estratégica-Innovacion

‘Supera desafios, aumenta la capacidad de
tu empresa para abordar la innovacion, e
identifica y capitaliza oportunidades que
Quizas no habias considerado”.

-Consultoria de Personas.

‘Implanta procesos de Gestion de Personas
para ATRAER, DESARROLLAR Y FIDELIZAR a 1as
personas transformando tu organizacion con
el fin de conseguir tus objetivos empresariales
y de transformacion.”

-Consultoria en Igualdad y diversidad.

"Mejora el proceso de gestion de la diversidad
y de laigualdad de las persanas, con abjeto de
que su valor diferencial prapicie la obtencion
de mas y mejores respuestas y desde Ia
perspectiva del cumplimiento de la normativa
de igualdad de género.”

Para celebrar sus 25 afios de trayectoria, el
Palacio Miramar Jauregia de Donostia acogio
el pasado mes de junio un evento especial,
que reunio al equipo v sus familias, asi como
a las personas con las que habitualmente
colaboran; «un emotivo encuentro para
disfrutar y recordar, donde no falto el
recuerdo a todas las personas que le han
acompanado estos afios».




ASOCIADOS

+MOTOR

3LEZAMAUTO SL

ABENDARNO ASISTENCIA TECNICA
ALAMOSA

ALAVA LASCARAY

ALLURE ELECTROMECANICA
ARH MOTOR

ARTAPADURA MOTOR

AUTO AHORRO

AUTO ARANA

AUTO CERAIN

AUTO EGUINO

AUTO ELECTRICIDAD ARREGUI
AUTO ELECTRICIDAD BETONO
AUTO ELECTRICIDAD BASCONIA
AUTO ELECTRICIDAD ROBERTO
AUTOMECANICA GURIA

AUTO REPARACIONES ARCENIEGA
AUTOBAHN MOTOR 2019 S.L.
AUTOMOCION SAN PRUDENCIO
AUTOS KEPA

AUTOS REY ELECTROMECANICA
BARRATXI MOTOR 2012 SL
BENTO MOTOR

CARROCERIAS ALEXAUTO
CARROCERIAS BASTERRA
CARROCERIAS BOTTA
CARROCERIAS CICA
CARROCERIAS GAMAZO SL
CARROCERIAS GOBEO
CARROCERIAS GORBEA
CARROCERIAS GUREA
CARROCERIAS HNOS. ARAMBURU
CARROCERIAS JANA
CARROCERIAS LAGUNAK
CARROCERIAS MOCAL

CARROCERIAS MTZ. DE MARIGORTA
CARROCERIAS PINTORERIA
CARROCERIAS RUIZ ARANA
CARROCERIAS URBINA
CARROCERIAS ZADORRA
CRONOS GASTEIZ
DISTIRAMOTOR SC
ELECTROMECANICA ALIH
ELECTROMECANICA AMEZCUA
ELECTROMECANICA AVANTI
ELECTROMECANICA GASTEIZ
ELGUEA ARABAS.L.
EUROCAM V.I . VITORIA S.A.
FRENOS ARABAS.L.

FRENOS GORRIZ
GAMARAUTO SPORT
GAMARRA PNEUMATIKOAK S L.
GARAJE ARIZNAVARRA
GARAJE DAYTONA

GARAJE DEL NORTE

GARAJE DEL PRADO

GARAJE DULANTZI

GARAJE EGUIECHA

GARAJE GALLARDO

GARAJE HNOS DIAZ

GARAJE NIZA SL

GARAJE SPRINT

GARAJE TRUJILLO

GARAJE VIRAJE

GARAJE ZIGOITIA
GATORVI-GATORSA

GRUAS OJEMBARRENA
IBILCAR

INTEGRAL MOTORSS.L.

IPAR MOTOR

ITURRIOSTE GARAJEA

JOR-MAX MOTOR

JOSE LUIS AUTO TALLERES
JUDIMENDI MOTOR
JUDIZAUTO SL

JUSABI MOTOR

KAMAPA

KIROA AUTOMATIC

LAN MOTOR

LARRA MOTOR

MILLARTO

MIRZA AUTO

M.M.I. TALLERES
NEUMATICOS GURPIL
RADIADORES RAFA
REPUESTOS EUSKO AUTO
SALVIDEA

SANVAL 2020 INVERSIONES
SAYMAR TURBO DIESEL S.L.
SCANARABA S.L

SPORT LAKUA
SUMINISTROS HERMA
TALLER ELEC. TAMEGAS.L
TALLERES AMALUR
TALLERES BEREBIL S.L.
TALLERES BIBAT S.A
TALLERES GARDELEGUI
TALLERES ORVIS.L..
TALLERES SANECAR
TALLERES VILLARREAL
TYSA GORBEA

URIONDO MOTOR

VG CAR

V-MAX BUENA VISTA DE NASAJA
ZABALGANA MOTOR
ZUREA MOTOR



ARTICULO

EL ESTRES LABORALY SU

PERCEPCION

En Ia actualidad el estrés laboral tiene importantes
consecuencias, no solo como causa directa de Ia
siniestralidad en las empresas, sino por su incidencia
sobre la calidad de vida de las personas afectadas.
Aungue sera responsabilidad de cada organizacion
garantizar unas condiciones de trabajo saludables, tanto
a nivel fisico como psicosocial, no debemos olvidar que
a nivel individual podemos hacer mucho para prevenir
el estrés

¢QUE ES EL ESTRES?

En la sociedad en gue vivimos nos vemos sometidos a
infinidad de situaciones que ponen a prueba nuestra
capacidad de respuesta. Las demandas pueden ser
de todo tipo, desde las exigencias cada vez mas
elevadas de nuestros respectivos trabajos, hasta las
responsabilidades domésticas -el llevar la casa, el
cuidado de los hijos, etc-, sin olvidar los conflictos
interpersonales dentro o fuera del trabajo.

Nuestra respuesta a cualquier aspecto de nuestras vidas
que percibimos como un reto 0 amenaza, Se conoce
Como estrés y se traduce en una activacion fisioldgica
del organismo que repercute en nuestro modo de
pensar, sentir y compartarnos.

Las consecuencias negativas del estrés se manifiestan
cuando las personas sienten que no pueden hacer frente
adecuadamente a as exigencias del entorno, 0 a las que
N0 Mismo Se impone, amenazando Su propio bienestar.
Todo ello en circunstancias en que el afrontamiento es
importante para ellas y cuando advierten una sensacion
de ansiedad o depresion al respecto.

EXISTE UN ESTRES BUENO Y OTRO MALO?

No todo el estrés es perjudicial por definicion,
dependera del tipo de situacion que origina el estrés
-que llamaremos situacion estresora 0 estresor-, de
la interpretacion que hagamos -podemos valorarlo
COmMO un reto 0 COMO una amenaza-, de nuestra
respuesta vy, consecuentemente, del nivel de “estrés”
que experimentemos. Hablemos entonces de dos tipos
de estrés:

EUSTRES

Es el nivel de activacion del organismo necesario
V optimo para llevar a cabo nuestras actividades
cotidianas, especialmente aquellas que requieren
una respuesta inmediata. Seria el nivel de respuesta
proporcional al estimulo, que cumpliria con una funcion
adaptativa v ayudaria al individuo a enfrentarse con
€xito a la situacion.



El nivel de maximo rendimiento denominado EuStrés o
nivel de activacion optimo, se obtendra cuando Ia persona
rinda fisica y psicolégica- mente a niveles de activacion,
pero sin llegar a estados de agotamiento.

Este hecho es posible porgue se crea un equilibrio entre
las demandas del entorno v Ias posibilidades del individuo
(capacidad de respuesta) que rinde en todo su potencial

DISTRES

Es un nivel de activacion del organismo, a nivel fisico v
psicologico, excesivo 0 inadecuado a la demanda de 1a si
tuacion, v que si se prolonga puede tener consecuencias
negativas para la persona.

En ello tienen mucho que ver las demandas del entorno
y 10S recursos propios para afrontarlas, asi como nuestra
propia valoracion al respecto.

0tro factor importante para valorar el estrés es, ademas
de su intensidad, Ia frecuencia con que se repiten estas
situaciones y la duracion de cada una de ellas. En base a
esto podemos hablar de un estrés agudo o cronico.

La respuesta al estrés (respuesta de lucha o huida) es
importante en situaciones de emergencia, como cuando
un conductor tiene que frenar el coche repentinamente
para evitar un accidente. También se activa en una forma
mas sencilla cuando la persona esta tensa, aunque no
corra peligro, como cuando tu equipo se juega la liga
en un partido, cuando te preparas para una fiesta o
cuando estas haciendo un examen final. Un “poco de
estrés” de este tipo puede ayudarte a mantenerte
atento v preparado para hacer frente a cualquier reto.
Luego el organismo vuelve a su estado normal, listo para
responder de nuevo cuando sea necesario.

Pero el estrés no es siempre una reaccion a situaciones
inmediatas 0 momentaneas. Eventos progresivos
(repetidos en el tiempo) 0 a largo plazo, como un divorcio
0 el traslado a un nuevo vecindario, también pueden
causar estres. Las situaciones a largo plazo pueden
producir un estrés de poca intensidad, pero perdurable,
ocasionando dificultades en la persona que lo sufre.
Este estrés continuado puede llegar a agotar nuestros
recursos, haciendo que la persona se sienta agotada o
abrumada, debilitando asi su salud y bienestar fisico,
psiquico v social.

El estrés agudo puede tener tambien repercusiones en
las personas cuando se da en gran intensidad, mientras
que el estrés cronico repercute especialmente por la
frecuencia y duracion de |as situaciones estresantes.

Y llegado a este limite, ¢qué ocurre entonces?

Dependiendo de su duracion e intensidad este
“desmoronamiento” puede ser reversible o, por el
contrario, tener efectos perjudiciales sobre el individuo,
causando, en un primer momento, diversos sintomas a
nivel fisico y mental que conllevaran a medio o largo plazo
dafios mas 0 menos severos sobre su salud.

SINTOMAS FISICOS, PSIQUICOS Y CONDUCTUALES
SINTOMAS FISICOS

-Trastornos cardiovasculares: hipertension, arritmia, etc.
-Trastornos respiratorios: hiperventilacion (respiracion
rapida, acelerada v superficial que provoca sensacion de
marea), respiracion fatigada, etc.

-Trastornos inmunoldgicos: mayor nimero de resfriados,
gripes y riesgo de desarrollar enfermedades.

-Trastornos  gastrointestinales: nauseas, pesadez de
estomago, estrefii miento, etc.

-Trastornos  dermatoldgicos: — aparicion  de  acne,
sarpullidos, herpes, etc.

-Trastornos musculares: tension excesiva, temblores
y contracturas, “bruxismo” (presion involuntaria de la
mandibula con fregado de dientes), etc.

-Trastornos sexuales: disminucion del apetito sexual, etc.
-Trastornos del suefio: insomnio, despertar precoz,
problemas de conciliacion del suefio, etc.

-Trastornos somaticos: dolor de cabeza y migrafas,
dolor de espalda, dolo menstrual, dolor de cervicales y
contracturas musculares, etc.

SINTOMAS PSICOLOGICOS

- Aumento del nerviosismo v Ia ansiedad.
- Irritabilidad e irascibilidad.



- Presencia de pensamientos negativos recurrentes (por
ejemplo “No seré capaz de hacerlo”) referentes a como se
Ve uno mismo y tambien los demas.

- Falta de motivacion.

- Dificultades de concentracion. Sentimiento de
“indefension aprendida”: sensacion de que no se controla
la realidad y no esta en nuestras manos reaccionar frente
a ello. Impotencia

SINTOMAS CONDUCTUALES

Mayor nimero de conductas impulsivas y temerarias:
por ejemplo, el estudiante tan nervioso por aprobar un
examen que no puede concentrarse vy copia; 0 conducir
el coche con exceso de velocidad para llegar antes al
trabajo, lo que aumenta la posibilidad de accidentes.
Escape de Ia situacion estresante: por ejemplo no ir al
examen 0 no decir- le a nuestro superior que no podemos
realizar un trabajo determinado.

Muestras sociales de hostilidad: enemistades, agresividad
verbal, enfado. Por ejemplo, agresividad verbal contra
el profesor que realiza la prueba o contra los otros
conductores.

Aumento del consumo de estimulantes o de sustancias
tranquilizan tes (café, tabaco, alcohol) para realizar el
esfuerzo o para disminuir el ritmo.

Aumento 0 disminucion de ingesta de alimentos v
alimentacion poco equilibrada.

Disminucion del tiempo de ocio, vida social y vida intima.
Disminucion del rendimiento en las tareas a realizar, por
una falta de activacion (sensacion de agotamiento o
falta de energia) o por un exceso de activacion (estado
nervioso).

LA PERCEPCION SUBJETIVA DEL ESTRES

En los primeros afios de estudio de este fenomeno, el
estrés se planteaba como una reaccion “extrema” del
organismo ante estimulos negativos externos que se
producia de forma similar en cualquier sujeto.

Sin embargo, estudios posteriores introdujeron un
aspecto diferenciador en la explicacion de la fisiologia del
estres:

La forma en que cada persona evalua la situacion como
“estresante”.

Ciertamente cada persona puede reaccionar de forma
distinta ante una misma situacion que puede ser causa
de estrés (exposicion en publico, inminente cambio
laboral, etc.), dependiendo tanto de factores individua-
les (tipo de personalidad, nivel de autoestima, etc.) como
contextuales o ambientales (apoyo social tanto en el
entorno laboral como familiar, entre otros).

Percepcion de los recursos: ¢Qué instrumentos tengo para
hacer frente a esta situacion? ¢Qué puedo hacer?

La persona valora 10s recursos que posee, tanto
personales v sociales, como econdmicos e institucionales,
para hacer frente a la demanda del entorno. En funcion
de esta valoracion el sujeto considera si posee medios y
capacidad para hacerle frente.

La combinacion de estas dos evaluaciones determina que
Ia situacion sea percibida como un reto 0 una amenaza.
En esta valoracion tienen gran influencia las experiencias
previas y el autoconcepto que tenga uno sobre sus
propias habilidades y destrezas:

Desafio 0 reto. El sujeto considera que los recursos
propios son suficientes para hacer frente a la situacion. En
este caso moviliza sus recursos y genera sentimientos de
eficacia y de logro (Eustres).

Amenaza. El sujeto considera que no posee recursos para
hacer frente a la situacion, se siente desbordado por ella
(Distrés). Genera respuestas ansiosas. Sus estrategias de
afrontamiento se deterioran o resultan poco eficaces.
Bajo este punto de vista, existe la posibilidad de gestionar
el estrés potenciando aquellas técnicas 0 recursos
personales que nos ayudaran a enfrentarnos y adaptarnos
al mismo



ARTICULO

Revisar neumaticos, frenos, sistema de refrigeracion y
niveles de liquido, esencial tras las olas de calor.

- El excesivo calor y los trayectos de largo recorrido
del verano pueden afectar al rendimiento de estos
componentes, dado el desgaste y el sobreesfuerzo al que
se somete el vehiculo, asi como el impacto de las altas
temperaturas

- La iniciativa ‘Elige calidad, elige confianza’ recomienda
[levar a cabo una revision de los vehiculos tras el verano,
algo que considera tan importante como la revision
antes de los viajes

La revision de los vehiculos tras las vacaciones
de verano es tan importante como la revision
vy el mantenimiento previos a realizar viajes de
largo recorrido, mas aun en momentos con altas
temperaturas como las que hemos vivido este verano
con las olas de calor que se han sucedido, advierten
desde ‘Elige calidad, elige confianza’ (ECEC), iniciativa
compuesta por una veintena de los principales
fabricantes de componentes de automocion de primer
equipo adheridos a Sernauto.

“El calory los trayectos de largo recorrido pueden afectar
al rendimiento del vehiculo v, especialmente, al de
ciertos componentes como l0s neumaticos, frenos,
sistema de refrigeracion o los niveles de liquido del
vehiculo”, sefialan desde [ iniciativa.

“Tras las operaciones salida y retorno del verano es
cuando mas averias pueden surgir, ya que los viajes por
carretera suponen un desgaste y sobreesfuerzo para
el coche, dada la cantidad de kilometros que se suelen
realizar, el sobrepeso al que se somete al vehiculo, las
altas temperaturas v l0s atascos’, afirman desde ECEC.

En este sentido, ECEC recomienda realizar una revision
exhaustiva de algunos de los componentes que
mas sufren en esta época: neumaticos, sistema de
refrigeracion, limpiaparabrisas, frenos y niveles de
liquidos.

Los neumaticos sufren mas en verano debido a que
las altas temperaturas los desgastan con mayor
facilidad, por lo que se debe revisar el dibujo y la
presion de 1os mismos.

Asimismo, se debe comprobar que el sistema de
refrigeracion funciona correctamente, ya que un uso
excesivo puede alterar su rendimiento.

En cuanto a los limpiaparabrisas, se recomienda revisar
que el estado de la goma es el correcto.

Por ultimo, también se debe prestar especial atencion al
estado de los frenos, ya que las altas temperaturas a las
que se exponen las pastillas pueden dar lugar
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ARTICULO

PROCESO DE INVESTIGACION DE
UN INCENDIO EN UN VEHICULO:

EL FUEGO

NATURALEZA Y SU COMPORTAMIENTO

Segun la naturaleza del fuego se pueden encontrar
varias modalidades:-

COMBUSTION: Reaccion exotérmica en cadena con
la presencia de un combustible que puede estar
en estado solido, liquido 0 gaseoso. ES un proceso
asociado a una reaccion de oxidacion de un
combustible en presencia de oxigeno atmosferico

COMBUSTION CON LLAMAS: Las llamas se generan
en aquellas combustiones en la que los
combustibles y oxidantes se presentan en forma
de gas. No observaremos Illama si el combustible
Nno Se encuentra en estado gaseoso (vapor del
combustible)

COMBUSTION EN INCANDESCENCIA: Se produce enla
superficie de un solido en reaccion con el oxidante
en estado gaseoso. El calor del solido se encuentra
relacionado con la temperatura alcanzada en
superficie

ELEMENTOS DE LA COMBUSTION

Son varios los elementos que forman parte de la
combustion: Combustible, Oxidante (02 del aire),
Energia de activacion y la reaccion en cadena.

CALOR PRODUCIDO DURANTE UN PROCESO DE
COMBUSTION

Los dafios provocados durante un incendio se
deben al calor generado durante un proceso
de combustion, bien dado por un sistema de
conduccion, convencion o radiacion.

TRANSFERENCIA DEL CALOR
Hay varias modalidades de transferencia del calor:

-POR CONDUCCION: La transferencia se produce
entre  materia  (principalmente  materiales
solidos) por contacto directo. La cantidad de
energia transferida depende de la diferencia de
temperaturay Ia conductividad térmica en el area
de contacto



-POR CONVECCION: Este tipo de transferencia se
produce por una corriente 0 movimiento de un
gas 0 fluido. Normalmente, durante un incendio
se produce un fenomeno de conveccion natural,
donde el aire caliente (y/o gases) se expande
y eleva, por lo que la transferencia tipica se
produce de abajo hacia arriba. Mas que el aire,
los gases calientes de la propia combustion
Son especialmente peligrosos por sus elevadas
temperaturas

-POR RADIACION: La transferencia de calor se
produce por ondas electromagnéticas emitidas
cuando la materia tiene cierta temperatura.
Normalmente es el tipo de transferencia mas
peligroso durante Ia produccion de un incendio.
Los materiales metalicos vy brillantes reflejan
muy bien la energia de radiacion-POR LLAMAS:
Evidentemente el contacto directo con llama
es otra forma de transferencia de calor. ES
una combinacion microscopica de conduccion,
convencion y radiacion. Muy importante forma de
propagacion.

PUNTOS MAS CARACTERISTICOS DE UN COMBUSTIBLE

El punto de inflamacion, la temperatura minima
a la que una sustancia comienza a emitir vapores
que puedeninflamarse en presencia de una fuente
externa de fuego vy el punto de auto-ignicion, la
temperatura minima a la que un combustible
se inflamara sin |a presencia de una fuente de
ignicion externa.

LIMITES DE INFLAMABILIDAD

Los liquidos no arden, son sus vapores los que |0
hacen. ES necesaria una cierta concentracion de
vapores de combustible en relacion al oxigeno
existente.

LIMITES ~ SUPERIORES E  INFERIORES  DE
INFLAMABILIDAD

El rango de concentracion de Combustible dentro
del cual una sustancia es capaz de producir un
fuego 0 explosion en presencia de una fuente de
ignicion (como una chispa o una llama).

MATERIALES COMBUSTIBLES

Podemos destacar los PLASTICOS: Su combustion
depende del tipo de plastico. Sus velocidades
de propagacion pueden ser de hasta 0,6 m/s.
Algunos generan humos densos y negros y tienen
tendencia a fundir y fluir, dando lugar a incendios
secundarios.

[as  FIBRAS TEXTILES: Naturales: Celuldsicas
(algodan) v Proteinicas (lana) y Sintéticas.

[0S METALES: Los metales en un vehiculo no son
combustibles.

FUENTES DE IGNICION

[as LLAMAS: Llamas directas en propagacion del
fuego o Fuego intencionado.

CHISPAS ELECTRICAS Y DE FRICCION: Problemas de
lubricacion o Fallos eléctricos (cortocircuitos/
arcos en contactos).

SUPERFICIES ~ CALIENTES:  Sistema de escape-
Turbocompresor-Frenos-Fallos de lubricacion
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ARTICULO

INSPECCION DEL ENTORNO

ANTE UN FUEGO INTENCIONADO/BUSCAR EVIDENCIAS
Botellas, latas, trozos de vidrio, etc. Herramientas.
Dafios en las cerraduras. Huellas de neumaticos no
correspondientes al vehiculo incendiado.

INSPECCION DEL ENTORNO/MARCAS DE PROPAGACION DESDE
FUERA 0 HACIA EL VEHICULO

Desde el exterior las marcas siguen normalmente un
sentido ascendente, especialmente en los laterales.
Desde el vehiculo hacia el exterior: patrén de propagacion
enV (cono/circulo), con el vehiculo en el centro.

El aporte calorifico de los elementos presentes deben
tenerse siempre en cuenta.

INSPECCION DEL VEHICULO

Recogida de informacion previa: Fecha y hora del inicio
del incendio-Informes policiales y de los bomberos-
Manifestaciones de conductores, ocupantes y posibles
testigos-Fotografias y videos-VIN-Informacion técnica del
vehiculo

Antes de |a inspeccion tomar fotografias del vehiculo.

Durante la inspeccién: ES muy importante tomas
fotografias de detalle antes de desmontar o cambiar
nada-Sies posible, intentar tener un vehiculo similar para
conocer la disposicion de los distintos componentes-
Desmontary guardar evidencias si es necesario.

Algunas comprobaciones generales: Nivel liquido de
vehiculo- ¢Estaba en condiciones de marcha?-¢Estan
presentes la baterias y conexiones eléctricas?-¢Cual fue
la duracion del incendio?¢Posible uso de acelerantes?

Marcas externas del fuego (oxidacion en paneles
externos).Determinaran el &rea de origen v la forma de
propagacion del fuego: Estado de la pintura- Marcas de
oxidacion en paneles, chasis v elementos de acero en
general- Deformaciones en paneles de acero.

Si el vehiculo esta totalmente destruido: Los
antecedentes sobre la forma de producirse sera muy
importante en este €aso- Incluso en estos Casos,
es posible muchas veces determinar el patron de
propagacion- El compartimento motor debe ser siempre
el primer area en ser inspeccionada (improbable area de
inicio si no esta severamente afectado)

Darios severos parciales o claramente localizados en un
area: Entorno o fuego externo- Habitaculo de pasajeros-
Compartimento motor

Incendios localizados: Cristales de ventanillas: La
carbonilla tiende a depositarse sobre superficies frias- Si
la ventanilla estaba cerrada, se encontraran depositos
de carbonilla en una cara de los trozos del cristal- La
presencia de carbonilla en las caras interiores de los
cristales evidencia que la ventanilla rompio antes del
incendio

Una vez determinada el area identificar el punto.

Habitaculo de pasajeros: Normalmente presenta
simetria con respecto al comportamiento del fuego- Las
areas mas dafadas se presentaran en Ias zonas mas
proximas al punto de origen- Trozos de cristales deben
serinspeccionados (tal y como Se ha visto)- Inspeccionar
lamelunas y posicion del elevalunas- Verificar la llave
de arranque- Identificar elementos ajenos- Cuando se
sospecha intencionalidad, utilizar analisis laboratorio
sobre superficie/materiales porosos- Analisis de capas
de restos



Compartimento del motor: Lo mas importante, patron
de propagacion para localizarlo: Identificar areas con
presencia de restos de grasas/aceites- Analizar la
severidad v la forma en que los diferentes componentes
se han visto afectados- Estado de los elementos de goma
y plastico- Instalacion electrica

Verificaciones  adicionales: ~ Uniones  atornilladas-
Instalacion eléctrica- Posicion del capo- Varilla v tapon
del aceite

Maleteros: Es poco frecuente encontrar un incendio
iniciado en este zona pero: Analizar la presencia de

elementos externos que pudieran causar un incendio-
Instalacion eléctrica

Cuando se ha determinado el punto de origen. Identificar
la fuente de ignicion v la causa.

Recuerda que todo fuego necesita una fuente de
activacion: Verificar qué elementos en la zona del punto
de origen pueden dar lugar al inicio de un fuego- Sistema
escape/ sobrecalentamiento eléctrico/chispas/friccion.

|dentificado el proceso, determina la causa: Fugas
de combustibles- Anomalias eléctricas- Problemas de
lubricacion o un fuego externo
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C INGENIERIA'Y CONSULTORIA

<2 PATXI CONDE

FCO. JAVIER CONDE PEREZ

PUESTA EN MARCHA DE TALLERES DE VEHICULOS
PROYECTOS DE ACTIVIDAD
PROYECTOS DE OBRAS
PROYECTOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS
PROYECTOS DE INSTALACION ELECTRICA EN BAJATENSION
DIRECCIONES DE OBRA CORRESPONDIENTES
REGISTRO INDUSTRIAL (RI)
REGISTRO DE TALLER DE VEHICULOS (RTA)
DOCUMENTACION GESTION DE RESIDUOS DE AUTOMOCION
TRAMITACIONES Y GESTIONES COMPLETAS “LLAVE EN MANOQ"

- i e~

' ity
AL
8 ' ‘ﬁ. & L
" : N FcH
! o

20 |

=l ek b R

CALLE BEKOLASA 2 :: 01194 LASARTE (ARABA)
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I.AS CARROCERIAS VASCAS RECLAMAN
QUE LAS ASEGURADORAS ACTUALICEN
UN DESFASADO PREEIO/ HORA

Las asociaciones vascas de automocion han realizado
un estudio para conocer de primera mano el impacto
del precio de mano de obra en los talleres de carroceria
vascos. El estudio ha sido efectuado por ADEADA
(Asociacion de empresarios de automocion de Alava), BAT
(Talleres de Automocion de Vizcaya) y AEGA (Asociacion
de empresarios de automocion de Guiptizcoa) y Se centra
en la relacion existente entre talleres y Compaiias
aseguradoras.

Segun los datos extraidos de dicho estudio se concluye
que I3 totalidad de los encuestados considera Ia
defensa del precio de la mano de obra pagado por las
aseguradoras como clave para sus negocios. En este
sentido, existe en el sector una gran preocupacion por la
actual situacion de tension con las aseguradoras.

El 75% de los participantes en el estudio considera
insuficientes las medidasadoptadas porsu negocio frente
a las aseguradoras y un 66% manifiesta la necesidad de
formacion sobre protocolos administrativos y legales ala
hora de realizar reclamaciones a las aseguradoras.

Asimismo, la muestra recoge un estudio de las medias
pagadas a los talleres de chapa y pintura del Pais Vasco
por parte de las 16 principales aseguradoras a nivel
nacional. Segun las conclusiones de dicho estudio Mapfre
y Mutua Madrilefia son las dos aseguradoras que mas
preocupan a un 48% de los encuestados, dada la amplia
cuota de mercado que ambas tienen.

De igual manera, el estudio concluye que la media
pagada por las aseguradoras es de 44,59€, y el 84%
manifiesta que con los baremos aplicados por las
Compafiias aseguradoras no se cubren los costes de los
trabajos realizados por los talleres. Por este motivo, el
92% reclama la creacion de un Baremo independiente
para determinar los precios que pagan las aseguradoras.
Con todos estos datos se pone de relieve de manera
notable la importancia del precio/hora pagado por las
aseguradoras en la viabilidad de los negocios de chapa
y pintura.

Las Asociaciones vascas consideran preocupante los
datos reflejados por el estudio, ya que actualmente
muchos talleres no cubren sus costes en su relacion con
las aseguradoras. Este escenario se ve agravado por el
encarecimiento de Ia mano de obra en dichos talleres
motivado en parte por Ia escasez de trabajadores. De
igual manera, los talleres han visto incrementados sus
gastos en materias primas durante el ultimo afo entre
un 10-15%, v Se preveé un nuevo incremento del 5-6,5%
para el primer trimestre del 2023.

Por otro lado, la actual situacion de inflacion, 5,7% en
2022 y 1,7% en los tres dltimos afos, afecta a todas las
areas del negocio v en muchos casos no es tenida en
cuenta en su justa medida por las aseguradoras y no
se ve reflejada en las actualizaciones del precio/hora
pagado por las aseguradoras.

Esta situacion se ve agravada por una serie de costes que
son asumidos por el taller como pueden ser el coche de
sustitucion, la videoperitacion o el lavado del vehiculo.
Todas ellas son partidas de gasto en las que incurren los
talleresy que en multiples ocasiones no son repercutidas
en su precio de coste por hora.

Por (ltimo, las Asociaciones Vascas de automocion
reclaman que las Compaiiias de Seguros actualicen los
precios pagados a los talleres y asi corregir el desfase
que existe en relacion a los costes actuales que estan
asumiendo las carrocerias vascas. De esto ultimo,
depende la viabilidad de muchos talleres que ven
comprometida su supervivencia a medio plazo y que
afecta de forma obligada al relevo generacional del
sector.



(LEGEZ KANPOKO TAILERRETAN AZTERKETAK EDO ETA KONPONKETAK,
di EGITEAK ARRISKUAN JARTZEN DU ZURE IBILGAILUAREN At
MANTENTZE EGOKIA ETA ZURE SEGURTASUNA.

PIRATA-TAILERRETAN

@ KONPONKETAK EZ DAUDE BERMATUTA

@ KONPONKETAN ERABILITAKO MATERIALAK EDO ORDEZKO PIEZAK EZ DAUDE BERMATUTA
© ERABILITAKO MATERIALEN KALITATEA ZALANTZAZKOA IZAN DAITEKE

@ EZ DUTE EGINDAKO LANEN FAKTURARIK EGITEN

@ BALITEKE TAILER HORIETAKO LANGILEAK KUALIFIKAZIORIK EZ IZATEA

( ISTRIPU-ARRISKUAK GORA EGITEN DU (IRUZURREZKO KONPONKETAK)

oo ONPONDU ZURE IBILGAILUA LEGEZKO TAILERRETAN
q GU GARA ZURE BERMEA o
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DiA DE LA AUTOMOCION
DE ALAVA 2023

RELACION DE COLABORADORES

EXCMA. DIPUTACION FORAL DE ALAVA
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE VITORIA-GASTEIZ
CAJA RURAL DE NAVARRA
AUTO INDUSTRIAL BASCONIA
GESTALLE-GEROA
GRUPO GISMA
IKMS0 PRINTER SOLUTIONS
PATXI CONDE INGENIERIA
PREMIUM MEDIADORES
INTEGRA SOLUCIONES EMPRESARIALES
GRI RECYCLING
URBASER - SERTEGO
QUALITY
MILLARTO
BIC CONSULTING



ASOCIACION DE EMPRESARIOS
DE AUTOMOCION DE ALAVA

, ARABAKO AUTOMOZIO
adeada EMPRESARIEN ELKARTEA

ADEADA no nacio6 para asociar,
nacio para durar
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ADEADA

MUSICO MARIANO SAN MIGUEL 1 BAJO 01003 VITORIA GASTEIZ
945 25 33 88 e-mail: adeada@adeada.com

www.adeada.com



adeada
Desde 1980, ADEADA ofrece a sus asociados:

Tramites apertura, cierre y traspaso
empresas

Amplio catalogo de formaciény
reciclaje

Defensa del sector
Cursos técnicos

Gestién para cobro de facturas
impagadas

Asesoramiento ante posibles
reclamaciones

Bolsa de empleo

Lucha contra talleres ilegales
Programas de taller y paginas web
Tramites ante instituciones

Contactos con asociaciones a nivel
nacional

Ofertas en medios de comunicacién
Seguros colectivos y privados
Miembro del tribunal de arbitraje

Asesoria juridica, laboral, fiscal y
legislativa

ASOCIACION DE EMPRESARIOS
DE AUTOMOCION DE ALAVA

ARABAKO AUTOMOZIO
EMPRESARIEN ELKARTEA

Charlas y jornadas formativas
Circulares informativas semanales

Cesion de aulas para uso de los
asociados

Tramitacion de vehiculos
abandonados

Registro de patentes
Alquiler de vehiculos

Certificacion de calidad y ahorro
energético

Estudios de empresa y proteccion de
datos

Ingenieria en gestién industrial
Mutuas de accidentes
Peritaciones alternativas
Prevencién de riesgos laborales

Asesoramiento en marketing y
publicidad

Recuperacién suelos contaminados

Asesoramiento en compra-venta de
vehiculos



